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ВВЕДЕНИЕ

В последнее время одной из определяющих тенденций по-
нимания общества является рассмотрение его как системы, 
структура которой определяет поведение как индивидов, так и 
социальных групп. Такой подход предоставляет возможность 
использования для изучения социальных процессов стати-
стических данных и закладывает теоретико-методологиче-
скую основу применения в процессе исследования общества 
прикладных методов, в том числе количественных. Методы 
количественного социологического анализа занимают в ме-
тодологическом арсенале исследований общества и социаль-
ных процессов одну из ключевых позиций, так как позволяют 
решать множество разнообразных задач, предоставляя уче-
ным, аналитикам и политикам точные характеристики рас-
сматриваемого объекта в их количественной форме. При этом 
данные показатели, как правило, отражают свойства социаль-
ных групп и институтов, а также связи между ними, которые 
при других способах рассмотрения являются неявными.

В качестве второй ключевой особенности современного 
анализа социальных процессов можно выделить акцент на 
идентификационных процессах, на том, как идет процесс 
формирования тех или иных идентичностей в обществе, 
какие ключевые идентичности представлены в нем, какой 
тип взаимодействия между ними существует. Вопросы, свя-
занные с идентичностью, в современных социальных ис-
следованиях принято обозначать как социетальный сектор 
— сектор, связанный с уровнем устойчивости условий, при-
емлемых для эволюции языка, культуры и религии, а также 
национальной идентичности и обычаев.

В данной книге раскрывается значимость анализа иденти-
фикационных характеристик различных социальных групп, 
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представленных в Казахстане, их ценностных и целевых 
установок, а также представлений о ключевых процессах, 
происходящих в стране и за ее пределами. Предлагаемая 
публикация включает семь разделов, в которых приводятся 
некоторые показатели социальной ситуации и самочувствия 
населения Казахстана в 2013 г. Линией, объединяющей все 
разделы, является их связь с вопросами обеспечения нацио-
нальной, государственной и личной безопасности. 

В первом разделе — «Национальная безопасность в вос-
приятии общественного мнения» — представлены основ-
ные характеристики восприятия населением вопросов на-
циональной безопасности Казахстана с точки зрения силы/
слабости его государственности. Вторым вектором анализа, 
представленного в разделе, является оценка степени государ-
ственности Казахстана в контексте обеспечения националь-
ной безопасности. 

Во втором разделе — «Восприятие гражданами государ-
ственных институтов» — приводятся данные исследования, 
направленного на фиксацию основных особенностей вос-
приятия и оценки населением взаимоотношений общества 
и властных структур и институтов в Казахстане. В разделе 
выделяются основные проблемные зоны в двух аспектах: 
наличия системы обратной связи между органами власти и 
населением; формирования системы доверия населения и 
органов власти.

Третий раздел — «Взаимодействие силовых структур 
и гражданского общества» — посвящен основным линиям 
восприятия и оценки населением эффективности правоохра-
нительных органов Казахстана по обеспечению личной без-
опасности граждан, а также в сфере противостояния угрозам 
экстремизма и терроризма. 

В четвертом разделе — «Религиозная ситуация в Казах-
стане в контексте взаимодействия государства и конфессий» 

— приводятся данные, описывающие основные линии вос-
приятия населением и экспертами религиозной ситуации в 
Казахстане, а также взаимодействия государства и конфес-
сий.

Пятый раздел — «Идентификационные модели основных 
этносов Казахстана в контексте социетальной безопасности 
— посвящен анализу одной из основных составляющих со-
циальной стратификации казахстанского общества — этни-
ческой. Раздел сфокусирован на идентификационных моде-
лях, характерных для основных этнических групп, прожива-
ющих на территории Казахстана.

В шестом разделе — «Интернет-коммуникации в Казах-
стане: степень мобилизационного потенциала» — рассма-
тривается вопрос, получивший актуальность в последние 
годы, — роль современных средств коммуникации в казах-
станском социуме и потенциал их влияния на мобилизацию 
населения страны.

В седьмом, заключительном, разделе — «Восприятие 
гражданами вопросов евразийской интеграции» — пред-
ставлены основные особенности восприятия населением и 
его оценок участия Казахстана в международных структурах 
интеграционного характера, прежде всего, интеграции в ев-
разийском направлении.

В каждом разделе представлены анализ, оценка и ключе-
вые проблемные позиции с точки зрения основных страти-
фикационных линий, релевантных исследуемым вопросам, а 
именно в разрезе оценки уровня достатка, места проживания 
(город/село), в разрезе основных административных единиц 
Республики Казахстан (14 областей и города республикан-
ского значения — Астана и Алматы) и этническом разрезе. 
В рамках анализа обосновывается, что для эффективного по-
нимания ситуации в Казахстане необходимо акцентировать 
внимание не на тех или иных больших социальных группах 
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(религиозные, этнические), а, прежде всего, на социальных 
стратах. 

Все разделы подготовлены на основе данных социологи-
ческих исследований, проведенных Общественным фондом 
«Социальная перспектива» по заказу Казахстанского инсти-
тута стратегических исследований при Президенте Респу-
блики Казахстан. 

Массовые опросы населения проводились по репрезен-
тативной национальной выборке, что позволило получить 
валидные, надежные данные в целом по стране (описание 
технологической части исследования см. в Приложении 1). 

Издание продолжает серию книг Казахстанского институ-
та стратегических исследований при Президенте Республи-
ки Казахстан «Казахстан: общественное мнение», первый 
выпуск которой вышел в 2011 г.* 

* Современный Казахстан: общественное мнение. — Алматы: Казахстанский институт 
стратегических исследований при Президенте Республики Казахстан, 2011. — 156 с.

ГЛАВА 1. НАЦИОНАЛЬНАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ 
В ВОСПРИЯТИИ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ

В современных исследованиях безопасности принято вы-
делять как минимум три уровня ее анализа — внутренний, 
региональный и международный. В общественном мнении 
той или иной страны в принципе отражаются все эти уров-
ни. Однако степень их осмысленности, системность воспри-
ятия и, соответственно, поддержка со стороны тех или иных 
социальных групп, страт и общества в целом, безусловно, 
различны. Как правило, чем ближе уровень безопасности к 
реальным потребностям отдельного человека, социальной 
группы или страты, тем более четкое и устойчивое обще-
ственное мнение формируется относительно входящих в 
него вопросов. Очевидно, что внутренние аспекты безопас-
ности в ситуации, когда та или иная страна не находится в 
состоянии открытого конфликта (прежде всего военного) на 
региональном или международном уровне, являются наибо-
лее значимыми для общества в целом и отдельных граждан. 
Более того, восприятие внутренних аспектов безопасности 
во многом предопределяет как восприятие региональных 
и международных вопросов, так и поведенческие модели 
граждан, социальных групп и страт. Таким образом, фунда-
ментальным вопросом, позволяющим определить восприя-
тие национальной безопасности среднестатистическим ка-
захстанцем (обывателем), является его оценка внутреннего 
уровня безопасности.

Внутренний уровень безопасности любой страны де-
терминируется, прежде всего, тем, о каком типе государ-
ства идет речь — сильном или слабом*. Спектр слабых и 

* Buzan B. People, States and Fear: An Agenda for International Security Studies in the Post-
Cold War Era. — Boulder, CO: Lynne Rienner, 1991. — P. 96—107.
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сильных государств может быть определен тремя параме-
трами*:

- степенью социально-политического единства между 
гражданским обществом и учреждениями правительства;

- степенью соответствия между государством и нацией;
- степенью государственности, которой обладает госу-

дарство, степенью стабильности внутреннего порядка. 
Таким образом, одной из основных характеристик слабо-

го государства является его уязвимость с точки зрения со-
циетальной безопасности, под которой понимается степень 
идентификационной связанности государства, общества, от-
дельных социальных групп и личности.

Ряд исследователей в области безопасности считают, что 
государства Центральной Азии являются слабыми, хотя и не 
в одинаковой степени.** Обобщая экспертные оценки, можно 
сказать, что в большей или меньшей степени для этих госу-
дарств характерны низкий уровень социально-политической 
связанности, узость социальной базы поддержки действую-
щих политических режимов. Считается, что подавляющая 
часть населения стран региона пребывает в политической 
апатии. Национально-государственные идентичности здесь 
слабы и вынуждены конкурировать с другими идентич-
ностями — этническими, субэтническими, религиозными. 
Несмотря на развитый репрессивный аппарат (особенно в 
Узбекистане и Туркменистане), государства Центральной 
Азии испытывают недостаток государственности: прави-
тельственные и государственные структуры не являются са-
модостаточными и выступают скорее форумами, в которых 
субгосударственные акторы конкурируют между собой, что-
бы обеспечить свою безопасность и/или чтобы установить 

* Jackson R. Regime Security// Contemporary Security Studies. — Oxford: Oxford University 
Press, 2010. — P. 188.

** Burnashev R., Chernykh I. Conditions for Securitization of International Terrorism in Central 
Asia// Connections. — 2005. — N 4 (1). — P. 131—142.

влияние над государством. Так, например, политическая и 
социальная нестабильность в Кыргызстане, регулярно вы-
ливающаяся в политические перевороты, является наиболее 
показательной для понимания динамики безопасности в го-
сударствах Центральной Азии. 

Однако экспертные оценки могут существенно отличать-
ся от массовой общественной позиции или, как минимум, 
не фиксировать особенностей восприятия силы/слабости 
государства в тех или иных социальных группах и стра-
тах. В то же время именно массовые поведенческие схемы 
имеют значение для определения государственной полити-
ки в области национальной безопасности на внутреннем 
уровне.

Далее в разделе на основе данных социологического ис-
следования, проведенного в мае 2013 г., выделяются основ-
ные линии восприятия населением вопросов национальной 
безопасности Казахстана с точки зрения силы/слабости его 
государственности. С учетом социальной фрагментации и 
стратификации казахстанского общества фиксируются сле-
дующие показатели:

- социальное самочувствие населения;
- восприятие личной безопасности (в том числе через 

призму оценки населением государственной политики по 
обеспечению личной безопасности граждан);

- восприятие национальной безопасности (в том числе 
оценка населением способности государства реализовывать 
свою политику в области безопасности);

- степень социально-политического единства граждан-
ского общества и правительства, соотношение значимости 
различных идентификационных моделей, конкурирующих 
с национально-государственной (в том числе отношение к 
оппозиционным силам и протестный потенциал в политиче-
ском, этническом и религиозном полях). 
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Вторым направлением анализа является оценка степени 
государственности Казахстана в контексте обеспечения на-
циональной безопасности. Она произведена на основании 
двух критериев:

- ощущения защищенности граждан по тем направлени-
ям, где безопасность обеспечивается государством в целом 
или его отдельными институтами;

- степени эффективности государственных органов.

1.1. Социальное самочувствие: 
основные индикаторы 
 
Оценки социального самочувствия населения при преоб-

ладании положительных характеристик остаются противо-
речивыми. Каждый второй респондент (51,6%) описывает 
свой эмоциональный настрой в категориях «оптимизм», 
«стремление к лучшему», «уверенность», «удовлетворение» 
и «спокойствие». Вместе с тем треть опрошенных (31,4%) 
указывает на систематические перепады настроения, а для 
16,6% респондентов в настроении характерны устойчивые 
негативные тенденции. На этом фоне наблюдается позитив-
ная динамика социальных настроений: более третьи населе-
ния (37,7%) отмечают его улучшение. Ухудшение настрое-
ния фиксируется только у каждого десятого респондента 
(10,3%).

Эмоциональный настрой не имеет корреляции с уровнем 
дохода — позитивные настроения преобладают у лиц, оцени-
вающих уровень своего достатка как «средний», в то время 
как негативные эмоции доминируют как у лиц с достатком 
ниже среднего, так и у тех, кто оценивает уровень своего до-
статка как «выше среднего». Более того, достаточно высокая 
степень эмоционального настроя фиксируется в ситуации, 
когда уровень покупательной способности большинства жи-

телей страны отвечает интересам простого выживания: до-
минантному большинству респондентов — 68,3% (данный 
показатель остается на уровне замера 2012 г.) — денег хвата-
ет на приобретение лишь самого необходимого для жизни, а 
доля остронуждающихся составляет 9,6% (каждый десятый).

Рис. 1.1. Какое у Вас самочувствие (настроение) 
в настоящее время? (% от числа опрошенных)

Позитивный эмоциональный настрой в большей степе-
ни свойственен казахам (в 1,2 раза выше, чем в среднем по 
массиву). У представителей других этнических групп пре-
обладают перепады эмоционального настроя. Наивысший 
уровень негативных оценок зафиксирован у русских (в 1,2 
раза выше, чем в среднем по массиву). Нестабильные оценки 
самочувствия встречаются в 1,8 раза чаще среди городского 
населения. Более того, если в сельской местности положи-
тельная динамика самочувствия за последний год отмечена 
каждым вторым (50,2% — в 1,3 раза больше, чем в среднем 
по массиву), то в городе — только каждым третьим-четвер-
тым (28,3%). Это еще раз подтверждает отсутствие связи 
эмоционального настроя с благосостоянием, так как анализ 
оценок респондентов показывает, что горожане более (в 1,6 
раза) склонны относить себя к группе обеспеченных, чем 
жители сельской местности.
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Проведенное исследование позволяет говорить, что пози-
тивный настрой связан не столько с текущим материальным 
состоянием, сколько с его динамикой: анализ данных показы-
вает наличие позитивной динамики в самооценке материаль-
ного благосостояния казахстанцев за последний год (улуч-
шение своего материального благосостояния по сравнению с 
прошлым годом отмечает более третьи населения — 37,8%, 
ухудшение фиксируется только каждым шестым-седьмым 
респондентом). Эта гипотеза подтверждается и анализом 
основных стратификационных разрезов. Так, показатели ди-
намики материального благосостояния в сельской местности 
существенно лучше, чем в городской: жители городов в 4 
раза чаще указывают на ухудшение благосостояния.

Рис. 1.2. Показатели эмоционального настроя населения 
в разрезе регионов (% от числа опрошенных, 

региональный разрез)

Наиболее «проблемными» в контексте эмоционального 
фона являются Актюбинская, Южно-Казахстанская, Манги-
стауская, Восточно-Казахстанская и Западно-Казахстанская 
области, где фиксируются минимальные положительные и 
максимальные отрицательные показатели социального само-
чувствия. 

1.2. Восприятие личной безопасности
 
В целом личная безопасность казахстанцев обеспечена. 

Большинство респондентов ощущают себя защищенными 
(60,9%). Вместе с тем важно, что значительная доля населе-
ния — каждый седьмой респондент (14,4%) — не чувствует 
себя в безопасности. Наиболее проблемным сектором явля-
ется противодействие коррупции. Более чем каждый третий 
респондент (36,1%) отмечает ухудшение ситуации в этом 
секторе. 

Рис. 1.3. Что из перечисленного представляет для Вас 
наибольшую ценность? (% от числа опрошенных)

Наиболее значимыми вопросами обеспечения личной 
безопасности являются «защищенность прав человека и 
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гражданина» (56,8%), «социальная защищенность» (53,3%), 
«экономическая защищенность» (42,9%), «защищенность в 
сфере здравоохранения» (36,3%), «защищенность от внеш-
них угроз» (33,6%) и «защищенность от террористической 
угрозы» (32,9%). 

Наибольшая степень защищенности фиксируется от 
внешних (военных) угроз (51,1%). Каждый четвертый ре-
спондент (25,2%) полагает, что его имущественные права 
защищены в достаточной степени. Несколько меньшая доля 
респондентов (23,2% и 21,3% соответственно) полагают, что 
в Казахстане обеспечена защищенность в сфере межнаци-
ональных и межрелигиозных отношений, а также в сфере 
прав человека и гражданина. Наиболее проблемной сферой 
выступает экологическая безопасность, отсутствие защи-
щенности в этом секторе указали 43,1% опрошенных. К этой 
проблематике примыкает незащищенность от природных и 
техногенных катаклизмов (33,3%). 39,6% респондентов от-
мечают незащищенность от терроризма. 38,9% указывают 
на проблему защиты от преступников. В качестве основных 
угроз личной безопасности респондентами были выделены:

- организованная преступность и отдельные преступ-
ные элементы (54,7%);

- террористические организации и террористы-одиноч-
ки (43,6%);

- чиновники (18,2%).
Городское население более критично оценивает уровень 

своей защищенности по сравнению с сельским: среди горо-
жан в 1,4 раза выше количество респондентов, не чувствую-
щих себя в безопасности. В этническом разрезе максимально 
поляризированным этносом с точки зрения ощущения без-
опасности являются казахи, которые чаще отмечают свою 
защищенность и одновременно — свою незащищенность. 
Анализ показателей в разрезе доходных групп говорит о чет-

кой тенденции — усилении ощущения личной защищенно-
сти с увеличением дохода.

Рис. 1.4. Со стороны кого/ чего исходит наибольшая угроза 
Вашей личной безопасности? (% от числа опрошенных)

Наиболее проблематичная ситуация с ощущением личной 
безопасности наблюдается в Мангистауской, Западно-Казах-
станской и Актюбинской областях, а также в Астане и Алматы. 

В обеспечении личной безопасности большинство казах-
станцев склонны рассчитывать на свои силы (63,7%). На го-
сударство полагается менее половины респондентов (47,3%). 
При этом большинство респондентов (74,5%) полагают, что 
государство в той или иной степени выполняет свои обяза-
тельства по обеспечению личной безопасности граждан. 
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Обратного мнения придерживается каждый четвертый опро-
шенный (23,8%), при этом число лиц, неудовлетворенных 
деятельностью государства в данном направлении, среди го-
рожан выше, чем среди жителей сельской местности в 1,5 
раза. Наиболее критичное отношение к роли государства в 
обеспечении личной безопасности граждан зафиксировано в 
Мангистауской (33,4%), Южно-Казахстанской (32,5%), Ак-
тюбинской (30,2%) и Павлодарской (30,2%) областях.

Рис. 1.5. Если Вы не удовлетворены политикой 
властей по обеспечению личной безопасности 

граждан, ответьте, по каким причинам? 
(% от числа опрошенных)

В качестве секторов, где органы власти в обеспечении 
личной безопасности действуют наименее эффективно, ре-
спонденты выделили:

- противодействие коррупции (75,3%);
- противодействие распространению наркотиков (64%);

- политика в сфере ЖКХ (62,2%);
- политика в сфере здравоохранения (56,8%);
- экологическая политика (56,5%).
Основными причинами неэффективности органов власти 

по обеспечению личной безопасности граждан являются:
- коррумпированность правоохранительных органов 

(30,8%);
- произвол полицейских и отсутствие у МВД механиз-

мов повлиять на эту ситуацию (22,7%).
Каждый десятый опрошенный (10,3%) указывает на от-

сутствие в Казахстане механизма защиты прав националь-
ных меньшинств.

1.3. Восприятие национальной безопасности

Практически каждый второй опрошенный (53,6%) пола-
гает, что национальная безопасность Казахстана обеспечена 
на среднем уровне. 38,6% респондентов оценивает уровень 
национальной безопасности как «высокий» и «скорее высо-
кий». Эксперты более критично оценивают уровень нацио-
нальной безопасности. Как «высокий» его оценили только 
6% экспертов. Каждый четвертый (26%) эксперт оценил уро-
вень национальной безопасности как «низкий».

В пятерку основных угроз национальной безопасности 
Казахстана респонденты отнесли:

- коррупцию и произвол местных органов власти, не-
законные действия контролирующих, правоохранительных 
органов (71,5%);

- рост цен и тарифов, удорожание коммунальных услуг, 
нестабильное материальное положение семьи (41%);

- незаконный оборот наркотических средств и психо-
тропных веществ, оружия, боеприпасов, взрывчатых ве-
ществ (39,7%); 
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- безработицу, проблемы трудоустройства и занятости 
(38,3%);

- низкий уровень жизни населения (34%).

Рис. 1.6. Как бы Вы как гражданин оценили уровень 
национальной безопасности страны? 

(% от числа опрошенных)

По мнению опрошенных экспертов, наиболее значимыми 
угрозами национальной безопасности Казахстана являются 
коррупция (70%), рост социального недовольства населения 
(60%), активизация террористической деятельности (54,5%), 
различия в уровне жизни отдельных категорий населения 
(жителей городов и сел, разных регионов, богатых и бедных 
и т.д.) (54%) и низкое качество образования (50%).

Таким образом, как население, так и эксперты акценти-
руют внимание исключительно на вопросах внутренней без-
опасности, касающихся двух секторов — экономического и 
социетального.

Доминантное большинство респондентов склонны счи-
тать, что за последние 10 лет уровень национальной безопас-
ности Казахстана в той или иной степени улучшился (49,8%). 

Среди экспертов на улучшение ситуации за последние 10 
лет указал только каждый четвертый опрошенный (24%), на 
ухудшение — каждый третий (36%). При фиксации меньшей 
временной глубины (3 года) число экспертов, считающих, 
что уровень безопасности снизился, достигает 54%. Таким 
образом, как эксперты, так и население фиксируют ухудше-
ние динамики в области безопасности в последние годы.

Рис. 1.7. Со стороны кого или чего исходят 
наибольшие угрозы национальной безопасности страны? 

(% от числа опрошенных)
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Рис. 1.8. В какую сторону изменилась 
национальная безопасность за последнее время? 

(% от числа опрошенных)

Более критичный подход к оценке уровня национальной 
безопасности Казахстана характерен для горожан: из них как 
«высокий» его оценивают только 28,2% — в 1,9 раза меньше, 
чем среди сельского населения. Они же наименее оптими-
стично описывают динамику в области безопасности за по-
следний год. Среди этнических групп наиболее высоко уро-
вень национальной безопасности склонны оценивать казахи, 
они же наиболее позитивно описывают динамику в области 
безопасности за последний год. Наиболее критично — пред-
ставители этнических групп, отличных от казахов и русских.

Доминирующее большинство (77,5%) респондентов счи-
тают, что органы власти в достаточной степени уделяют 
внимание вопросам национальной безопасности. Как недо-

статочную работу органов власти оценивают 18,1% опро-
шенных. Такое мнение в большей степени характерно для 
жителей сельской местности (84% — в 1,2 раза больше, чем 
для горожан). В этническом разрезе более критично к оценке 
деятельности органов власти относятся русские, среди кото-
рых почти каждый четвертый (23,1% — в 1,3 раза больше, 
чем в среднем по массиву) опрошенный считает, что органы 
власти уделяют недостаточное внимание вопросам нацио-
нальной безопасности. 

Рис.1.9. В достаточной ли степени власти страны 
уделяют внимание проблемам национальной безопасности? 

(% от числа опрошенных)

По мнению респондентов, наибольшей эффективности в 
сфере обеспечения безопасности органы власти добились в 
следующих секторах:

- безопасность в военной сфере (52,5%);
- государственная безопасность (51,7%);
- безопасность в сфере сохранения и развития нацио-

нальной культуры (46,8%);
- безопасность в сфере межрелигиозных взаимодей-

ствий (32,9%);
- безопасность в энергетической сфере (19,3%).
Пятью секторами, где органы власти добились наимень-

шей эффективности по обеспечению безопасности, являют-
ся:
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- безопасность в сфере защиты от террористической 
угрозы (34,5%);

- личная безопасность граждан (32,8%);
- безопасность в экономической сфере (31,7%);
- безопасность в сфере сохранения экосистемы (30,2%);
- безопасность в сфере здравоохранения и здоровья 

граждан (29,1%).

Рис. 1.10. По каким направлениям власти добились 
существенных достижений? (% от числа опрошенных)

В оценках респондентов эффективности работы госу-
дарственных органов по секторам доминирует позиция 
«средняя». Наиболее позитивно эффективность государ-
ственных органов по обеспечению безопасности опрошен-
ные оценивают в сфере социально-культурной политики 
и нациестроительства (38,5%), а также в обеспечении во-
енной безопасности страны (36,9%). Как наиболее низкую 
респонденты оценивают эффективность государственных 
органов в экологической политике (47,7%), а также в сфере 
социального обеспечения и социального страхования насе-
ления (34,3%).

Большинство опрошенных (80,7%) указали, что в той или 
иной степени удовлетворены политикой властей в сфере без-
опасности. Ту или иную степень неудовлетворенности вы-
сказал каждый шестой-седьмой респондент (15,3%). Удов-
летворенность действиями властей в большей степени свой-
ственна жителям сельской местности (92,4%). 

* * *
Обеспечение финансово-экономической, социальной и 

экологической безопасности является жизненно важным 
как для всестороннего развития каждого гражданина стра-
ны, так и устойчивого функционирования государства и 
социума в целом. Данные сектора безопасности непосред-
ственно влияют на социетальную стабильность общества 
и процессы идентификации, происходящие в стране. Как в 
плане обеспечения личной безопасности, так и в плане обе-
спечения национальной безопасности оценка деятельности 
государства в этих секторах является преимущественно не-
удовлетворительной. Это свидетельствует о низкой степени 
государственности, когда, согласно общественному мнению, 
соответствующие органы власти не в состоянии обеспечить 
необходимые приемлемые условия для реализации основ-
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ных потребностей человека — от физиологических до по-
требностей в личностном росте. 

1.4. Социетальный сектор безопасности
 
Большинство респондентов склонны идентифицировать 

себя с гражданской («казахстанец») идентификационной 
моделью (70,2%). Второй по значимости выступает иденти-
фикация со своей этнической группой (19,2%). С этим кор-
релируют варианты ответа на вопрос, как должно выглядеть 
нациестроительство в Казахстане. Доминирующее большин-
ство респондентов (87,3%) считают, что Казахстан должен 
стать единой нацией граждан государства, а все казахстанцы, 
независимо от этнической принадлежности, должны быть 
государствообразующим народом.

Рис. 1.11. Кем Вы себя считаете в первую очередь? 
(% от числа опрошенных)

Этническая идентификация в большей степени харак-
терна для жителей сельской местности (22,6% — в 1,2 раза 
больше, чем в среднем по массиву) и приемлема для казахов 
(23,5% — в 1,2 раза больше, чем в среднем по массиву). Наи-
большая доля лиц, идентифицирующих себя с религиозной 
доктриной, зафиксирована среди русских (7,8% — в 4,3 раза 
больше, чем в среднем по массиву).

1.4.1. Политическая идентификация

Несмотря на то что политическая идентификация («казах-
станец») в РК доминирует, население страны демонстрирует 
достаточно низкий уровень осведомленности о текущих по-
литических процессах: всего 6,4% респондентов отмечают 
хорошее знание внутриполитической ситуации в стране, до-
минантное большинство (75,5%) осведомлено только в об-
щих чертах. 

Большинство респондентов (63,8%) оценивают текущую 
политическую ситуацию в Казахстане как стабильную. При 
этом нестабильность фиксируется почти каждым третьим 
опрошенным (28,4%). Однозначно негативные оценки («кри-
зисная» и «катастрофическая») даются 5,4% респондентов. 
Сельское население в целом оценивает ситуацию более оп-
тимистично, чем горожане. В этническом разрезе наиболее 
оптимистическая оценка политической ситуации в стране 
дается казахами — среди них положение как «стабильное» 
оценивают 70,6% опрошенных. Наиболее критично к оценке 
подходят русские, большинство из них (54,4% — в 1,6 раза 
больше, чем в среднем по массиву) рассматривают ее как не-
стабильную, кризисную или катастрофическую.

Основными угрозами политической стабильности в Ка-
захстане, по мнению респондентов, являются:

- дороговизна жизни, рост цен на товары и услуги 
(72,3%);

- активизация террористической деятельности (18,7%);
- конфликты между трудовыми коллективами и работо-

дателями (16,8%);
- борьба внутриэлитных групп (16,5%);
- протестная активность различных социальных групп и 

движений (15,8%).
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Рис. 1.12. Что больше всего угрожает политической 
стабильности в стране? (% от числа опрошенных)

Совокупный удельный вес респондентов, в той или иной 
степени ожидающих конфликтного развития ситуации в Ка-
захстане, составил 25,8%. На однозначную невозможность 
такого развития событий указали только 17,3% опрошен-
ных. 

Рис. 1.13. Возможны ли в ближайшее время массовые 
протесты и выступления в Казахстане? 

(% от числа опрошенных)

Рис. 1.14. Возможны ли в ближайшее время 
массовые протесты и выступления в Казахстане? 
(% от числа опрошенных, региональный разрез)

Доля респондентов, предполагающих возможность кон-
фликтного развития ситуации, в городе в 4 раза выше, чем в 
сельской местности. В этническом разрезе наименьшая доля 
лиц, предполагающих возможность возникновения в Казах-
стане открытого конфликта, зафиксирована среди казахов 
(18,9%), наибольшая — среди этнических групп, отличных 
от казахов и русских (42% — в 1,6 раза больше, чем в сред-
нем по массиву). В разрезе доходов фиксируется тенденция: 
чем ниже самооценка уровня достатка, тем более респонден-
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ты склонны предполагать возможность конфликтного разви-
тия ситуации. Наиболее высокая степень ожидаемости кон-
фликта зафиксирована в Актюбинской (51%) и Атырауской 
(46,7%) областях.

Совокупный конфликтный потенциал, выявленный в рам-
ках исследования, составил 39%. То, что ни при каких обсто-
ятельствах не примет участия в конфликтных акциях, указал 
только каждый второй респондент (53,2%). 

Рис. 1.15. Если в Казахстане произойдут массовые 
протесты и выступления, примете ли Вы в них участие? 

(% от числа опрошенных)

Рис. 1.16. Конфликтный потенциал в региональном разрезе 
(% от числа опрошенных)

В городе конфликтный потенциал в 1,2 раза выше, чем в 
сельской местности. Наиболее высокий конфликтный потен-
циал зафиксирован среди русских (45,9% — в 1,2 раза выше, 
чем в среднем по массиву), наименьший — среди казахов 
(35,5% — в 1,1 раза ниже, чем в среднем по массиву). В раз-
резе доходов фиксируется тенденция: чем ниже самооценка 
уровня достатка, тем более высокий конфликтный потенциал 
фиксируется у респондентов. Наиболее высокий конфликт-
ный потенциал зафиксирован в Восточно-Казахстанской, 
Акмолинской и Актюбинской областях, где он превышает 
50% (63,9%, 59,8% и 53,1% соответственно). 

Рис. 1.17. В каких формах протеста Вы готовы 
принять участие для защиты своих интересов? 

(% от числа опрошенных)

Доминирующее большинство респондентов отдает пред-
почтение «мягким» формам протеста — митингам и демон-
страциям (55%), воззваниям (35,7%), распространению ли-
стовок (1,8%) и участию в деятельности оппозиции (0,9%). 
К «жестким» формам протеста (участие в забастовках, голо-
довках, выход на баррикады) готовы 8,8%. 
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1.4.2. Религиозная идентификация

Большинство респондентов (53,9%) в той или иной сте-
пени фиксируют отрицательные оценки межконфессиональ-
ных отношений в Казахстане — от отсутствия каких-либо 
отношений до открытой вражды. Причем последнюю пози-
цию выделяет каждый десятый опрощенный (9,6%). 

Рис. 1.18. Как бы Вы охарактеризовали отношения 
между представителями различных религиозных конфессий 

в Казахстане? (% от числа опрошенных)

Жители сельской местности оценивают межконфессио-
нальные отношения менее критично, чем горожане. Среди 
них на дружеские отношения между представителями раз-
ных конфессий указали 50,1% (в 1,2 раза больше, чем среди 
горожан). Наиболее позитивно межконфессиональные отно-
шения оценивают казахи (55,6% — в 1,2 раза больше, чем в 
среднем по массиву). Наиболее критично — представители 
этнических групп, отличных от казахов и русских (75,2% 
— в 1,3 раза больше, чем в среднем по массиву). Наиболее 
критичная ситуация зафиксирована в Актюбинской (88,6%), 
Мангистауской (83,3%), Атырауской (73,4%) и Кызылордин-
ской (72,2%) областях.

Большинство респондентов (60,2%, рост по сравнению с 
2012 г. в 1,4 раза) в той или иной степени фиксируют отрица-

тельные оценки отношений между государственными и ре-
лигиозными структурами в Казахстане — от отсутствия ка-
ких-либо отношений до открытой вражды. Причем послед-
нюю позицию выделяет каждый шестой опрошенный (17%). 

Рис. 1.19. Как бы Вы охарактеризовали отношения между 
религиозными группами (конфессиями) и государственными 
структурами в Вашем регионе? (% от числа опрошенных)

Жители сельской местности оценивают отношения меж-
ду государственными и религиозными структурами менее 
критично, чем горожане. Среди них на дружеские, лишен-
ные проблем отношения указали 43,2% (в 1,2 раза больше, 
чем среди горожан). Наиболее позитивно отношения между 
государственными и религиозными структурами оценивают 
казахи (46,9% — в 1,2 раза больше, чем в среднем по масси-
ву). Наиболее критично — представители этнических групп, 
отличных от казахов и русских (75,2% — в 1,3 раза больше, 
чем в среднем по массиву). Наиболее критичная ситуация за-
фиксирована в Актюбинской (89,6%), Мангистауской (85%), 
Атырауской (80%) и Кызылординской (74,7%) областях.

Совокупный удельный вес респондентов, в той или иной 
степени ожидающих конфликтного развития религиозной 
ситуации в Казахстане, составил 16,6%. На однозначную не-
возможность такого развития событий указал каждый пятый 
(21%). 
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Рис. 1.20. Возможен ли в Казахстане открытый конфликт 
на религиозной почве? (% от числа опрошенных)

Рис. 1.21. Возможен ли в Казахстане открытый конфликт 
на религиозной почве? (% от числа опрошенных, 

региональный разрез)

Доля респондентов, предполагающих возможность кон-
фликтного развития ситуации, в городе в 2,2 раза выше, чем 
в сельской местности, и в 1,3 раза больше, чем в среднем 
по массиву. В этническом разрезе наименьшая доля лиц, 
предполагающих возможность возникновения в Казахстане 
открытого конфликта на религиозной почве, зафиксирова-
на среди казахов (12,4%), наибольшая — среди этнических 
групп, отличных от казахов и русских (37,8% — в 2,3 раза 
больше, чем в среднем по массиву). Наиболее высокая сте-
пень ожидаемости конфликта на религиозной почве зафик-

сирована в Актюбинской (56,3%) и Мангистауской (46,7%) 
областях (здесь доля лиц, ожидающих конфликта, превосхо-
дит долю тех, кто полагает, что конфликт маловероятен или 
невозможен). 

Совокупный конфликтный потенциал в религиозной сфе-
ре составил 36,4%. На то, что ни при каких обстоятельствах 
не примут участия в конфликтных акциях, указали 59,2% 
опрошенных. 

Рис. 1.22. Готовы ли Вы принять участие в общественно-
политических акциях в целях защиты интересов своей 

религиозной группы? (% от числа опрошенных)

В городе конфликтный потенциал в 1,1 раза выше, чем в 
сельской местности. Наиболее высокий конфликтный потен-
циал зафиксирован среди представителей этнических групп, 
отличных от казахов и русских (50,8% — в 1,4 раза выше, 
чем в среднем по массиву), наименьший — среди русских 
(28,4% — в 1,3 раза ниже, чем в среднем по массиву). В раз-
резе доходов фиксируется тенденция: чем выше самооценка 
уровня достатка, тем более высокий конфликтный потенци-
ал фиксируется у респондентов. Так, у лиц, считающих, что 
их достаток выше среднего, конфликтный потенциал в 1,4 
раза выше, чем средний по массиву. Наиболее высокий кон-
фликтный потенциал зафиксирован в Восточно-Казахстан-
ской, Актюбинской и Акмолинской областях, где он превы-
шает 50% (66,7%, 57,3% и 52,2% соответственно). 
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Рис. 1.23. Конфликтный потенциал в религиозной сфере 
(% от числа опрошенных)

1.4.3. Этническая идентификация

Большинство респондентов (66,5%) фиксирует наличие 
дружеских, лишенных проблем отношений между различ-
ными этническими группами в Казахстане. Ту или иную 
степень отрицательных оценок — от отсутствия каких-либо 
отношений до открытой вражды — приводят 27,3% опро-
шенных. На нежелание иметь какие-либо отношения с пред-
ставителями других этнических групп указали только 3,8% 
респондентов. 

Наиболее позитивно межконфессиональные отношения 
оценивают казахи (77,3% — в 1,2 раза больше, чем в среднем 
по массиву). Наиболее критично — русские (57,2% — в 2,1 
раза больше, чем в среднем по массиву). Негативные оцен-
ки межэтнических отношений доминируют в Актюбинской 
(83,3%), Атырауской (63,3%) и Мангистауской (60%) обла-
стях. 

Рис. 1.24. Как бы Вы охарактеризовали межэтнические 
отношения в Казахстане? (% от числа опрошенных)

Большинство опрошенных (76,8%) считают, что равен-
ство прав и возможностей различных этнических групп обе-
спечено в полной мере. Противоположного мнения придер-
живается каждый пятый (20,8%) опрошенный. Критические 
оценки в большей степени склонны высказывать горожане 
(27,8% — в 2,4 раза больше, чем жители сельской местно-
сти). Наиболее позитивно ситуацию склонны оценивать ка-
захи, среди которых 90,4% считают, что в Казахстане полно-
стью обеспечено равенство различных этносов. Наиболее 
критично ситуацию воспринимают русские (50,1% — в 2,4 
раза больше, чем в среднем по массиву). Достаточно кри-
тично настроены и представители других этнических групп 
(40,5% — в 1,9 раза больше, чем в среднем по массиву). В 
региональном разрезе наибольшая доля респондентов, счи-
тающих, что в Казахстане не обеспечено равенство этниче-
ских групп, проживает в Актюбинской (45,8%), Мангистау-
ской (43,3%), Атырауской (33,3%), Кызылординской (32,9%) 
и Павлодарской (32,3%) областях, а также в городе Алматы 
(31,8%).

Наибольшая доля респондентов (44,4%) поддерживают 
политику, направленную на развитие триязычия. Каждый 
третий опрошенный (32,2%) выступает за придание русско-
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му языку статуса языка официального и межнационального 
общения (наряду с казахским). Идея интенсивного развития 
казахского языка и его повсеместного внедрения в большей 
степени популярна среди жителей сельской местности и ка-
захов, идея триязычия — среди горожан. 

Население Казахстана относительно оценки деятельно-
сти национал-патриотических сил жестко фрагментировано: 
приблизительно равные доли опрошенных относятся к ней 
отрицательно (25,9%) и положительно (22,7%). При этом 
если первые имеют относительное большинство в городах 
(29,5% против 24,3%), то в сельской местности однознач-
но преобладают те, кто поддерживает национал-патриотов 
(28,1% против 13,5%). В этническом разрезе национал-па-
триоты получают поддержку практически только среди эт-
нических казахов (32,1%). Также необходимо отметить, что 
наиболее критично к деятельности национал-патриотов от-
носятся представители этнических групп, отличных от ка-
захов и русских. Наибольшую поддержку национал-патри-
отическим силам выразили лица, оценившие свой достаток 
как средний. Наиболее критично к их деятельности относят-
ся те, кто считает свое материальное благосостояние выше 
среднего. Респонденты, поддерживающие национал-патрио-
тов, преобладают в Алматинской (35,3%) и Карагандинской 
(33,1%) областях. 

1.5. Выводы

Массы людей, настроенных наиболее жестко по отноше-
нию к существующей социально-экономической и полити-
ческой системам Казахстана рекрутируются, прежде всего, 
из тех лиц, которые не ощущают своей личной безопасно-
сти при существующей на настоящий момент ситуации. Так 
как социальные настроения определяются в большей сте-

пени не текущим материальным состоянием населения, а 
его динамикой, сворачивание государственных социальных 
программ (например, увеличение пенсионного возраста жен-
щин) может существенно повлиять на эмоциональный на-
строй общества в негативном плане.

Как следует из анализа социологических данных, речь 
идет, прежде всего, о следующих стратификационных груп-
пах:

- лица в возрасте от 40 до 49 лет, казахи, имеющие выс-
шее образование и ученую степень (склонные поддерживать 
оппозицию и проявляющие готовность принять участие в 
массовых протестах);

- лица в возрасте от 18 до 29 лет с незаконченным выс-
шим образованием или высшим образованием и ученой сте-
пенью и уровнем достатка ниже среднего (имеющие наи-
больший совокупный протестный потенциал).

Более детальная спецификация указанных страт требует 
проведения дополнительных исследований, направленных в 
том числе на выявление их ценностных и целевых установок. 
Несмотря на то что эти установки, бесспорно, специфичны, 
уже на основе данного анализа можно определить приори-
тетные направления, которые способны в критической ситу-
ации снизить социальную напряженность:

- отказ от политики, направленной на сокращение поля 
социальных обязательств государства;

- переход к принятию точечных мер по существенной 
поддержке социально уязвимых слоев населения. При этом 
необходимо в бюрократическом плане максимально упро-
стить процедуру получения поддержки (в том числе и с це-
лью ликвидировать какие-либо возможности коррупцион-
ных схем); 

- принятие мер, способствующих повышению степени 
защищенности основных прав и свобод граждан Казахстана 
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(например, реформа судебной системы и механизма испол-
нения судебных решений);

- формирование политической партии, акцентирующей 
цели и интересы наиболее проблемных стратификационных 
групп и способной конкурировать с аналогичными радикаль-
но-оппозиционными структурами.

Данные социологического исследования показывают, что 
традиционно выделяемые линии «раскола» казахстанского 
социума — этнические и религиозные — на настоящий мо-
мент потеряли свою остроту и могут регулироваться на го-
сударственном уровне за счет точечных воздействий, не тре-
бующих значительных материальных и административных 
ресурсов. Однако в случае  если не будут предприняты меры 
по решению экономических и социальных вопросов, подни-
маемых «проблемными» стратификационными группами, их 
протестный потенциал может быть трансформирован имен-
но в форму этнического или религиозного конфликта.

ГЛАВА 2. ВОСПРИЯТИЕ ГРАЖДАНАМИ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ ИНСТИТУТОВ 

Эффективность работы Казахстана как государства в зна-
чительной степени зависит от сокращения дистанции между 
органами власти и населением, в том числе:

- от наличия системы обратной связи между органами 
власти и населением;

- от формирования системы доверия населения и орга-
нов власти.

Актуальность данной проблематики возрастает в связи с 
тем, что в Казахстане в последнее время фиксируется уси-
ление противостояния элитных и контрэлитных групп (что 
находит отражение как в социально-производственных кон-
фликтах, так и в повышении террористической активности), 
которое может быть перенесено на социум в целом. Как по-
казывает опыт развитых стран, противостояние такой тен-
денции может быть эффективно обеспечено только на осно-
ве тесного взаимодействия общества и властных структур, 
при котором население не ощущает своей отчужденности 
от процесса формирования и принятия ключевых политиче-
ских решений. 

Таким образом, одним из фундаментальных факторов, по-
зволяющих обеспечить в Казахстане политическую стабиль-
ность, является поиск модели эффективного взаимодействия 
властных структур и институтов и общества в целом. 

Одним из направлений на пути выработки такой модели 
является фиксация социальных настроений, представленных 
в Казахстане и отражающих такие установки, как оценка 
стабильности политической системы Казахстана и целесоо-
бразности ее реформирования, взаимоотношений общества 
и власти в целом, а также власти и основных социальных 
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групп; эффективности и авторитетности власти; механизмов 
мобилизации кадровых ресурсов для органов власти.

В разделе на основе данных социологического исследо-
вания, проведенного в августе 2013 г., выделяются основные 
линии восприятия и оценки населением взаимоотношений 
общества и властных структур и институтов в Казахстане. 
С учетом социальной фрагментации и стратификации казах-
станского общества фиксируются следующие показатели:

- основные линии восприятия населением политиче-
ской системы в Казахстане;

- оценка ключевых проблемных точек во взаимоотноше-
ниях властных структур и институтов и населения Казахста-
на;

- оценка эффективности действий ключевых властных 
структур и институтов в Казахстане и факторов, влияющих 
на их результативность;

- оценка действующего в Казахстане механизма рекру-
тирования кадров для властных структур;

- основные точки взаимодействия органов власти и клю-
чевых социально-политических структур в Казахстане.

В разделе выделяются основные проблемные зоны в двух 
аспектах:

- наличия системы обратной связи между органами вла-
сти и населением;

- формирования системы доверия населения и органов 
власти.

2.1. Стабильность политической системы Казахстана

Существующей политической системой Казахстана пол-
ностью удовлетворен только каждый четвертый респондент 
(25,3%). Как правило, это этнические казахи, проживающие 
в городах. Большинство опрошенных (64,9%) полагают, что 

политическая система Казахстана имеет много недостатков, 
но все они могут быть устранены в результате реформ. На не-
обходимость радикальных изменений указывают 6% респон-
дентов, в наибольшей степени такие взгляды характерны для 
респондентов в возрасте от 30 до 39 лет (8,7%) и от 50 до 
59 лет (16%). При этом большинство респондентов (54,5%) 
полагают, что текущая политическая ситуация в Казахстане 
— однозначно стабильная. Нестабильность и кризисность 
отмечают 13,9% и 5,6% соответственно.

Рис. 2.1. С каким из суждений о политической системе 
нашего общества Вы согласны в большей степени? 

(% от числа опрошенных)

В ходе исследования не установлена связь между степе-
нью удовлетворенности политической системой Казахстана 
и оценкой ее как демократической. В результате как демо-
кратическую политическую систему в Казахстане оцени-
вают менее чем каждый второй респондент (45,7%), а как 
недемократическую — более чем каждый десятый (12,5%). 
При этом наибольшая доля респондентов (47,1%) считают, 
что Казахстан в ходе строительства своей государственности 
и государственной власти не должен копировать какие-то об-
разцы, а должен двигаться по своему собственному пути. 

В качестве фактора, в наибольшей степени угрожающего 
политической стабильности Казахстана, большинство ре-
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спондентов (61,5%) указали коррупцию, семейственность и 
произвол чиновников. В пятерку наиболее часто указывае-
мых факторов также вошли:

- рост недовольства социальной политикой (35,1%);
- противостояние власти и оппозиции (16,6%);
- борьба за власть между элитными группами (13,6%);
- несоблюдение основных прав и свобод (13,5%).

Рис. 2.2. Что больше всего угрожает политической 
стабильности в стране? (% от числа опрошенных)

При этом горожане существенно более чувствительны к 
проблемам социальной политики, соблюдения демократиче-
ских прав и свобод и сфере межэтнических отношений (в том 
числе деятельности этнонационалистов и дискриминации 
граждан со стороны государства по этническим и религи-
озным основаниям). При этом на дестабилизирующую роль 
этнонационалистов, как правило, указывают респонденты, 
относящиеся к этническим группам, отличным от казахов. 
Вопрос роста межэтнической напряженности — вопрос, бес-
покоящий более чем каждого третьего из лиц, оценивающих 
свой достаток ниже среднего (34,3%).

Наибольшая доля респондентов (46,5%) полагают, что по-
литическая ситуация в Казахстане в ближайшей перспекти-
ве (глубиной в один год) будет улучшаться. При этом почти 
каждый десятый (9,1%) ожидает существенных улучшений. 
Пессимистично настроены только 7,2% опрошенных.

Исследование позволяет говорить о большей дифференци-
ации мнений горожан относительно оценки перспектив раз-
вития политической системы Казахстана. На ожидаемое улуч-
шение ситуации среди них указали 58,3% (в 1,9 раза больше, 
чем среди жителей села). В то же время среди горожан боль-
ше и пессимистов — на возможное ухудшение ситуации здесь 
указали 11,1%. В этническом разрезе наиболее оптимистично 
настроены казахи (54% — в 1,2 раза больше, чем в среднем по 
массиву). Наиболее пессимистично — представители этниче-
ских групп, отличных от казахов и русских (16,5% — в 2,3 
раза больше, чем в среднем по массиву). В возрастном разрезе 
наиболее пессимистично настроены лица в возрасте от 50 до 
59 лет и старше 60 лет, где доля респондентов, ожидающих 
ухудшения политической ситуации, соответственно в 2,6 и 1,6 
раза больше, чем в среднем по массиву.

Исследование позволяет говорить о наличии прямой кор-
реляции между:
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- оценкой уровня достатка и степенью принятия дей-
ствующей в Казахстане политической системы (среди лиц, 
оценивающих свой достаток ниже среднего, полностью ее 
принимают только 15,7%, в то время как среди тех, кто оце-
нивает свой достаток выше среднего, таких респондентов 
50,9%, или в 3,2 раза больше);

- оценкой уровня достатка и оценкой демократичности 
Казахстана (респонденты, оценивающие свой достаток выше 
среднего, чаще указывают на то, что Казахстан — демокра-
тическое государство, и реже — на его недемократическую 
суть);

- оценкой уровня достатка и степенью оптимистичности 
оценок относительно перспектив развития политической си-
стемы Казахстана (среди лиц, оценивающих свой достаток 
выше среднего, улучшений ожидают 70,6%, или в 2,8 раза 
больше, чем среди тех, кто оценивает свой достаток ниже 
среднего);

- оценкой уровня достатка и акцентированием дестаби-
лизирующего воздействия коррупции, семейственности и 
произвола чиновников (среди лиц, оценивающих свой доста-
ток выше среднего, отмечают данный фактор в 1,6 раза чаще, 
чем тем, кто оценивает достаток ниже среднего). 

Более того, 85,5% респондентов с достатком выше сред-
него оценивают политическую ситуацию в Казахстане как 
стабильную, остальные 14,5% — как стабилизирующуюся.

2.2. Общество и власть

Относительно взаимоотношений общества и власти ре-
спонденты разделились на две почти равные группы. 39,2% 
опрошенных считают, что в Казахстане общество и власть 
существуют независимо друг от друга. 37,4% высказывают 
мнение, что общество и власть — взаимодополняющие и 

взаимозависимые элементы (как правило, это казахи, про-
живающие в сельской местности). При этом показательно, 
что почти каждый четвертый опрошенный (23,5%) не смог 
определиться с ответом. Наибольшая доля лиц, фиксирую-
щих разрыв между обществом и властью в Казахстане, среди 
тех, кто оценивает уровень своего достатка как средний. В 
возрастном разрезе это лица в возрасте от 50 до 59 лет.

Рис. 2.3. Какая из фраз более точно отражает 
отношения между обществом и властью в Казахстане? 

(% от числа опрошенных)

При оценке отношений общества и власти в динамиче-
ских категориях респонденты занимают более жесткую по-
зицию — наибольшая часть из них (42,2%) полагают, что 
власть лишь в незначительной степени служит обществу и 
государству, при этом тенденций к изменению не фиксиру-
ется. Еще 14,7% опрошенных указывают на то, что власть и 
общество разобщены, а 5,4% — на то, что дистанция между 
властью и обществом возрастает. Положительные характе-
ристики взаимоотношению власти и общества дают только 
34,6%, это, как правило, молодые казахи, проживающие в 
городах. Наиболее пессимистично перспективы изменений 
во взаимоотношениях государства и общества оценивают 
русские (81,4% — в 1,3 раза больше, чем в среднем по мас-
сиву). 

Большинство респондентов высказывают гордость за Ка-
захстан (26,4%) и готовность оказывать содействие его раз-
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витию по мере своих возможностей (64,8%). На нежелание 
содействовать развитию государства указывают только 7,7% 
опрошенных.

Рис. 2.4. Какая из фраз более точно отражает 
отношения между обществом и властью в Казахстане? 

(% от числа опрошенных)

Как показало исследование, респонденты проводят четкое 
различие между властью и государственностью. Несмотря на 
зафиксированную дистанцию между обществом и властью, 
подавляющее большинство респондентов (92%) в той или 
иной степени склонны отождествлять себя с казахстанским 
государством, причем 64,5% — безусловно. На дистанцию 
между личной и государственной идентификацией указали 
только 6,7% опрошенных (как правило, это представители 
этнических групп, отличных от казахов и русских). В разре-
зе уровня достатка наименьшую готовность отождествлять 
себя с казахстанским государством склонны выражать лица, 
оценивающие свой достаток ниже среднего.

Рис. 2.5. Когда произносятся слова «казахстанское 
государство», возникает ли у Вас чувство, что Вы являетесь его 

неотъемлемой частью? Отождествляете ли Вы себя 
с казахстанским государством? 

(% от числа опрошенных)

Как показывают данные фокус-групп, в казахстанском со-
циуме достаточно устойчивым трендом требований к власт-
ным структурам стала идея «не мешать». Этот вывод под-
тверждается следующими данными массового социологиче-
ского опроса: 

- на поддержку органов власти (местных и центральных) 
в решении личных проблем надеются всего 18,3% опрошен-
ных. При этом центральные органы власти более приоритет-
ны (в 2,6 раза). Подавляющее большинство респондентов де-
лают ставку на свои силы (62%) и поддержку родственников 
и друзей (19,8%);

- при всей критичности оценок взаимоотношений власт-
ных структур и общества большинство респондентов (59,3%) 
полагают, что государство в той или иной степени обеспечи-
вает условия для самореализации граждан Казахстана.

В наибольшей степени с мнением, что государство в Ка-
захстане создает условия для самореализации граждан, со-
гласны казахи (63,6% — в 1,1 раза больше, чем в среднем по 
массиву) и молодые люди в возрасте от 18 до 29 лет (79,2% 
— в 1,3 раза больше, чем в среднем по массиву). 
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Исследование позволяет говорить о прямой зависимости 
между оценкой респондентами уровня своего достатка и сле-
дующими показателями:

- степенью оптимизма в оценках взаимоотношений го-
сударства и общества в Казахстане. Так, доля лиц, оценива-
ющих свой достаток ниже среднего и настроенных пессими-
стично, в 3,2 раза больше аналогичной группы среди тех, кто 
оценивает достаток выше среднего;

- оценкой условий, создаваемых государством для са-
мореализации граждан. Так, респонденты, оценивающие 
свой достаток выше среднего, указывают на наличие усло-
вий для самореализации в 1,3 раза чаще, чем в среднем по 
массиву.

Фиксируя дистанцированность органов власти от насе-
ления, участники исследования также указывают на отсут-
ствие эффективной обратной связи, связывающей властные 
структуры с населением. Одновременно указывается, что ос-
новными факторами, снижающими лояльность населения к 
власти, являются:

- сокращение социального содержания в политике Ка-
захстана, например, поднятие пенсионного возраста для 
женщин;

- разрыв между заявляемыми инициативами и их реали-
зацией на практике. 

2.3. Эффективность и авторитетность власти

Среди органов власти наиболее эффективной является 
работа Президента Н. Назарбаева и его Администрации, так 
считают 75,9% опрошенных. Эти же органы власти пользу-
ются авторитетом у большинства респондентов (93,8%).

Также в числе структур-лидеров по степени эффективно-
сти и авторитетности выделяются:

- премьер-министр (54,2% и 72,5% соответственно);
- областные акиматы (53,7% и 55,7%);
- правительство и его структурные подразделения 

(48,2% и 67,5%).
Наибольшее число критических оценок с точки зрения 

эффективности и авторитетности высказано в адрес район-
ных и областных маслихатов, а также районных акимов.

Рис. 2.6. Какие из указанных структур пользуются 
у Вас доверием и авторитетом? 

(% от числа опрошенных)
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В целом при оценке эффективности лидируют республи-
канские органы власти — оценка их эффективности состав-
ляет 7,59 балла из 10. Фиксируя в целом эффективность ор-
ганов власти, участники исследования указывают на то, что 
она определяется, по сути, внешним фактором — наличием 
в стране углеводородных ресурсов.

С точки зрения открытости выделяется деятельность Пре-
зидента Н. Назарбаева и Администрации Президента — на 
информированность о работе этих структур указывют 57,9% 
опрошенных. Аутсайдерами в данной сфере выступают:

- суды всех инстанций (на отсутствие информации об их 
деятельности указали 49,6% опрошенных);

- УВД, ГУВД и финансовая полиция (48,5%);
- прокуратуры всех уровней (43,9%).
Фиксируется достаточно низкий уровень информирован-

ности населения относительно деятельности областных мас-
лихатов (на достаточную информированность о деятельно-
сти этих структур указал только каждый пятый респондент). 
В то же время, по мнению большинства опрошенных, наи-
более доступными для населения являются местные органы 
власти. Однако даже у этих структур степень доступности, 
по оценкам респондентов, составляет 6,2 балла из 10, что 
однозначно указывает на дистанцированность власти от на-
селения.

По мнению участников фокус-групп, основным мотивом 
работы властных структур в Казахстане является страх перед 
вышестоящими органами. Также многое зависит от лично-
сти чиновника.

Несмотря на достаточно критическую оценку эффектив-
ности и авторитетности органов власти в Казахстане со сто-
роны респондентов, большинство из них (77,2%) в той или 
иной степени доверяют сложившейся в Казахстане системе 
власти, в том числе 18,1% — полностью. В данном случае 

можно, вероятнее всего, говорить о трансляции доверия от 
верховных органов власти (Президента) на власть в целом. 

Рис. 2.7. Доверяете ли Вы в целом сложившейся в стране 
системе власти? (% от числа опрошенных)

В целом горожане демонстрируют меньшую степень дове-
рия системе власти, чем жители сельской местности (69,1% 
— в 1,3 раза меньше). В этническом разрезе наибольшую 
степень доверия системе власти высказывают представители 
этнических групп, отличных от казахов и русских (81,7%), 
наименьшую — казахи (69,7%).

В разрезе уровня достатка наибольшая степень доверия 
власти зафиксирована среди респондентов, оценивающих 
свой достаток как средний (78,7%), наименьшая — среди 
тех, кто оценивает свой достаток ниже среднего (56,9%).

Таким образом, власть в Казахстане не рассматривается 
населением как некая целостность. Четко проводится грани-
ца между Президентом Н. Назарбаевым и, в определенной 
степени, Администрацией Президента, с одной стороны, и 
остальными властными структурами — с другой.

2.4. Кадровый потенциал власти и его эффективность

Основным механизмом рекрутирования кадров для орга-
нов власти Казахстана являются родственные или дружеские 
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связи (54,2%). Следующими по популярности являются ва-
рианты:

- из числа людей, хорошо зарекомендовавших себя на 
прежнем месте работы (47,6%);

- через «покупку» должности (41,1%).
На конкурсную основу отбора кадров для органов власти 

указывают только 27,5% опрошенных.

Рис. 2.8. Как, на Ваш взгляд, главным образом приходят 
люди в органы власти? (% от числа опрошенных)

Мнение, что должности «покупаются», в большей степе-
ни разделяют горожане (46,6%), при этом более чем каждый 
третий горожанин (35,2%) считает, что мобилизация кадров 
для властных структур происходит на конкурсной основе, 
при строгом соответствии компетенций кандидата вакантной 
должности.

Мнение, что должности «покупаются», чаще всего вы-
сказывают представители этнических групп, отличных от 
казахов и русских (64,5%). Представители этого социоло-
гического среза также чаще указывают на то, что кадровое 
наполнение властных органов происходит на основе род-
ственных или дружеских связей (71%). Казахи акцентируют 
значимость успехов на прежнем месте работы (55,8%), а так-
же отмечают, что подбор кадров происходит на конкурсной 

основе, при строгом соответствии компетенций кандидата 
вакантной должности (30%).

В разрезе уровня достатка фиксируется прямая связь меж-
ду оценкой уровня своего достатка и значимости родствен-
ных и дружеских связей, а также успехов на прежнем месте 
работы. На возможность «покупки» должностей чаще всего 
указывают люди, оценивающие свой достаток ниже среднего 
(69,2%).

По мнению большинства опрошенных, высший управлен-
ческий состав в Казахстане должен формироваться исключи-
тельно из высокообразованных профессионалов (73,7%). На 
необходимость непрерывного обновления кадрового соста-
ва управленческих структур за счет привлечения молодежи 
указывает более чем каждый второй опрошенный (53,3%). 
Радикальные требования, такие как происхождение из семей 
простых тружеников или наличие династических связей в 
области управления, получили минимальную поддержку ре-
спондентов — не более 5%. В этническом разрезе, при сохра-
нении приоритетности четырех наиболее важных характери-
стик, выделенных на основе анализа массива в целом, меня-
ется их приоритетность для тех или иных этнических групп. 
Так, казахи большее значение уделяют профессионализму 
кадров во властных структурах (79,5%). Представители эт-
нических групп, отличных от казахов и русских, акцентиру-
ют важность смены кадров во властных структурах (59,5%) и 
помещают этот фактор на первое место по значимости. 

В качестве наиболее важных критериев отбора кадров для 
органов власти респонденты указали:

- опыт работы, компетентность и профессионализм 
(86,8%);

- уровень образования (84,1%).
С большим отставанием от лидирующих качеств также 

указываются:
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- знание государственного языка (49,2%);
- наличие политической программы, близкой простым 

людям (30%);
- возраст (17%).

Рис. 2.9. Какие негативные качества свойственны 
чиновникам в Казахстане? (% от числа опрошенных)

При сохранении указанной приоритетности горожане 
отмечают важность образования (89,8%) и знание государ-
ственного языка (56,7%). Важность знания государственного 
языка в наибольшей степени актуально для казахов (73,9% 
— в 1,5 раза больше, чем в среднем по массиву), в минималь-
ной степени — для русских (10,2% — в 4,8 раза меньше, чем 
в среднем по массиву).

По мнению большинства опрошенных (69,8%), основным 
негативным качеством чиновников в Казахстане является 
то, что они используют свои возможности для продвижения 
родственников. В пятерку наиболее часто указываемых не-
гативных качеств бюрократии также входят:

- стремление к обогащению за счет служебного положе-
ния (45,6%);

- использование услуг подчиненных и зависимых 
(37,1%);

- стремление к неограниченной власти (35%);
- заносчивость и дистанцирование от населения (31,7%).
Анализ данных фокус-групп в качестве одной из ключе-

вых проблем мобилизации кадров фиксирует недостаточ-
ность кадровых ресурсов.

2.5. Взаимодействие власти и ключевых 
социально-политических структур

По мнению подавляющего большинства респондентов 
(78,9%), реальное управление Казахстаном осуществляет-
ся Президентом Н. Назарбаевым. Почти каждый третий ре-
спондент (31%) указывает на семью Президента. На народ 
как источник власти указали только 5,4% опрошенных.

Тезис о дистанцированности органов власти от населения 
подтверждается данными о том, чьи интересы, по мнению 
респондентов, защищают органы власти. По мнению поч-
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ти каждого второго респондента (47,3%), органы власти в 
Казахстане в первую очередь защищают интересы высших 
государственных чиновников и их окружения. По мнению 
большей части респондентов (45,9%), эта же группа оказыва-
ет наибольшее влияние на принятие политических решений. 
В тройку наиболее часто упоминаемых групп также входят:

- олигархи, представители бизнес-элит (37,2% и 38,7% 
соответственно);

- чиновники различного уровня (34,5% и 14,6%).

Рис. 2.10. Чьи интересы защищают и отстаивают 
органы власти в Казахстане? (% от числа опрошенных)

На то, что органы власти отражают интересы тех или иных 
социальных страт, указали не более 20% опрошенных, как 
правило, это горожане, оценивающие уровень своего достат-
ка как средний. На то, что на политические решения может 
оказать влияние весь народ Казахстана или политические 
партии и общественные организации, указали, соответствен-
но, всего 16,3% и 16,1% опрошенных, как и по предыдущей 
позиции, это, как правило, горожане, оценивающие уровень 
своего достатка как средний.

Представители этнических групп, отличных от казахов и 
русских, в большей степени склонны указывать на то, что 
органы власти отражают интересы высших государственных 
чиновников и их окружения (58,8%) и чиновников (46,9%). 
Эта же группа, а также казахи склонны связывать органы 
власти с интересами личностей, представляющих интересы 
экономических и политических структур зарубежных стран 
(22,5% и 21,3% соответственно). Практически каждый тре-
тий (31,8%) русский респондент связывает органы власти с 
интересами коррумпированных чиновников.

Указание на то, что население Казахстана влияет на ор-
ганы власти, в наибольшей степени характерно для казахов 
(20,6%), на роль чиновников — для этнических групп, от-
личных от казахов и русских (19,1%). Русские более склон-
ны указывать на роль высших государственных чиновников 
(52,1%) и олигархов (47,9%).

По мнению подавляющего большинства респондентов 
(89%), наибольшим авторитетом в Казахстане пользуется 
Президент Н. Назарбаев и его Администрация. Вторую по-
зицию с серьезным отставанием занимает правительство 
(28,9%). На авторитетность парламента указывают 17,3%, на 
авторитетность областных органов власти — немногим бо-
лее чем каждый десятый (11,7%). Показательно, что средства 
массовой информации как институт, пользующийся автори-
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тетом, рассматривает не более 10% опрошенных. При этом 
негосударственные СМИ в 1,5 раза авторитетнее тех, кото-
рые контролируются государством.

Рис. 2.11. Какие из указанных групп имеют большое 
влияние на принятие решений властью? 

(% от числа опрошенных)

2.6. Выводы
 
По мнению населения, в настоящее время политическая 

ситуация в Казахстане в целом достаточно стабильная. Тем 
не менее стабильность уже не рассматривается как самосто-
ятельная ценность — имеющиеся в политической системе 
страны проблемные точки требуют систематических реформ. 
При этом основным приоритетом для казахстанцев выступа-
ет не соответствие политической системы неким абстракт-
ным стандартам демократичности, а ее эффективность, под 
которой понимается, прежде всего, экономическая и соци-
альная составляющие. Этот вывод подтверждается и тем, что 
основным стратификационным фактором, определяющим 
отношение населения к политической системе в Казахстане, 
является уровень достатка: чем выше его оценивает респон-
дент, тем лояльнее он относится к происходящим в Казахста-
не политическим процессам.

Факторами, в наибольшей степени угрожающими поли-
тической стабильности Казахстана, по мнению населения, 
являются коррупция, семейственность и произвол чиновни-
ков, а также сокращение социальной составляющей государ-
ственной политики. Представители этнических групп, от-
личных от казахов и русских, особенно малоимущие, крайне 
чувствительны к деятельности этнонационалистов. 

Оценки взаимоотношений общества и власти полярны: 
доля респондентов, считающих, что между властью и обще-
ством существует разрыв, практически равна доле тех, кто 
указывает на взаимосвязь власти с населением. При оценке 
отношений общества и власти в динамических категориях 
респонденты занимают более жесткую позицию — наиболь-
шая часть из них полагает, что власть лишь в незначительной 
степени служит обществу и государству. Обращает на себя 
внимание то, что первая группа представлена в основном 
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теми, кто оценивает уровень своего достатка как средний, 
иначе говоря, условный «средний класс» в Казахстане наи-
более критично оценивает взаимосвязь властных институтов 
и общества. В этническом разрезе такой разрыв чаще всего 
фиксируется русскими. Основными факторами, снижающи-
ми лояльность населения к власти, являются:

- отсутствие эффективной обратной связи, связываю-
щей властные структуры с населением;

- сокращение социального содержания в политике Ка-
захстана;

- разрыв между заявляемыми инициативами и их реали-
зацией на практике. 

В казахстанском социуме устойчивым трендом требова-
ний к властным структурам стала идея «не мешать»: на под-
держку органов власти в решении личных проблем надеется 
менее чем каждый пятый респондент. Это подтверждается и 
тем фактом, что при всей критичности оценок взаимоотно-
шений властных структур и общества большинство респон-
дентов полагают, что государство в той или иной степени 
обеспечивает условия для самореализации граждан Казах-
стана. В наибольшей степени с мнением, что государство в 
Казахстане создает условия для самореализации граждан, 
согласны казахи и молодые люди в возрасте от 18 до 29 лет. 
Однако основным стратификационным фактором, опреде-
ляющим оценку населения взаимоотношений общества и 
власти, является уровень достатка: чем выше его оценивает 
респондент, тем оптимистичнее он относится к взаимоотно-
шению государства и общества в Казахстане и чаще указы-
вает, что государство создает условия для самореализации 
казахстанцев.

Несмотря на наличие значительной дистанции между 
властными структурами и населением, она не переносится 
респондентами на Казахстан как государство — подавляю-

щее большинство из них испытывают гордость за свою стра-
ну, отождествляют себя с казахстанским государством и го-
товы по мере своих возможностей оказывать содействие его 
развитию. 

По мнению респондентов, наиболее эффективным и авто-
ритетным среди органов власти является Президент Н. На-
зарбаев и его Администрация. Также в числе властных 
структур по степени эффективности и авторитетности вы-
деляются ключевые элементы исполнительной ветви власти: 
премьер-министр, областные акиматы, правительство и его 
структурные подразделения. В целом при оценке эффектив-
ности лидируют республиканские органы власти — оценка 
их эффективности составляет 7,59 балла из 10. Наибольшее 
число критических оценок с точки зрения эффективности и 
авторитетности высказано в адрес местных законодательных 
органов (районных и областных маслихатов), а также район-
ных акимов. Таким образом, власть в Казахстане не рассма-
тривается участниками исследования как некая целостность. 
Четко проводится граница между Президентом Н. Назарбае-
вым и, в определенной степени, Администрацией Президен-
та, с одной стороны, и остальными властными структурами 
— с другой. Фиксируя в целом эффективность органов вла-
сти, участники исследования указывают на то, что она опре-
деляется не системными факторами (структурой власти), а 
факторами внешними для властной системы: наличием в 
стране углеводородных ресурсов, страхом перед вышестоя-
щими органами, личностью чиновника.

Несмотря на достаточно критическую оценку эффектив-
ности и авторитетности органов власти в Казахстане со сто-
роны респондентов, большинство из них в той или иной сте-
пени доверяют сложившейся в Казахстане системе власти. 
В данном случае можно, вероятнее всего, говорить о транс-
ляции доверия от верховных органов власти (Президента) на 
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власть в целом. Наименьшую степень доверия власти демон-
стрируют горожане и казахи. 

Низкая эффективность и авторитетность власти во мно-
гом определяются тем, как происходит формирование ее 
кадрового состава. Более чем каждый второй респондент 
полагают, что основным механизмом мобилизации кадров 
для органов власти Казахстана являются родственные или 
дружеские связи, еще 41,1% указывают на то, что должно-
сти «покупаются». На конкурсную основу отбора кадров для 
органов власти указывает только каждый четвертый. Значи-
мость успехов на прежнем месте работы, а также то, что под-
бор кадров происходит на конкурсной основе, при строгом 
соответствии компетенций кандидата вакантной должности, 
чаще всего отмечают казахи. По мнению большинства опро-
шенных, высший управленческий состав в Казахстане дол-
жен формироваться исключительно из высокообразованных 
профессионалов. На необходимость непрерывного обнов-
ления кадрового состава управленческих структур за счет 
привлечения молодежи указывает более чем каждый второй 
опрошенный. В качестве наиболее важных критериев отбо-
ра кадров для органов власти респонденты рассматривают 
прагматические параметры: опыт работы, компетентность и 
профессионализм, а также уровень образования. Критерии, 
носящие на настоящий момент скорее идеологическое значе-
ние (знание государственного языка, возраст), указываются 
существенно реже.

Тезис о дистанцированности органов власти от населения 
подтверждается данными о том, чьи интересы, по мнению 
респондентов, защищают органы власти. По мнению почти 
каждого второго респондента, органы власти в Казахстане в 
первую очередь защищают интересы высших государствен-
ных чиновников и их окружения. Эта же группа, по мнению 
большинства респондентов, оказывает наибольшее влияние 

на принятие политических решений. В число наиболее часто 
упоминаемых групп также входят олигархи, представители 
бизнес-элит и чиновники различного уровня. На то, что ор-
ганы власти отражают интересы тех или иных социальных 
страт, указало не более 20% опрошенных, как правило, это 
горожане, оценивающие уровень своего достатка как сред-
ний. На то, что на политические решения может оказать 
влияние весь народ Казахстана или политические партии и 
общественные организации, указали, соответственно, всего 
16,3% и 16,1% опрошенных.
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ГЛАВА 3. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СИЛОВЫХ 
СТРУКТУР И ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА 

В последние годы Казахстан столкнулся с новыми угро-
зами, вызовами и рисками безопасности «нетрадиционно-
го характера»: проявлениями терроризма, экстремизма на 
почве социальной розни (в том числе религиозно мотиви-
рованного). Сохраняют свою актуальность и такие угрозы, 
как незаконное распространение наркотических средств, 
нелегальная миграция. Проблемными остаются и сектора 
традиционной преступности (хулиганство, мошенничество 
и другие). Как показывает опыт развитых стран, противо-
стояние большинству указанных угроз и вызовов может 
быть эффективно обеспечено только на основе тесного вза-
имодействия правоохранительных органов и гражданского 
общества, построенного на базе взаимного доверия и пар-
тнерства.

Таким образом, фундаментальным фактором, позволяю-
щим обеспечить в Казахстане безопасность личности, обще-
ства и государства от современных угроз и вызовов, является 
поиск модели эффективного взаимодействия силовых струк-
тур и гражданского общества. Одним из направлений на пути 
выработки такой модели является фиксация социальных на-
строений, представленных в Казахстане и отражающих та-
кие установки, как степень доверия правоохранительным 
органам со стороны населения, оценка населением эффек-
тивности силовых структур (в том числе в противостоянии 
экстремизму и терроризму), готовность населения сотрудни-
чать с правоохранительными органами.

В разделе на основе данных социологического исследо-
вания, проведенного в июне 2013 г., выделяются основные 
линии восприятия и оценки населением эффективности 

правоохранительных органов Казахстана по обеспечению 
личной безопасности граждан, а также в сфере противосто-
яния угрозам экстремизма и терроризма. В рамках иссле-
дования, с учетом социальной фрагментации и стратифи-
кации казахстанского общества, фиксируются следующие 
показатели:

- восприятие личной безопасности (в том числе с уче-
том динамики за последний год);

- оценка эффективности деятельности силовых струк-
тур и их способности противостоять ключевым современ-
ным угрозам, в том числе терроризму и экстремизму;

- оценка качества информационного сопровождения де-
ятельности силовых структур;

- оценка возможных направлений взаимодействия пра-
воохранительных органов и населения в противостоянии 
ключевым современным угрозам, в том числе терроризму и 
экстремизму.

В разделе выделяются основные проблемные зоны в двух 
аспектах:

- эффективность правоохранительных органов;
- доверие правоохранительным органам со стороны на-

селения и готовность содействовать им.

3.1. Правоохранительные органы Казахстана: 
эффективность и информационная поддержка

Большинство респондентов (74,3%) полагают, что в Ка-
захстане личная безопасность граждан обеспечена на доста-
точно высоком уровне. Приблизительно такая же доля опро-
шенных (71,4%) указывают, что на хорошем уровне обеспе-
чена личная безопасность в регионе их проживания. 
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Рис. 3.1. Как Вы оцениваете ситуацию с личной 
безопасностью в стране? (% от числа опрошенных)

В городах относительно личной безопасности в регио-
не проживания негативные оценки высказывают в 2,1 раза 
больше респондентов, чем в сельской местности. В регио-
нальном разрезе значительная доля респондентов (близкая 
к 30%), отмечающих, что личная безопасность в Казахстане 
обеспечена плохо или скорее плохо, зафиксирована в Кызы-
лординской, Актюбинской, Костанайской и Павлодарской 
областях. На недостаточность обеспечения личной безопас-
ности в регионе проживания чаще всего указывали жители 
Кызылординской (44,3%), Костанайской (37,1%), Павлодар-
ской (36,5%) и Восточно-Казахстанской (35%) областей, а 
также г. Астаны (30,8%) и Алматы (32,1%).

По мнению большинства респондентов (65,4%), ситуа-
ция в области обеспечения личной безопасности в Казахста-
не за последний год не изменилась. При этом каждый тре-
тий опрошенный (32,1%) указывает на ту или иную степень 
улучшения, а ухудшение отмечают только 2% респондентов. 
Еще более оптимистично население настроено при оценке 
изменения ситуации в области личной безопасности в райо-
не проживания: при такой постановке вопроса на улучшение 
указывают уже 39,9%. Наиболее оптимистично при оценке 
динамики в области обеспечения личной безопасности на-
строены казахи, наиболее пессимистично — представители 

этнических групп, отличных от казахов и русских. Жители 
сельской местности в большей степени склонны отмечать 
улучшение как в республиканском масштабе (37,6% — в 1,3 
раза выше, чем среди горожан), так и с точки зрения региона 
проживания (49,3% — в 1,5 раза выше, чем среди горожан). 
Наиболее оптимистично ситуацию с динамикой личной без-
опасности в регионе проживания оценивают респонденты из 
Карагандинской (63,4%), Актюбинской (55,2%), Атырауской 
(55%) и Мангистауской (53,3%) областей, где доля лиц, отме-
тивших улучшение, превосходит долю тех, кто не зафиксиро-
вал каких-либо существенных изменений. Наибольшая груп-
па респондентов, указавших на ухудшение ситуации, зафик-
сирована в Алматы (10,9%) и Актюбинской области (10,4%).

Доминирующее большинство респондентов (76,3%) пола-
гают, что в той или иной степени силовые структуры Казах-
стана способны квалифицированно реагировать на угрозы, 
с которыми сталкиваются государство и общество. Ту или 
иную долю сомнения высказывает каждый пятый респон-
дент (20,6%). Горожане в целом более критично относятся 
к оценке квалифицированности силовых структур. Положи-
тельно на поставленный вопрос из них ответилио 61,7%, что 
в 1,6 раза меньше, чем среди жителей сельской местности, и 
в 1,2 раза меньше, чем в среднем по массиву. В региональ-
ном разрезе наибольшая доля населения, сомневающаяся в 
квалифицированности реакции силовых структур на вызовы 
безопасности общества и государства, зафиксирована в горо-
дах Алматы (48,9%) и Астана (34%), а также в Кызылордин-
ской (32,9%) и Актюбинской (31,2%) областях.

Несмотря на общий высокий позитивный настрой ре-
спондентов в оценке состояния обеспечения личной без-
опасности в Казахстане (включая его динамику), большин-
ство опрошенных указывают на то, что в стране сохраняется 
широкий спектр угроз и вызовов, существенно снижающих 
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безопасность граждан. Основными угрозами, вызывающими 
наибольшую степень опасения у респондентов, являются:

- кражи личного имущества (56,1%);
- хулиганство (47,5%);
- мошенничество (44,8%);
- преступления, совершенные на почве употребления 

наркотиков (38,6%);
- грабеж (30%).

Рис. 3.2. Какие угрозы Вы считаете наиболее 
существенными для Вашей безопасности? 

(% от числа опрошенных)

В качестве основных причин сохранения высокого уровня 
преступности респонденты выделили следующие:

- плохое социально-экономическое положение населе-
ния (74,4%);

- кризис моральных ценностей и воспитания (64,7%);
- высокий уровень безработицы (55,4%);
- беспомощность силовых структур (37,7%). 

Рис. 3.3. Где кроются корни преступности? 
(% от числа опрошенных)

В разрезе город/село существенной дифференциации не 
выявлено. Однако жители сельской местности несколько 
больше склонны указывать на кризис моральных ценностей 
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как причину преступности, а горожане — на высокий уро-
вень безработицы.

В качестве основного фактора низкой эффективности си-
ловых структур по борьбе с преступностью респонденты вы-
делили коррупцию (64,5%). В пятерку наиболее часто указы-
ваемых факторов также вошли:

- мягкость наказания в отношении преступников или его 
полное отсутствие (47,4%);

- нехватка у населения финансовых средств (41,7%);
- несовершенство законов (41,1%);
- рост наркомании (36,2%).

Рис. 3.4. По каким причинам силовым структурам 
не удается снизить криминогенный уровень в стране? 

(% от числа опрошенных)

В разрезе места жительства приоритеты несколько меня-
ются. Если горожане склонны акцентировать внимание на 
проблеме коррупции (72,8% — в 1,5 раза чаще, чем жите-
ли сельской местности), то сельчане на первое место ставят 
проблему безнаказанности (64,3% — в 1,8 раза чаще, чем го-
рожане). 

В качестве наиболее действенной меры по улучшению 
ситуации в области обеспечения правопорядка респонденты 
рассматривают борьбу с коррупцией в правоохранительных 
органах (66,3%). В пятерку наиболее популярных мер также 
вошли:

- качественный подбор кадров, повышение их профес-
сионализма и ответственности (55,2%);

- борьба с нелегальным распространением наркотиков 
(51,4%);

- ужесточение наказаний за преступные действия 
(50,9%);

- повышение материального уровня населения (40,5%).
Жители сельской местности существенно больше внима-

ния уделяют вопросу ужесточения наказания (66,5%), ставя 
его на второе место по важности. Горожане акцентируют-
ся на вопросе отбора кадров правоохранительных структур 
(61,5%).

Серьезным вопросом остается уровень доверия населе-
ния правоохранительным органам. По мнению респонден-
тов, наиболее действенной мерой, способной привести к ро-
сту доверия населения, является ужесточение наказаний за 
должностные преступления (72,7%). Более половины опро-
шенных указали также на необходимость: 

- искоренения коррупции (66,4%);
- ужесточения контроля над деятельностью правоохра-

нительных органов со стороны руководства страны (62,5%).
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Рис. 3.5. Что необходимо изменить в деятельности 
правоохранительных органов, чтобы повысить уровень 

Вашего доверия к ним? (% от числа опрошенных)

Более чем каждый третий респондент, указывает на не-
обходимость:

- регулярного проведения аттестации (38,6%);
- усиления общественного контроля над деятельностью 

правоохранительных органов (37,7%);
- поощрение граждан к сотрудничеству с правоохрани-

тельными структурами (30,7%).
Наконец, важной проблемой остается информирован-

ность граждан о деятельности правоохранительных органов, 

так как отсутствие контролируемых государством эффектив-
ных информационных каналов приводит к росту слухов и 
необоснованных домыслов, носящих, как правило, критиче-
ский по отношению к органам власти характер. На достаточ-
ность информации для формирования четкой картины отно-
сительно работы силовых структур указывают только 36,7% 
опрошенных, при этом большинство из них реконструирует 
картину на основе неполных и отрывочных данных. Пода-
вляющее большинство респондентов (61,4%) считают, что 
хотя они и получают какую-то информацию, на ее основе 
сделать какие-то выводы о работе силовых структур невоз-
можно. Среди респондентов, указывающих на недостаточ-
ный объем информации относительно деятельности силовых 
структур, наиболее активно представлены жители Павлодар-
ской (92,7%), Костанайской (71,5%) и Северо-Казахстанской 
(71%) областей. 

Рис. 3.6. О деятельности каких силовых структур 
Вы информированы достаточно хорошо для суждения 
об их работе и ее результатах? (% от числа опрошенных)

Анализ информационной ситуации в контексте работы 
отдельных ведомств показал: большинство респондентов 
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(61,2%) считают, что достаточно хорошо информированы 
о деятельности дорожной полиции. Почти каждый второй 
опрошенный (48,5%) указывает, что имеет достаточную ин-
формацию о работе Министерства внутренних дел в целом. 
Наиболее «закрытыми» структурами, по мнению респонден-
тов, являются миграционная полиция и КНБ.

Как показало исследование, доминирующим источником 
информации о работе силовых структур в Казахстане явля-
ются традиционные средства массовой информации — теле-
видение, газеты и радио. Интернет как канал информации в 
указанной сфере отмечают 17,6% опрошенных. Показатель-
но, что практически каждый второй (49,4%) полагается на 
данные, получаемые из личного опыта или от знакомых. 

Вторым аспектом, противоречащим зафиксированному в 
ходе исследования общему позитивному настрою респонден-
тов в оценке состояния обеспечения личной безопасности, яв-
ляется оценка эффективности силовых структур. Так, в трой-
ку силовых структур, которые респонденты считают наиболее 
эффективными, вошли МЧС (39,3%), МВД в целом (34,8%) и 
органы прокуратуры (32,8%). При этом на их эффективность 
указали менее половины опрошенных. Наиболее критическая 
ситуация, с точки зрения оценки населением, сложилась в до-
рожной и миграционной полиции, на эффективность работы 
которых указали всего 16,6% и 13,1% соответственно. Так-
же необходимо отметить низкие оценки, высказанные отно-
сительно работы налоговой инспекции (25,4%). Максималь-
но негативно работа миграционной полиции оценивается в 
Карагандинской (3,5%), Костанайской (6%) и Павлодарской 
(7,3%) областях, а также в городе Астане (5,3%); работа до-
рожной полиции — в Южно-Казахстанской (8,5%), Павло-
дарской (9,4%) областях и городе Астане (9,6%); работа на-
логовой полиции — в Алматы (7,8%) и Астане (9,6%), являю-
щихся экономическими центрами страны.

Рис. 3.7. Работу каких силовых структур Вы считаете 
эффективной? (% от числа опрошенных)

При рассмотрении направлений обеспечения безопасно-
сти исследование показало, что наиболее успешно силовые 
структуры выполняют свои функции в сфере борьбы с тер-
роризмом и экстремизмом (так считают 81,1% опрошенных). 
Наиболее критично оценивается противодействие незакон-
ному производству и распространению наркотических ве-
ществ. Доля респондентов, считающих, что силовые струк-
туры добились определенного успеха в этой сфере, меньше 
доли, отмечающей, что работа силовиков в данном секторе 
неэффективна (43,7% и 48,3% соответственно). Каждый чет-
вертый респондент (26,8%) указывает на сложности в охране 
правопорядка.

3.2. Правоохранительные органы Казахстана: 
противостояние экстремизму и терроризму

Доминирующее большинство (79,4%) считает, что в Ка-
захстане в той или иной степени обеспечена защита безопас-
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ности личности, общества и государства от терроризма. В 
то же время низкую степень защищенности отмечают 16,7% 
опрошенных (каждый пятый-шестой). Ожидаемо, что сте-
пень ощущения защищенности от террористической угрозы 
в городах (традиционных площадках террористических ак-
тов) в 1,2 раза ниже, чем в сельской местности. В региональ-
ном разрезе наибольшая доля лиц, отметивших отсутствие 
защищенности от угроз терроризма, проживает в Павлодар-
ской (30,2%), Кызылординской (29,1%), Актюбинской (26%) 
и Костанайской (25,9%) областях, а также в Алматы (38,1%) 
и Астане (20,2%).

Рис. 3.8. Защищены ли в Казахстане личность, общество 
и государство от терроризма? (% от числа опрошенных, 

региональный разрез)

Большинство респондентов (82,5%) оценивают деятель-
ность силовых структур по предотвращению экстремист-
ских акций как высокую, 83,3% опрошенных полагают, что 
силовые структуры Казахстана делают все необходимое для 
предотвращения таких акций.

Рис. 3.9. Как бы Вы оценили деятельность силовых структур 
по предупреждению, выявлению и пресечению 

экстремистской и террористической деятельности? 
(% от числа опрошенных)

Жители сельской местности в данном вопросе в 1,4 раза 
чаще, чем горожане, отмечают успехи силовиков. В регио-
нальном разрезе наиболее критично настроены жители Кы-
зылординской, Актюбинской, Павлодарской и Костанайской 
областях, а также города Алматы, где доля респондентов, 
отмечающих, что силовые структуры упускают в работе по 
предотвращению экстремистских и террористических акций 
ряд существенных моментов, составляет около 20% и более. 

Рис. 3.10. Как бы Вы оценили деятельность силовых 
структур по предупреждению, выявлению и пресечению 

экстремистской и террористической деятельности? 
(% от числа опрошенных, региональный разрез)
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В качестве структуры, деятельность которой по борьбе 
и предупреждению актов терроризма и экстремизма явля-
ется наиболее эффективной, респонденты выделяют КНБ 
(87,8%). Наиболее проблемной является деятельность фи-
нансовой полиции, на ее неэффективность указал только 
каждый десятый (10,7%). Также необходимо обратить вни-
мание на налоговую инспекцию, эффективность которой вы-
делили всего 55,2% респондентов.

Рис. 3.11. Как бы Вы оценили деятельность государственных 
органов по борьбе и предупреждению экстремизма 

и терроризма? (% от числа опрошенных)

По мнению респондентов, основными причинами неэф-
фективности властей по предотвращению экстремистских 
акций, являются их непрофессионализм (77,4%) и коррум-
пированность (41,2%). Жители сельской местности эти две 
причины фиксируют в 100% объеме. У горожан разброс оце-
нок больший, в том числе каждый пятый (21,1%), прожива-
ющий в городе, в качестве причины низкой эффективности 
органов власти по борьбе с экстремизмом указывает на чрез-
мерную бюрократизацию этого процесса.

Оценка населением своей информированности о дея-
тельности силовых структур по борьбе с терроризмом и 
экстремизмом несколько выше, чем оценка информирован-
ности о работе силовых структур в целом (в 1,2 раза). Тем 
не менее более половины опрошенных (52,8%) указывают 
на значительную степень недостаточности информации. Па-
радоксально, но жители сельской местности в существенно 
большей степени (в 1,3 раза) склонны считать себя инфор-
мированными по данному вопросу, чем горожане. Наиболь-
шая доля лиц, указавших на недостаточность информации о 
работе силовиков по борьбе с терроризмом и экстремизмом, 
проживают в Павлодарской области (95,9%), проблемными в 
этом плане также могут считаться Карагандинская (73,9%), 
Северно-Казахстанская (69,7%), Костанайская (68,9%) и 
Восточно-Казахстанская (61,1%) области.

Таким образом, большинство респондентов, в целом от-
мечая высокую эффективность действий силовых структур 
в сфере борьбы с терроризмом и экстремизмом, в то же вре-
мя фиксируют, что даже на эту сферу деятельности властей 
транслируются общие проблемы силовых структур (непро-
фессионализм и коррумпированность). Помимо этого ряд 
направлений по борьбе с терроризмом, по мнению респон-
дентов, реализованы в недостаточной степени (например фи-
нансовый контроль).
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3.3. Взаимодействие правоохранительных органов и 
населения

Согласно данным опроса, по тем или иным поводам за по-
мощью в правоохранительные органы в течение последнего 
года обращался каждый десятый респондент (12,9%), что в 
целом коррелирует с ощущением населением своей личной 
безопасности. Из них каждый второй (51,6%) обращался в 
органы МВД в целом, каждый четвертый (27,9%) — в орга-
ны прокуратуры, почти каждый пятый (17,1%) — в дорож-
ную полицию. 

Рис. 3.12. Приходилось ли Вам обращаться 
в правоохранительные органы за помощью 

в течение последнего года? Если да, то в какие? 
(% от числа опрошенных)

Жители сельской местности существенно чаще обраща-
ются в МВД (60,2%) и практически не взаимодействуют с 
миграционной полицией. Для горожан, помимо обращения 
в миграционную полицию, более актуальной, чем для селян, 
является помощь со стороны прокуратуры и налоговой по-
лиции. 

Из числа респондентов, обращавшихся в течение послед-
него года в правоохранительные органы за помощью, только 
60,2% считают, что она была действенной. 

Рис. 3.13. Если Вы обращались в правоохранительные 
органы, была ли Вам оказана действенная помощь? 

(% от числа опрошенных)

При этом по рейтингу эффективности лидирует прокура-
тура, получившая в среднем 6,38 балла из 10. В тройку лиде-
ров также входит налоговая инспекция (6,17 балла) и мигра-
ционная полиция (6,09 балла). Наиболее низкие оценки — у 
структур МВД и дорожной полиции. Существенной диффе-
ренциации в оценке действенности помощи правоохрани-
тельных органов в разрезе город/село не зафиксировано. В 
региональном разрезе наиболее проблемно ситуация обстоит 
в Алматинской (55%), Жамбылской (44,4%) и Южно-Казах-
станской (41,9%) областях. Наибольшая доля респондентов, 
отмечающих действенность помощи правоохранительных 
органов, проживают в Мангистауской (80%), Акмолинской 
(77,7%) и Актюбинской (75%) областях.

Наряду с эффективностью критерием работы силовых 
структур является доверие к ним со стороны населения. По 
данным исследования, наибольшей степенью доверия сре-
ди респондентов пользуются силы МЧС (79,1%). В пятерку 
структур, лидирующих по степени доверия, также входят:

- КНБ (77,1%);
- органы прокуратуры (67,1%);
- миграционная полиция (65,9%);
- МВД в целом (64%).
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Рис. 3.14. Если Вы обращались в правоохранительные 
органы, была ли Вам оказана действенная помощь? 

(% от числа опрошенных, региональный разрез)

Недоверие в большей степени высказывается в отноше-
нии дорожной полиции (такую позицию разделяет более чем 
каждый третий — 36,1%). Необходимо также отметить зна-
чимую долю респондентов, высказывающих недоверие та-
ким структурам, как:

- МВД в целом (24,4%);
- финансовая полиция (20,4%);
- налоговая полиция (20,1%).

Рис. 3.15. Каким из перечисленных силовых структур Вы 
доверяете, а к каким у Вас нет доверия? 

(% от числа опрошенных)

Доминирующей причиной, определяющей недоверие на-
селения Казахстана правоохранительным органам, является 
коррупция, на что указали 78,5% респондентов. В группу 
причин, которые отметил каждый четвертый и более опро-
шенных, также вошли:

- произвол правоохранительных органов, наказание не-
виновных (43,4%);

- связь правоохранительных органов с преступностью 
(28,4%);

- нежелание правоохранительных органов выполнять 
свои функции (23,9%).
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Рис. 3.16. По каким причинам Вы не доверяете 
правоохранительным органам? (% от числа опрошенных)

При этом произвол правоохранительных органов в наи-
большей степени фиксируется в сельской местности (в 4 раза 
выше, чем в городе). Горожане чаще жителей сельской мест-
ности указывают на связь силовиков с преступностью (в 1,4 
раза чаще) и на нежелание их выполнять свои функции (в 1,9 
раза чаще). Также показательно, что в данном вопросе доста-
точно четко проявляется этническая дифференциация мне-
ний респондентов. Так, русские в 1,4 раза чаще, чем пред-
ставители других этносов, склонны указывать на произвол 
правоохранительных органов. Представители этнических 
групп, отличных от казахов и русских, в наименьшей степе-
ни склонны отмечать связь правоохранительных органов с 

преступностью, однако в 1,5 раза чаще указывают на их не-
желание выполнять свои функции.

Существенно более благоприятная ситуация с точки зре-
ния степени доверия зафиксирована относительно действий 
силовых структур в противостоянии угрозы терроризма и 
экстремизма. Доминирующее большинство (86,9%) в той 
или иной степени доверяет силовым структурам в этих во-
просах. Доверие силовым структурам в сфере борьбы с тер-
роризмом в большей степени свойственно жителям сельской 
местности (99,8%). Практически все, выразившие недоверие 
силовым структурам, проживают в городах (17,4%). В регио-
нальном срезе максимальные показатели недоверия силовым 
структурам в вопросе противодействия экстремизму выска-
заны в Актюбинской (26,%) и Кызылординской (24%) обла-
стях, а также в городах Астана (17%) и Алматы (22,9%).

Рис. 3.17. Доверяете ли Вы действиям силовых структур 
по предотвращению угрозы терроризма и экстремизма? 

(% от числа опрошенных, региональный разрез)

В целом казахстанцы демонстрируют готовность в той 
или иной форме оказывать содействие органам правопо-
рядка в предотвращении угрозы терроризма и экстремиз-
ма (65,3%). Однако настораживающим фактом является то, 
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что каждый пятый-шестой (17,9%) однозначно отказался от 
такого варианта взаимодействия с силовиками. При этом к 
отказу от сотрудничества в большей степени склонны горо-
жане: такую позицию занимает каждый третий респондент. 
Максимальная доля тех, кто целенаправленно дистанцирует-
ся от казахстанских силовых структур, зафиксирована в Ка-
рагандинской (39%) области, где она превышает долю тех, 
кто готов активно сотрудничать с силовыми структурами. 
Значительная доля не готовых к сотрудничеству, выявлена 
также в Алматы (38,6%), Костанайской (25), Актюбинской 
(24%), Кызылординской (20,3%) областях.

Рис. 3.18. Готовы ли Вы лично содействовать силовым 
структурам? (% от числа опрошенных, региональный разрез)

Основной формой содействия силовым структурам, при-
емлемой для 91,3% респондентов, является информирова-
ние правоохранительных органов о подозрительных фактах. 
Каждый третий также готов работать через структуры само-
организации граждан.

В качестве основного мотива, который определяет отказ 
от содействия силовым структурам, является указание на то, 
что обеспечение безопасности — задача профессионалов, а 
не простых граждан. Такой вариант ответа выбрали 79,9% 

тех, кто не готов содействовать органам правопорядка. Вто-
рой по популярности ответ — отсутствие доверия органам 
безопасности. Этот мотив указал каждый пятый (19%).

3.4. Выводы

В Казахстане сложилась достаточно парадоксальная ситу-
ация, когда население, положительно характеризуя ситуацию 
со своей безопасностью в целом, негативно оценивает ее от-
дельные компоненты. Иначе говоря, исследование позволяет 
сделать вывод, что чем конкретнее ставится вопрос относи-
тельно ситуации в области обеспечения личной безопасно-
сти или эффективности деятельности правоохранительных 
органов, тем более критично настроены респонденты. При 
этом жители сельской местности оценивают положение дел 
более оптимистично, чем горожане.

В целом большая часть населения верит в то, что силовые 
и правоохранительные органы Казахстана держат ситуацию 
в области безопасности под контролем. Однако значимая 
часть — каждый пятый — высказывает серьезные сомнения 
в способности казахстанских силовиков квалифицированно 
реагировать на угрозы, с которыми сталкиваются государ-
ство и общество. Из числа респондентов, обращавшихся в 
течение последнего года в правоохранительные органы за по-
мощью, только 60,2% считают, что оказанная помощь была 
действенной. По мнению респондентов, наиболее успешно 
свои функции силовые структуры выполняют в сфере борь-
бы с терроризмом и экстремизмом, наименее эффективно — 
в сфере противодействия незаконному производству и рас-
пространению наркотических веществ. 

В качестве основных факторов, определяющих высокий 
уровень преступности и неэффективность действий право-
охранительных органов, указываются:
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- социально-экономические (низкий уровень жизни, 
безработица, маргинализация и десоциализация определен-
ных слоев населения);

- морально-этические (низкая эффективность воспита-
тельной работы как в семьях, так и в образовательных уч-
реждениях, отсутствие внятной идеологической и ценност-
ной доктрины в обществе);

- институционально-юридические (коррумпирован-
ность силовых структур, их непрофессионализм и произвол; 
нежелание правоохранительных органов выполнять свои 
функции; несовершенство законов и безнаказанность пре-
ступников).

Серьезным вопросом остается уровень доверия населе-
ния правоохранительным органам и его низкая информиро-
ванность о деятельности силовых структур. На общем фоне 
недоверия к силовым структурам население в целом готово 
сотрудничать с ними в обеспечении правопорядка. Однако 
существует серьезное опасение, что предполагаемое взаимо-
действие будет носит формальный характер и рассматривать-
ся как некая повинность. В основе такой установки лежит 
дистанцированность силовых структур от населения, их не-
желание качественно выполнять свои функциональные обя-
занности. В восприятии населения работа силовых структур 
сводится к репрессивным, наказательным мероприятиям. 

В настоящее время ключевое влияние на решение про-
блемы экстремистской и террористической активности ока-
зывает силовая составляющая. Принципом, транслируемым 
казахстанскому обществу после серии акций 2011—2012 
гг., интерпретируемых как террористические, стало требо-
вание активизации использования насильственных методов 
антитеррористической деятельности и, соответственно, уве-
личения финансовой и материальной поддержки силовых 
структур. С ним связана и волна публикаций в средствах 

массовой информации, которые акцентировали исключи-
тельно проблему «религиозного (исламского) экстремизма» 
и, соответственно, формировали общественное мнение, в 
котором целые группы граждан Казахстана оцениваются 
как враждебные для остальной части населения страны. Та-
кой подход не может рассматриваться как эффективный с 
точки зрения долгосрочной стратегии. Если рассматривать 
терроризм и экстремизм как специфическую форму про-
тивоборства в постиндустриальном обществе, то и методы 
противостояния этим угрозам должны быть соответствую-
щими: конфликты, порождаемые несовершенством систе-
мы социального управления невозможно устранить путем 
ужесточения управляющего воздействия. Наиболее эффек-
тивное решение здесь – коррекция алгоритма социального 
управления. В условиях Казахстана такая коррекция может 
строиться на привлечении к антитеррористической деятель-
ности гражданского общества. Основные направления дея-
тельности гражданского общества в сфере противодействия 
терроризму должны носить идеологический и информаци-
онный характер, а именно:

1. Просвещение граждан по вопросам опасности, мас-
штабов терроризма и его идеологии. Профилактика и ней-
трализация идеологии терроризма нуждаются в повыше-
нии моральной планки относительно того, что допустимо в 
обществе, а что нет, особенно, когда речь заходит об этни-
ческой или религиозной принадлежности граждан. Терро-
ристическая идеология и практика должны осуждаться, сле-
дует укреплять в сознании людей понимание того, что его 
потенциальными жертвами будут не отдельные индивиды и 
группы, а большинство граждан. Без одобряющего, поддер-
живающего отношения к террористам их социального окру-
жения населения, отдельных его групп попросту немыслим 
ни националистический, ни религиозный терроризм. 
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2. Выработка единой технологии в освещении проблем 
противодействия террористическим угрозам в средствах 
массовой информации, регламентация порядка освещения в 
них ситуаций, связанных с актами терроризма. При освеще-
нии террористических актов средства массовой информации 
должны стремиться поддерживать жертв террора, действия 
властей и правоохранительных органов по пресечению тер-
рористических актов, а также осуждать действия террори-
стов. Достичь этого при наличии корпоративных интересов 
масс-медиа не всегда возможно. В ситуации необходимости 
обеспечения свободы средств массовой информации указан-
ная регламентирующая технология может быть предложена 
и внедрена исключительно гражданским обществом за счет 
«мягких форм» влияния (бойкотирование средств массовой 
информации, причастных к пропаганде экстремистской и 
террористической идеологии, организация общественных 
дебатов по проблеме, разработка этического кодекса журна-
листа при освещении террористических актов и их послед-
ствий). 

3. Развитие правового самосознания. Опросы показыва-
ют низкий уровень осведомленности населения о норматив-
но-правовой базе как в целом относительно сферы компетен-
ции силовых структур, так и противодействия терроризму. 
Государственные структуры, ответственные за доведение до 
сведения всех граждан правовых норм, не могут рассматри-
ваться как эффективные из-за разрыва между обществом и 
государством. 

4. Участие гражданского общества в обеспечении пре-
вентивных антитеррористических акций, направленных на 
локализацию и нейтрализацию террористических и экстре-
мистских тенденций, совместно с государственными (в том 
числе силовыми) органами и структурами. Участие институ-
тов гражданского общества в противодействии экстремизму/

терроризму может быть организовано по четырем направле-
ниям:

- формирование проектов, объединяющих потенциал 
силовых структур и институтов гражданского общества, а 
также аналитических центров, направленных на внедрение 
технологий регулярного мониторинга факторов, способству-
ющих проявлению экстремизма и террористических устано-
вок;

- формирование диалоговых площадок между госу-
дарственными должностными лицами и правозащитными 
организациями, создание специального государственного 
портала, аккумулирующего и размещающего информацию 
о деятельности правоохранительных структур, а также обе-
спечивающего оперативное консультирование населения в 
on-line режиме;

- формирование добровольных структур в сфере охра-
ны общественного порядка на основе (1) совершенствования 
работы силовых структур в формате взаимодействия осведо-
мителей и агентуристов, (2) создания систем контроля над 
безопасностью на местном уровне;

- создание системы гражданского контроля над работой 
государственного аппарата, ответственного за антитеррори-
стическую деятельность, включая правоохранительные ор-
ганы и спецслужбы (например, в форме парламентской ко-
миссии, что помимо прочего повысит статус п арламента).

Общественные организации могут быть эффективными 
в разъяснительной работе о том, как вести себя при угрозе 
террористических актов и как содействовать их предотвра-
щению. 
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ГЛАВА 4. РЕЛИГИОЗНАЯ СИТУАЦИЯ 
В КАЗАХСТАНЕ В КОНТЕКСТЕ 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ГОСУДАРСТВА 
И КОНФЕССИЙ

Как уже отмечалось в первом разделе, эффективность ка-
захстанского государства в значительной степени зависит от 
формирования в обществе идентификационной связанности 
— ситуации, когда население, несмотря на объективные раз-
личия этнического и религиозного плана, идентифицирует 
себя с национальным государством и принимает его леги-
тимную роль в своей жизни. 

Актуальность данной проблематики возрастает в связи с 
тем, что в Казахстане в последнее время фиксируется уси-
ление противостояния элитных и контрэлитных групп, кото-
рые используют для достижения своих интересов указанные 
различия, прежде всего религиозного плана (что нашло от-
ражение в усилении экстремистской активности в стране). 
Не меньшее значение имеет возможность использования 
идентификационной фрагментированности страны внешни-
ми силами, заинтересованными в дестабилизации ситуации 
в Казахстане, в том числе религиозной, и получении осно-
вания для вмешательства во внутриполитические процессы.

Таким образом, одним из фундаментальных факторов, по-
зволяющих обеспечить в Казахстане политическую стабиль-
ность, является поиск модели эффективного взаимодействия 
властных структур и институтов, общества и религиозных 
структур по трем направлениям:

- межконфессиональные взаимодействия и отношения 
между различными группами верующих;

- взаимодействие конфессий и верующих с обществом 
в целом;

- взаимодействие конфессий и верующих с государ-
ственными структурами и государством в целом.

Фиксация социальных настроений в Казахстане, отража-
ющих такие установки, как восприятие населением взаимо-
действия религии и общества; оценка религиозной ситуации 
в стране с точки зрения ее стабильности и межконфессио-
нального согласия; уровень конфликтного потенциала в ре-
лигиозной сфере; оценка государственной политики в Казах-
стане в религиозной сфере; степень проявления религиозно-
го экстремизма и его источники, является необходимой при 
формировании эффективной модели взаимодействия госу-
дарства и конфессий.

В разделе на основе данных социологического исследо-
вания, проведенного в октябре 2013 г., выявлены основные 
линии восприятия населением и экспертами религиозной 
ситуации в Казахстане, а также взаимодействия государства 
и конфессий. С учетом социальной фрагментации и страти-
фикации казахстанского общества фиксируются следующие 
показатели:

- восприятие населением взаимодействия религии и об-
щества в Казахстане;

- религиозной ситуации в Казахстане с точки зрения ее 
стабильности и межконфессионального согласия;

- конфликтного потенциала в религиозной сфере, в том 
числе уровень ожидания конфликта и степень напряженно-
сти в религиозной сфере;

- эффективности государственной политики в Казахста-
не в религиозной сфере, в том числе возможности политиза-
ции религии;

- степени проявления религиозного экстремизма и его 
источники.

Основные проблемные зоны, выявленные в исследова-
нии, анализируются в трех аспектах:
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- межконфессиональные отношения и отношения меж-
ду различными группами верующих;

- взаимодействие конфессий и верующих с обществом 
в целом;

- взаимодействие конфессий и верующих с государ-
ственными структурами и государством в целом.

4.1. Религия и общество в Казахстане

Согласно проведенному исследованию подавляющее 
большинство респондентов (79,5%) считают себя в той или 
иной степени верующими людьми. Еще 13,7%, считая себя 
неверующими, принимают участие в мероприятиях, имею-
щих религиозную составляющую. Это подтверждает устояв-
шееся в Казахстане мнение о высокой степени религиозно-
сти населения страны. 

Однако данная степень религиозности может рассматри-
ваться только как номинальная (декларативная) поскольку 
только каждый десятый опрошенный (11,1%) не только пози-
ционирует свою религиозность, но также соблюдает все ре-
лигиозные обряды и предписания, иными словами принимает 
религиозную концепцию как целостную систему. Таким об-
разом, именно доминирование в Казахстане населения, номи-
нально считающего себя верующим, формирует потенциаль-
ные сложности развития религиозной сферы. Такие слои на-
селения, не принимая религии как целостной системы и плохо 
разбираясь в канонах того или иного религиозного направле-
ния, в наибольшей степени подвержены влиянию со стороны 
лиц, интерпретирующих религиозные установки в выгодном 
для себя свете. Показательно, что в сельской местности ре-
спондентов, номинально относящих себя к верующим, за-
фиксировано в 1,2 раза больше, чем среди горожан. Такое 
положение дел не создает сложностей, поскольку в сельской 

местности, как правило, сохраняются традиционные формы 
социализации и регулирования поведения. Однако при ми-
грации жителей сельской местности в города традиционные 
регуляторы теряют свою силу, происходит маргинализация 
мигранта и риск попадания его под влияние нетрадиционных 
для Казахстана религиозных структур резко возрастает.

Рис. 4.1. Каково Ваше отношение к религии? 
(% от числа опрошенных)

Проведенное исследование ставит под сомнение еще одно 
устоявшееся мнение о том, что религия наиболее привлека-
тельна для малообеспеченных слоев населения. Согласно 
данным опроса, наибольшая доля тех, кто соблюдает все ре-
лигиозные обряды и предписания, зафиксирована среди лиц, 
оценивающих свой достаток выше среднего (13,1% — в 1,2 
раза выше, чем в среднем по массиву). Напротив, наиболь-
шие доли лиц, номинально позиционирующих себя как ве-
рующих, зафиксированы среди респондентов, оценивающих 
свой достаток как средний и ниже среднего.
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Доля верующих, соблюдающих все религиозные обряды 
и предписания, имеет тенденцию увеличиваться с возрастом. 
Так, среди лиц старше 60 лет таких людей в 1,9 раза больше, 
чем среди лиц в возрасте от 30 до 39 лет. Исключение — мо-
лодежь от 18 до 29 лет, среди которой количество респон-
дентов, соблюдающих религиозные обряды и предписания, 
сопоставимо со средним показателем по массиву. Вместе с 
тем наибольшая доля номинальных верующих (70,2%), за-
фиксирована среди лиц в возрасте от 30 до 39 лет, что по-
зволяет отнести к зоне риска именно эту возрастную группу.

Рис. 4.2. В каких сферах жизни роль религии проявляется 
в настоящее время? (% от числа опрошенных)

Большинство респондентов придерживаются стереотип-
ного мнения, закрепившегося в Казахстане с конца 1980-х 
гг., что религия — важнейший ресурс духовно-нравственно-
го развития общества. Так, по мнению 75,4% респондентов и 
82% опрошенных экспертов, влияние религии в наибольшей 
степени проявляется в духовно-нравственной сфере. Более 

того, 52,8% респондентов и 36% экспертов хотели бы, чтобы 
роль религии в данной сфере еще более усилилась. 

Рис. 4.3. В какой сфере Вы бы хотели усиления влияния 
религии? (% от числа опрошенных)

На влияние религии на политическую и социальную сфе-
ры указывает почти каждый четвертый опрошенный (23,4% 
и 23,7% соответственно). При этом усиление роли религии 
в политической сфере — наименее приемлемая тенденция 
для казахстанцев. На желательность такого развития указали 
всего 5,2% опрошенных. В разрезе уровня достатка в наи-
меньшей степени в усилении религии в политической сфере 
заинтересованы респонденты, оценивающие свой достаток 
как средний. Необходимо отметить, что среди этого среза 
более популярны идеи усиления роли религии в социальной 
сфере (31,4%) и менее популярно усиление религии в духов-
но-нравственной сфере (43,1%).

Исследование позволяет говорить, что в Казахстане на 
социальном уровне значимого дистанцирования конфессий 
друг от друга не фиксируется. Подавляющее большинство 
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респондентов готовы иметь те или иные отношения с пред-
ставителями других религиозных групп в бытовой (быть 
соседями или друзьями) и деловой (развивать совместный 
бизнес, работать или учиться в одном коллективе) сферах. 
Наименее приемлемыми являются семейно-брачные отно-
шения, на готовность таких взаимодействий с представите-
лями иных религиозных групп указал только каждый третий 
опрошенный (33,4%). Такое положение вполне объяснимо, 
учитывая распространенность квазирелигиозных регуляти-
вов в повседневной жизни семьи (заключение брака, обряды, 
связанные с рождением ребенка, похороны и т.д.). 

На нежелание иметь какие-либо отношения с иноверца-
ми указали всего 0,4% респондентов. Однако большинство 
опрошенных (54,2%) в той или иной степени негативно от-
носятся к лицам, демонстрирующим свою религиозность. 
Положительно к такой форме поведения относится только 
каждый четвертый (26,9%).

Рис. 4.4. Какие отношения Вы готовы иметь с представителями 
других религиозных групп? (% от числа опрошенных)

Рис. 4.5. Что Вас беспокоит в активизации роли ислама 
в обществе? (% от числа опрошенных)

Большинство респондентов (41,9%) относятся нейтраль-
но к усилению роли ислама в общественной жизни. Одно-
значно положительное отношение к этому процессу вы-
сказал каждый пятый опрошенный (21,4%), негативное — 
каждый третий-четвертый (27,2%). Оценки экспертов более 
жесткие — ни один из них не высказался положительно от-
носительно усиления роли ислама в общественной жизни, 
при этом 74% имеют негативное отношение. В этническом 
разрезе позитивное отношение относительно усиления роли 
ислама превалирует у курдов (72,7%), узбеков (50%) и каза-
хов (28,5%). В региональном разрезе положительные оценки 
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преобладают в Костанайской (35,3%), Южно-Казахстанской 
(35,1%), Кызылординской (25,3%) и Мангистауской (23,3%) 
областях. Максимальные показатели негативных оценок за-
фиксированы в Западно-Казахстанской (68,4%), Актюбин-
ской (58,3%) и Атырауской (51,7%) областях.

В качестве основного фактора, вызывающего беспокой-
ство в связи с активизацией ислама в обществе, респонден-
ты указали рост числа приверженцев радикального ислама 
(58,7%) и усиление влияния ислама на обыденную жизнь 
(42,3%). По мнению экспертов, основные сложности свя-
заны с ростом приверженцев радикального ислама (96%), 
нетерпимостью со стороны новообращенцев (92%) и воз-
можным ростом нетерпимости к лицам, придерживающимся 
иных религиозных взглядов (76%). 

4.2. Религиозная ситуация в Казахстане

Доминирующее большинство респондентов (89,9%) счи-
тают, что религиозная ситуация в Казахстане стабильная. 
При этом 46,1% опрошенных полагают, что, несмотря на 
текущее положение дел, ухудшение ситуации вполне воз-
можно. Эксперты более склонны воспринимать религиоз-
ную ситуацию в Казахстане в негативных тонах: 54% из 
них считают, что ситуация стабильная, но ее ухудшение 
вполне возможно; 46% полагают, что ситуация нестабиль-
ная и негативные тенденции будут нарастать. Это позволяет 
говорить, что именно специалисты в Казахстане склонны 
нагнетать и обострять восприятие обстановки населением. 
Данный вывод подкрепляется тем, что в оценке ситуации 
в районе своего проживания, где респондент может делать 
вывод не на основе публикаций в СМИ, а на базе своего 
опыта, население настроено существенно оптимистичнее: 
97,9% из опрошенных считают, что ситуация стабильная, 

при этом на возможность ее ухудшения указывают только 
27,3%. 

Рис. 4.6. Как Вы оцениваете текущую религиозную 
ситуацию в Казахстане? (% от числа опрошенных)

Рис. 4.7. Как Вы оцениваете текущую религиозную 
ситуацию в Казахстане? (% от числа опрошенных, 

региональный разрез)

В региональном разрезе максимальная доля респонден-
тов, оценивающих религиозную ситуацию в Казахстане как 
нестабильную, зафиксирована в Мангистауской области 
(40%). Процент таких респондентов, существенно превос-
ходящий средние показатели по массиву, также отмечен в 
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Акмолинской (15,2%), Актюбинской (14,6%) и Атырауской 
(13,3%) областях, а также в городе Алматы (13%). 

Оценки религиозной ситуации по месту жительства в 
региональном разрезе существенно оптимистичнее. Так, 
в Мангистауской области ее как нестабильную оценивает 
только 3,3% респондентов (в 12,1 раза меньше, чем число 
респондентов, оценивших как нестабильную ситуацию в ре-
спублике в целом).

Существенно более критичны респонденты в подходе к 
межконфессиональным отношениям. Хотя большинство 
опрошенных (59,5%) оценивает межконфессиональные от-
ношения в регионе своего проживания положительно, сово-
купные отрицательные оценки составляют 40,6% — отмет-
ка, которая может считаться критической (особенно с учетом 
того, что почти каждый десятый опрошенный указывает на 
ту или иную степень напряженности отношений). 

Рис. 4.8. Как бы Вы охарактеризовали отношения 
между религиозными группами (конфессиями) 
в вашем регионе? (% от числа опрошенных)

В возрастном разрезе межконфессиональные отноше-
ния наиболее критично оценивает молодежь от 18 до 29 лет 
(45,7%) и пожилые люди старше 60 лет (43%). В разрезе ре-
лигиозных групп позитивные оценки межконфессиональных 
отношений преобладают у респондентов, исповедующих иу-

даизм (66,7%) и суннизм ханафитского мазхаба (65,3%). У 
представителей всех других групп фиксируются преимуще-
ственно негативные оценки. В региональном разрезе макси-
мальные отрицательные оценки межконфессиональных от-
ношений преобладают в Мангистауской (71,7%) и Кызылор-
динской (64,6%) областях.

Рис. 4.9. Как бы Вы охарактеризовали отношения 
между религиозными группами (конфессиями) 
в вашем регионе? (% от числа опрошенных, 

региональный разрез)

Наиболее позитивно респонденты относятся к суннизму 
ханафитского мазхаба (81,7%) и православию (59,2%) — 
религиям, считающимся для Казахстана традиционными. 
По отношению к большинству других конфессий и религи-
озных течений доминирует нейтральная оценка. Негатив-
ные оценки преобладают в отношении к нетрадиционным 
формам ислама (68,8%). Важно отметить, что значительные 
доли респондентов (каждый пятый и более) выразили не-
гативное отношение к протестантизму (26,7%) и иудаизму 
(18,9%).
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Рис. 4.10. Как Вы относитесь к приверженцам различных 
конфессий? (% от числа опрошенных)

4.3. Конфликтный потенциал на религиозной почве

Подавляющее большинство (91,7%) респондентов не 
сталкивались с конфликтами на религиозной почве за по-
следние 3 месяца. На наличие конфликтных ситуаций ука-
зали 8,3% опрошенных, при этом на их неоднократность — 
1,4%. Как правило, речь идет об оскорблениях (84,4%) или 
ссорах (40,3%), то есть о бытовых формах конфликта. На-
сильственные акции составляют 2,6%, дискриминационные 
— 7,1% от всех случаев. 

Рис. 4.11. Если Вы сталкивались с межрелигиозными 
конфликтами, то с чем именно? (% от числа опрошенных)

Конфликты на религиозной почве более характерны для 
городов (в 1,6 раза больше, чем в сельской местности). В ре-
гиональном разрезе внимания заслуживают города Астана 
(17%) и Алматы (14%), а также Мангистауская (15%), Актю-
бинская (14,6%) и Северо-Казахстанская (14,5%) области. На 
систематической основе с религиозными конфликтами чаще 
сталкиваются респонденты, оценивающие свой достаток 
ниже среднего и в возрасте от 50 до 59 лет (2,7%). С религи-
озными конфликтами без учета их регулярности — лица от 
30 до 59 лет.

Рис. 4.12. Если Вы сталкивались с межрелигиозными 
конфликтами, то с чем именно? (% от числа опрошенных, 

региональный разрез)
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Рис. 4.13. Что может стать причиной конфликтов 
в вашем регионе? (% от числа опрошенных)

Большинство опрошенных в качестве основных при-
чин конфликтов между верующими выделяет деятельность 

ваххабитских направлений ислама (46,6%), проявления ре-
лигиозного фанатизма (38,3%) и деятельность нетрадици-
онных (чуждых) для Казахстана религий и религиозных 
групп (25,1%). Основными факторами, которые могут сти-
мулировать конфликт верующих и неверующих, по мнению 
респондентов, являются проявления религиозного фанатиз-
ма (21,6%), деятельность ваххабитских направлений ислама 
(21,1%) и недостаточный авторитет местных религиозных 
лидеров (20,3%). 

Рис. 4.14. Что может стать причиной конфликтов 
в вашем регионе? (% от числа опрошенных экспертов)

Согласно экспертным оценкам, наибольшим конфликто-
генным потенциалом в межконфессиональных отношениях 
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обладают проявления религиозного фанатизма (94%) и дея-
тельность ваххабитских направлений ислама (92%). В отно-
шениях между верующими и неверующими — проявления 
религиозного фанатизма (94%) и демонстрация некоторыми 
верующими исключительности своей религии (94%), а так-
же деятельность ваххабитских направлений ислама (74%) и 
деятельность тоталитарных сект, ведущая к нарушению прав 
человека и нанесению вреда физическому и психическому 
здоровью людей (74%).

Уровень ожидания религиозного конфликта в Казахстане, 
по оценкам населения, составляет 11,1%. Эксперты, хотя и 
не фиксируют наиболее жесткие варианты ответа («это — 
реальность сегодняшнего дня» и «этого не избежать»»), в 
целом существенно более критичны — 70% из них указыва-
ют на высокую вероятность открытого конфликта на религи-
озной почве в Казахстане. Такое расхождение оценок также 
может рассматриваться как свидетельство того, что эксперт-
ные слои выступают неким катализатором негативных оце-
нок для населения. 

Рис. 4.15. Возможен ли в Казахстане открытый конфликт 
на религиозной почве? (% от числа опрошенных)

Среди горожан уровень ожидания религиозного конфлик-
та в 1,9 раза выше, чем среди жителей сельской местности. 
В региональном разрезе по уровню ожидания религиозного 
конфликта выделяются Западно-Казахстанская (21%) и Ко-
станайская (19%) области, а также город Астана (17%). В 
возрастном разрезе в наибольшей степени религиозный кон-
фликт ожидают лица в возрасте от 50 до 59 лет (16,9%); в 
наименьшей степени — молодежь от 18 до 29 лет (8,6%).

Рис. 4.16. Уровень ожиданий религиозного конфликта 
в региональном разрезе (% от числа опрошенных)

В соответствии с исследованием, потенциал религиозного 
конфликта в Казахстане составляет 27,6%. 

Рис. 4.17. Готовы ли Вы принять участие 
в общественно-политических акциях в целях защиты 

интересов своей религиозной группы? 
(% от числа опрошенных)
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У городского населения потенциал религиозного кон-
фликта несколько выше, чем у респондентов, проживающих 
в сельской местности. В региональном разрезе выделяются 
Жамбылская (50%), Кызылординская (44,3%) и Павлодар-
ская (41,7%) области, где фиксируются максимальные пока-
затели конфликтного потенциала.

Рис. 4.18. Потенциал религиозного конфликта 
в региональном разрезе (% от числа опрошенных)

Наименьший конфликтный потенциал в разрезе уровня 
достатка фиксируется среди лиц, оценивающих свой до-
статок как средний (26%); в возрастном разрезе — среди 
лиц от 18 до 29 лет (23,5%); в этническом разрезе — среди 
курдов (9,1%) и украинцев (15,1%). Наиболее высокий кон-
фликтный потенциал в возрастном разрезе отмечается среди 
респондентов в возрасте от 50 до 59 лет (34% — в 1,2 раза 
больше, чем в среднем по массиву); в этническом разрезе — 
среди узбеков (45,8%) и уйгур (44,4%). 

По мнению большинства респондентов, наименьшее 
число противоречий в Казахстане имеется между верующи-
ми и государством (78,9%), а также между мусульманами и 
христианами (70,1%). Наличие тех или иных некритичных 
противоречий чаще всего фиксируется во взаимоотношении 
традиционных и нетрадиционных религий (58,6%), а также 

между верующим и неверующим населением (42,1%). Бо-
лее чем каждый десятый опрошенный, считает, что взрыво-
опасные противоречия сложились между представителями 
традиционных и нетрадиционных религий (12,2%), а также 
между верующими и государством (11,2%).

Рис. 4.19. Какова степень серьезности противоречий 
в современном казахстанском обществе между указанными 

группами/структурами (% от числа опрошенных)

Оценки экспертов существенно отличаются от оценок на-
селения. Так, по мнению большинства экспертов, наиболее 
благоприятные отношения в Казахстане сложились между 
верующим и неверующим населением (74%); наиболее кри-
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тические — между верующими и государством. На отсут-
ствие противоречий в этой паре указали только 20% экспер-
тов, при этом 12% считают, что здесь сложились противоре-
чия критического характера.

4.4. Государство и религия

Подавляющее большинство респондентов (98,3%) счита-
ют, что государственная политика Казахстана в религиозной 
сфере правильная. При этом почти каждый третий опрошен-
ный (29,6%), признавая правильность религиозной полити-
ки, считает, что она требует корректировки. Эксперты более 
критичны в своих оценках. На правильность государствен-
ной политики указали только 76% экспертов, при этом почти 
каждый второй из них (48%) указывает на необходимость ее 
корректировки. Абсолютно неверной политику государства 
в религиозной сфере считает каждый четвертый эксперт 
(24%). 

Рис. 4.20. Как бы Вы охарактеризовали государственную 
политику в религиозной сфере? (% от числа опрошенных)

Наиболее критично население оценивает вопрос равного 
отношения государства к различным религиозным организа-

циям (6,1%). На этот же пункт как наиболее проблемный ука-
зывают и эксперты (32%). Критичность позиции экспертов 
проявляется и в оценке других направлений государственной 
политики (соблюдение прав человека в религиозной сфере и 
отсутствие дискриминации по религиозным мотивам).

Рис. 4.21. Оцените политику государства по указанным 
направлениям (% от числа опрошенных)

Большинство респондентов считают, что ношение в го-
сударственных учреждениях элементов одежды, демонстри-
рующих религиозную принадлежность, а также совершение 
здесь религиозных обрядов даже в нерабочее время наруша-
ют светский характер Казахстана как государства (соответ-
ственно — 57,7% и 55%). Эксперты в оценке данного вопро-
са настроены существенно более жестко — на нарушение 
светскости государства по указанным пунктам соответствен-
но указывает 74% и 88% из них. При этом ни один эксперт, в 
отличие от респондентов, не воздержался от ответа.

В обществе преобладают негативные установки относи-
тельно ношения в государственных учреждениях элементов 
одежды, демонстрирующих религиозную принадлежность, 
а также к совершению здесь религиозных обрядов даже в 
нерабочее время (соответственно — 50,3% и 45,8%). Пози-
тивное отношение высказывают только 6,9% и 8,6% соот-
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ветственно. Эксперты в ответе на данный вопрос занимают 
более радикальную позицию. Положительного отношения к 
ношению в государственных учреждениях элементов одеж-
ды, демонстрирующих религиозную принадлежность, а так-
же к совершению здесь религиозных обрядов не высказал 
никто, отрицательную — соответственно 48% и 74%.

Несмотря на поддержку государственной политики в ре-
лигиозной сфере, каждый пятый респондент (20,1%) выра-
зил поддержку созданию в Казахстане партий религиозного 
характера. 

Рис. 4.22. Как Вы относитесь к идее создания религиозных 
политических партий? (% от числа опрошенных)

В возрастном разрезе наибольшая доля сторонников рели-
гиозных партий зафиксирована среди молодежи в возрасте 
от 18 до 29 лет (24,8%). Наименьшая — среди лиц в возрасте 
от 30 до 39 лет (15,1%). В региональном разрезе наиболь-
шая степень поддержки религиозных партий зафиксирована 
в Мангистауской (41,7%), Кызылординской (39,3%), Восточ-
но-Казахстанской (36,7%) и Костанайской (28,5%) областях, 
а также в городе Астане (29,8%).

Большинство респондентов (50,7%) считают, что угроза 
политизации религии и использования ее в политических 
целях в Казахстане существует в той или иной степени как 

из-за наличия религиозных групп, стремящихся создать в 
стране теократическое государство, так и из-за деятельности 
элит и контрэлит, стремящихся за счет использования рели-
гиозной тематики достичь тех или иных групповых целей. В 
региональном разрезе на политизацию религии религиозны-
ми группами в большей степени указывают респонденты из 
Мангистауской (55%), Жамбылской (52,6%) и Актюбинской 
(45,8%) областей. 

Рис. 4.23. Как Вы относитесь к идее создания 
религиозных политических партий? (% от числа 

опрошенных, региональный разрез)

По мнению большинства респондентов (56,5%), в буду-
щем Казахстан останется светской, демократической респу-
бликой, построенной по принципу отделения религии от го-
сударства. Такое развитие событий соответствует устремле-
ниям 72,7% респондентов. Вместе с тем более чем каждый 
третий (36%) опрошенный полагает, что религия в будущем 
будет оказывать влияние на государственное строительство. 
Желательность такого развития событий высказал более чем 
каждый четвертый (22,5%). На возможность построения в 
Казахстане исламского государства указали 5,4% опрошен-
ных. Такое направление приемлемо для 4,9% респондентов.



120 121

И.А. Черных. Казахстан в 2013 году: актуальные вопросы 
развития страны через призму общественного мнения 

Глава 4. Религиозная ситуация в Казахстане 
в контексте взаимодействия государства и конфессий

4.5. Отношение к проявлениям 
религиозно-мотивированного экстремизма

По мнению доминантного большинства респондентов 
(79,8%), религиозный экстремизм в Казахстане проявляется 
в виде единичных случаев. Также считают все опрошенные 
эксперты. В региональном разрезе на полное отсутствие про-
явлений экстремизма чаще всего указывают респонденты из 
Мангистауской (51,7%), Северо-Казахстанской (22,4%) и Вос-
точно-Казахстанской (22,2%) областей. На системное проявле-
ние экстремизма — респонденты из Акмолинской (9,8%), Ак-
тюбинской (9,4%) и Западно-Казахстанской (9,2%) областей.

Большая доля респондентов (42,9%) считают, что про-
явления религиозного экстремизма в Казахстане имеют как 
внутренние, так и внешние основания. Доля тех, кто в каче-
стве источников экстремизма рассматривает только внешние 
факторы (35,2%) в 1,9 раза больше доли тех, кто акцентирует 
внимание только на внутренних факторах. Среди экспертов 
на роль обоих факторов указывает доминирующее боль-
шинство (64%). При этом доля тех, кто указывает только на 
внешние факторы, в 1,3 раза меньше доли тех, кто указывает 
только на внутренние факторы.

Рис. 4.24. Откуда происходят корни существующего 
в нашей стране экстремизма? (% от числа опрошенных)

По мнению подавляющего большинства респондентов 
(76,5%), экстремизм и разжигание вражды на религиозной 
основе в наибольшей степени характерны для нетрадицион-
ных для Казахстана форм ислама. Более чем каждый тре-
тий (36,5%) связывает эти явления с нетрадиционными для 
Казахстана формами христианства. Исследование позволяет 
говорить о прямой зависимости между оценкой респонден-
тами уровня своего достатка и тем, в какой степени они ак-
центируют опасность нетрадиционных форм христианства. 
Так, респонденты, оценивающие свой достаток выше сред-
него в 1,4 раза чаще, чем те, кто оценивает достаток ниже 
среднего, указывают на такую опасность. В региональном 
разрезе с точки зрения восприятия угрозы со стороны нетра-
диционных форм ислама выделяются Западно-Казахстан-
ская (90%), Северо-Казахстанская (87,7%) и Актюбинская 
(82%) области. 

Рис. 4.25. Экстремизм (разжигание религиозной вражды) 
какого религиозного направления представляет наибольшую 

опасность для Казахстана? (% от числа опрошенных)

По мнению доминирующего большинства респондентов 
(68%), лица, совершающие суицидальные террористические 
акты, должны рассматриваться как фанатики, лица с нездо-
ровой психикой. Более половины опрошенных (53,2%) счи-
тают их террористами, которым нет оправдания. 38,8% ре-
спондентов считают их обманутыми людьми. Каждый деся-
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тый опрошенный (10%) склонен давать таким людям ту или 
иную положительную оценку, рассматривая их или людьми, 
борющимися за свободу и справедливость, или — сознатель-
но отдающими жизнь за веру.

Рис. 4.26. Кем Вы считаете «шахидов»-самоубийц? 
(% от числа опрошенных)

4.6. Выводы и рекомендации

1. Хотя подавляющее большинство казахстанцев счита-
ют себя верующими людьми, доминирующая часть из них 
может быть отнесена к верующим только номинально. Та-
кие слои населения, не принимая религию как целостную 
систему и плохо разбираясь в соответствующих канонах, в 
наибольшей степени подвержены влиянию со стороны лиц, 
интерпретирующих религиозные установки в выгодном для 
себя свете. Низкий уровень религиозного образования пода-
вляющей массы казахстанцев, позиционирующих себя веру-
ющими, может стать основой для манипуляции ими и роста 
их религиозной радикализации. Особо остро это проявляется 

в ситуации, когда номинально верующие попадают в новую 
для себя социальную среду и маргинализируются.

2. В Казахстане, как у населения, так и среди экспертов, 
сохраняется стереотип, что религия — важнейший ресурс 
духовно-нравственного развития общества. Именно этот 
стереотип позволяет различным религиозным доктринам со-
хранять и расширять свое влияние, в том числе конкурируя с 
идеологемами, предлагаемыми в духовно-нравственной сфе-
ре государством. 

3. В оценках приемлемости влияния религии на поли-
тическую жизнь в Казахстане население занимает крайне 
противоречивую позицию: с одной стороны, только 5,2% 
опрошенных высказались за усиление роли религии в по-
литической сфере, с другой — значительная часть респон-
дентов (каждый пятый опрошенный, или 20,1%) выразили 
поддержку создания в Казахстане партий религиозного ха-
рактера. При этом большинство респондентов считают, что 
угроза политизации религии и использования ее в политиче-
ских целях в Казахстане существует в той или иной степени 
как из-за наличия религиозных групп, стремящихся создать в 
Казахстане теократическое государство, так и из-за деятель-
ности элит и контрэлит, стремящихся за счет использования 
религиозной тематики достичь тех или иных групповых це-
лей.

4. В массовом сознании не фиксируется существенного 
разделения (дистанцирования) населения по религиозному 
признаку. Подавляющее большинство респондентов готово 
иметь те или иные отношения с представителями других ре-
лигиозных групп в бытовой (быть соседями или друзьями) и 
деловой (развивать совместный бизнес, работать или учиться 
в одном коллективе) сферах. На нежелание иметь какие-либо 
отношения с иноверцами указали всего 0,4% респондентов. 
При этом фиксируется достаточно критический показатель 
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совокупных отрицательных оценок межконфессиональных 
отношений (40,6%) не на личностном, а на абстрактном 
уровне. В основном негативный потенциал направлен на не-
традиционные формы ислама и христианства, которые рас-
сматриваются как основные источники экстремистской иде-
ологии.

5. Большинство населения рассматривает религиозную 
ситуацию в Казахстане как стабильную. С теми или иными 
формами конфликтов на религиозной почве (как правило, 
оскорблениями и ссорами на бытовой почве) в течение по-
следних трех месяцев сталкивались 8,3%. Уровень ожидания 
религиозного конфликта в Казахстане, по оценкам населе-
ния, составляет 11,1%. Потенциал религиозного конфликта 
— 27,6%. В качестве основных причин конфликтов, как пра-
вило, выделяются:

- деятельность нетрадиционных (чуждых) для Казахста-
на религий и религиозных групп, в том числе деятельность 
ваххабитских направлений ислама;

- проявления религиозного фанатизма;
- недостаточный авторитет местных религиозных лиде-

ров.
Важно обратить внимание, что значительная доля респон-

дентов (10%) склонна давать лицам, совершающим суици-
дальные террористические акты, ту или иную положитель-
ную оценку, рассматривая их как людей, борющихся за сво-
боду и справедливость, или — сознательно отдающих жизнь 
за веру.

1. Подавляющее большинство респондентов считают, 
что государственная политика Казахстана в религиозной 
сфере в целом правильная. При этом отмечается, что наи-
меньшее число противоречий в Казахстане имеется между 
верующими и государством, а также между мусульманами 
и христианами. Наличие тех или иных противоречий чаще 

всего фиксируется во взаимоотношении традиционных и не-
традиционных религий, а также — между верующим и не-
верующим населением. Оценки экспертов существенно от-
личаются от оценок населения. Так, по мнению большинства 
экспертов, наиболее благоприятные отношения в Казахстане 
сложились между верующим и неверующим населением. 
Наиболее критические — между верующими и государством. 

2. В контексте анализа религиозной ситуации наиболее 
проблемными являются следующие территориально-адми-
нистративные единицы:

- Мангистауская область — здесь зафиксировано пре-
обладание позитивных оценок усиления влияния ислама на 
общественную жизнь и негативных оценок межконфессио-
нальных отношений, высокая частота бытовых конфликтов 
на религиозной почве, значительная степень поддержки соз-
дания религиозных партий;

- Актюбинская область — преобладание негативных 
оценок усиления влияния ислама на общественную жизнь, 
высокая частота бытовых конфликтов на религиозной почве;

- Кызылординская область — преобладание позитивных 
оценок усиления влияния ислама на общественную жизнь и 
негативных оценок межконфессиональных отношений, вы-
сокий потенциал религиозного конфликта, значительная сте-
пень поддержки создания религиозных партий;

- Костанайская область — преобладание позитивных 
оценок усиления влияния ислама на общественную жизнь, 
высокий уровень ожидания религиозного конфликта, значи-
тельная степень поддержки создания религиозных партий;

- Западно-Казахстанская область — преобладание нега-
тивных оценок усиления влияния ислама на общественную 
жизнь, высокий уровень ожидания религиозного конфликта;

- Астана и Алматы — высокая частота бытовых кон-
фликтов на религиозной почве и высокий уровень ожидания 
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религиозного конфликта, значительная степень поддержки 
создания религиозных партий.

1. Позиция различных социальных страт в Казахстане 
относительно религии разнонаправлена и фрагментирована: 
каких-либо закономерностей относительно распространения 
религиозности, приемлемости влияния религии на полити-
ку, потенциала религиозного конфликта и др. по ключевым 
разрезам не зафиксировано. Такая ситуация существенно 
усложняет работу государственных структур в религиозном 
поле: в отличие от устоявшихся стереотипов, что негативно-
му религиозному воздействию подвержены определенные 
страты (молодежь, малообеспеченные слои населения и т. 
п.), работа должна проводиться не с отдельными группами, а 
практически со всеми слоями населения. 

2. В формировании критического отношения населения 
к религиозной ситуации в стране, а также ее восприятию в 
негативных тонах значительную роль играют оценки, пред-
ставляемые экспертным сообществом в медийном простран-
стве.

Таким образом, в целом религиозную ситуацию в Казах-
стане с точки зрения взаимодействия государства и конфес-
сий можно считать нестабильной и требующей принятия и 
реализации комплексных (стратегических) решений общере-
спубликанского масштаба, а также оперативных «точечных» 
мер в выделенных в ходе исследования территориально-ад-
министративных единицах.

ГЛАВА 5. ИДЕНТИФИКАЦИОННЫЕ МОДЕЛИ 
ОСНОВНЫХ ЭТНОСОВ КАЗАХСТАНА 
В КОНТЕКСТЕ СОЦИЕТАЛЬНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

Как указывалось в первом разделе, эффективность работы 
Казахстана как государства в сфере социетальной безопасно-
сти в значительной степени зависит от формирования в об-
ществе идентификационной связанности — ситуации, когда 
население, несмотря на объективные различия этнического 
плана, идентифицирует себя с национальным государством 
и принимает его легитимную роль в своей жизни. 

Актуальность данной проблематики возрастает в связи с 
тем, что в Казахстане в последнее время фиксируется усиле-
ние противостояния элитных и контрэлитных групп, которые 
используют для достижения своих интересов идентификаци-
онные различия, в том числе этнического плана (что находит 
отражение в систематической активизации групп, экспертов 
и средств массовой информации этнонационалистической 
направленности). Серьезным вызовом для обеспечения со-
циетальной безопасности в Казахстане является бытовой 
национализм, который формирует общий негативный фон 
и оказывает серьезное влияние на социальные настроения, 
а также содержит в себе мощный конфликтный потенци-
ал, особенно при сращивании с социально-экономической 
проблематикой. Не меньшее значение имеет возможность 
использования идентификационной фрагментированности 
страны внешними силами, заинтересованными в дестаби-
лизации ситуации в Казахстане и получении основания для 
вмешательства во внутриполитические процессы.

Таким образом, одним из фундаментальных факторов, по-
зволяющих обеспечить в Казахстане политическую стабиль-
ность, является поиск эффективных моделей национальной 
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идентификации и путей работы с существующими этниче-
скими идентификационными моделями.

Одним из направлений на пути поиска таких решений яв-
ляется фиксация социальных настроений, представленных 
в Казахстане и отражающих такие установки, как основные 
модели этнической идентификации; оценки взаимосвязи ме-
жэтнической ситуации в Казахстане и государственной по-
литики; роль языкового фактора в формировании социеталь-
ной безопасности в Казахстане; оценка конфликтного по-
тенциала в этнической сфере, в том числе уровень ожидания 
конфликта и степень напряженности в этнической сфере.

В разделе на основе данных социологического исследова-
ния, проведенного в ноябре 2013 г., выделяются идентифи-
кационные модели, характерные для основных этнических 
групп, проживающих на территории Казахстана. Статисти-
ческий анализ показывает, что значимыми элементами куль-
турно-этнической структуры казахстанского общества явля-
ются 10 этносов, которые можно разделить на две группы:

- этносы, удельный вес которых превышает один про-
цент от всего населения Казахстана, — казахи (63,1%), рус-
ские (23,7%), узбеки (2,9%), украинцы (2,1%), уйгуры (1,4%), 
татары (1,3%) и немцы (1,1%)*;

- относительно малочисленные этносы с удельным ве-
сом менее одного процента, но имеющие ареалы компактно-
го проживания, — корейцы, азербайджанцы и белорусы.

Важно обратить внимание, что спецификой компакт-
ного расселения узбеков и уйгуров является то, что они 
сосредоточены на территориях, сопредельных с соответ-
ствующими национально-государственными образования-
ми — Узбекистаном и Синьцзян-Уйгурским автономным 
районом Китая.

* Перепись населения Республики Казахстан 2009 года: краткие итоги. — Астана: 
Агентство Республики Казахстан по статистике, 2010. — С. 9.

Исследование исходит из того, что культурно-этническая 
стратификация, лежащая в основе идентификационных мо-
делей этнических групп, имеет два измерения:

- вертикальное, отражающее иерархические связи меж-
ду группами; 

- горизонтальное, фиксирующее социальную дистан-
цию между группами. 

Соответственно, можно выделить два типа этносоциаль-
ной стратификации — вертикальную и горизонтальную, а 
также ранжированные и неранжированные этносоциальные 
системы*:

- в ранжированных системах все наиболее статусные по-
зиции закрепляются за представителями одной этнической 
группы, низкостатусные и среднестатусные — за представи-
телями других. В таких системах социальная мобильность 
ограничивается этнической идентичностью;

- в неранжированных этносоциальных системах каждая 
из этнических групп неравномерно, но представлена во всех 
стратах и статусных позициях. 

В современных обществах, в том числе и в Казахстане, 
в том или ином соотношении представлены параметры обе-
их моделей, что позволяет говорить о смешанной или «пере-
крестно-сетчатой» модели** культурно-этнической стратифи-
кации. 

В рамках исследования, с учетом социальной фрагмента-
ции и стратификации казахстанского общества, фиксируют-
ся следующие показатели:

- основные модели этнической идентификации;
- оценки взаимосвязи межэтнической ситуации в Казах-

стане и государственной политики;

* Horowitz D. Ethnic Groups in Confl ict. — Berkeley: University of California Press, 1985.
** Rothshild J. Ethnopolitics: A Conceptual Framework. — New York: Columbia University 

Press, 1982.
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- роль языкового фактора в формировании социеталь-
ной безопасности в Казахстане;

- оценка конфликтного потенциала в этнической сфере, 
в том числе уровень ожидания конфликта и степень напря-
женности в этнической сфере.

5.1. Основные модели этнической идентификации

Фиксация этнических идентификационных моделей, при-
сутствующих в социуме Казахстана, затрудняется тем, что 
их достаточно сложно отделить от других стратификацион-
ных факторов — социально-экономических, религиозных, 
гендерных и других. Например, в оценке комфортности про-
живания в Казахстане сплетаются как социально-экономи-
ческие, так и этнические факторы. С одной стороны, зафик-
сирована обратная зависимость между оценкой респонден-
тами уровня своего дохода и некомфортности пребывания 
в Казахстане: среди тех, кто указал, что его достаток ниже 
среднего, лиц, ощущающих дискомфорт, в 2,8 раза больше, 
чем среди тех, кто оценивает свой достаток выше средне-
го. Важно и то, что наибольшая доля лиц, указывающих на 
дискомфорт, зафиксирована среди возрастной группы от 
30 до 39 лет (14,4%) — социальной группы, в минималь-
ном объеме пользующейся поддержкой со стороны семьи 
или государства. С другой стороны, в оценке комфортности 
проявляется и этнический фактор: максимальная доля тех, 
кто рассматривает свое пребывание в Казахстане как ком-
фортное, зафиксирована среди казахов (96,4%). Более того, 
важно и то, что с этническим фактором дискомфорт свое-
го пребывания в Казахстане связывает каждый четвертый 
(27,2%). Такая привязка в большей степени характерна для 
узбеков (59,2%), русских (52,6%), уйгуров (46,7%) и укра-
инцев (45,9%).

Напряженность в межэтнических отношениях в Казахста-
не фиксирует каждый десятый респондент (10,6%). 

Рис. 5.1. Охарактеризуйте межэтнические отношения 
в вашем регионе (% от числа опрошенных)

При этом также фиксируется зависимость оценок как от 
социально-экономических, так и этнических факторов:

- существует обратная зависимость между уровнем до-
хода и долей тех, кто оценивает межэтнические отношения 
в Казахстане как дружественные: среди тех, кто оценил уро-
вень своего достатка ниже среднего, положительные оценки 
высказаны в 1,3 раза чаще, чем среди тех, кто оценивает свой 
достаток выше среднего;

- зафиксирована значимая дифференциация оценок в эт-
ническом разрезе, при этом наибольшая доля респондентов, 
оценивающих межэтнические отношения в Казахстане нега-
тивно, отмечается среди корейцев (18,2%), татар (13,3%) и 
казахов (11,4%). 

Этническая фрагментация имеет достаточно серьезные 
глубинные основания. Хотя в целом доминирующее боль-
шинство казахстанцев выразили готовность иметь деловые 
и бытовые отношения с представителями других этнических 
групп, на приемлемость семейно-брачных отношений ука-
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зали всего 67,1% опрошенных. При этом наиболее высокую 
готовность вступать в семейно-брачные отношения с пред-
ставителями других этносов высказали респонденты, оцени-
вающие уровень своего достатка выше среднего (75,6%).

Рис. 5.2. Какие отношения с представителями 
других этносов допустимы для Вас в принципе? 

(% от числа опрошенных)

В целом большинство респондентов считают, что этни-
ческий фактор не влияет на социальные процессы (трудоу-
стройство, назначение на руководящие должности, посту-
пление в учреждения образования). Однако значимая доля 
опрошенных полагают, что этничность учитывается при на-
значении на руководящие и престижные должности (34,7%), 
а также при трудоустройстве (18,6%). Лица, оценивающие 
свой достаток как средний и выше среднего, в 1,1 раза чаще 
отмечают влияние этничности на замещение руководящих 
должностей, чем в среднем по массиву. Также в ходе иссле-
дования зафиксирована прямая зависимость между оценкой 
уровня достатка и указанием, что этнический фактор учи-
тывается при трудоустройстве. Наиболее редко на влияние 
этнического статуса при трудоустройстве и назначении на 
руководящие и престижные должности указывают казахи 
(12,4% и 31,3% соответственно).

Рис. 5.3. Учитывается ли этническая принадлежность 
в указанных ситуациях в настоящее время? 

(% от числа опрошенных)

Большинство респондентов (58,4%) с оптимизмом смо-
трят на свое будущее и будущее своих детей в Казахстане. 
Вместе с тем ту или иную степень пессимизма высказал каж-
дый второй-третий (41,7%) опрошенный. В качестве трех ос-
новных причин, определяющих пессимистические настрое-
ния населения, указываются факторы социально-экономиче-
ского характера:

- низкий жизненный уровень (54,9%);
- отсутствие перспектив карьерного роста и самореали-

зации (45,9%);
- неуверенность в завтрашнем дне, отсутствие опреде-

ленности и стабильности (36,6%).
Факторы этнического характера вошли в число шести 

наиболее часто упоминаемых причин пессимизма, при этом 
чаще всего указывается неравенство языков (31,5%) и труд-
ности при трудоустройстве и карьерном росте, связанные с 
незнанием казахского языка(24,1%).
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Рис. 5.4. Если Вы оцениваете свое будущее и будущее 
своих детей в Казахстане пессимистически, в чем причины 

вашего пессимизма? (% от числа опрошенных)

Таким образом, исследование позволяет утверждать, что 
ключевыми стратификационными линиями для Казахстана 
выступают социально-экономические (уровень достатка) 
и этнические. Этот вывод подтверждается и тем, что боль-
шинство респондентов (51,4%) в качестве определяющей 
формы идентификации указали идентификацию этническую 
(принадлежность к той или иной этнической группе). Граж-
данскую идентификацию как наиболее важную отмечает ме-
нее чем каждый третий (28,7%), религиозную — менее чем 

каждый десятый (8,9%). При этом, хотя ни одна форма соци-
ально-экономической идентификации как значимая респон-
дентами не выделяется, в исследовании зафиксирована связь 
между этим типом стратификации и выбором определяющей 
идентификации: большинство респондентов, оценивающих 
свой доход выше среднего, в качестве основной идентифика-
ции выделяют гражданскую (55,1%); максимальная доля лиц, 
акцентирующих религиозную идентичность, зафиксирована 
среди респондентов с достатком ниже среднего (10,4%). В 
разрезе этнических групп этническая идентификация наибо-
лее характерна для узбеков и татар (по 73,3%), а также для 
представителей «малых» этнических групп (90%). Граждан-
скую идентичность чаще всего указывают уйгуры (44,4%) и 
азербайджанцы (36,4%).

Рис. 5.5. Кем Вы, прежде всего, ощущаете себя? 
Какое определение самого себя для Вас самое главное, 

основное? (% от числа опрошенных)

Несмотря на то что большинство респондентов в каче-
стве определяющей для себя выделяют этническую идентич-
ность, 79,1% опрошенных считают, что Казахстан должен 
развиваться по гражданской модели нациестроительства, то 
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есть на основе нации, создаваемой как единство всех граж-
дан страны, независимо от их этничности. Ту или иную фор-
му реализации «этнической» модели нациестроительства, 
предполагающей особый статус отдельного этноса как госу-
дарствообразующего, поддерживают только 16,5% опрошен-
ных. Такая модель нациестроительства наиболее популярна 
среди казахов (24,3%).

Рис. 5.6. С каким из приведенных суждений Вы 
в большей степени согласны? (% от числа опрошенных)

5.2. Межэтнические отношения 
и государственная политика

Оценки респондентами государственной политики в эт-
нической сфере носят дисперсный и противоречивый харак-
тер. Как и в рамках иных массовых социологических иссле-
дований, в данном случае фиксируется серьезное различие в 
ответах на общие и конкретные вопросы.

Большая доля респондентов (45,7%) выразили полную 
удовлетворенность текущей государственной политикой в 
сфере межэтнических отношений. На то, что политика эф-

фективна, но недостаточна, указали еще 22,8% опрошенных. 
Та или иная степень неудовлетворенности была высказана 
только каждым десятым опрошенным (11,8%). 

Рис. 5.7. Насколько Вы удовлетворены государственной 
политикой в сфере межэтнических отношений? 

(% от числа опрошенных)

Как и в вопросе об идентификационных моделях, ключе-
выми стратификационными факторами относительно госу-
дарственной политики в этнической сфере выступают соци-
ально-экономические и этнические. В отдельных вопросах 
проявляется значимость разреза город/село. Исследование 
фиксирует прямую связь между оценкой респондентами 
уровня своего достатка и степенью их удовлетворенности 
политикой в сфере взаимодействия этносов. Респонденты, 
оценивающие свой достаток выше среднего, в 1,8 раза реже 
выражают неудовлетворенность этой политикой, по срав-
нению с теми, кто оценивает свой достаток ниже среднего. 
Фиксируется и фрагментация оценок в этническом разрезе 
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— наибольшая доля респондентов, положительно оценива-
ющих государственную политику в области межэтнических 
отношений, зафиксирована среди корейцев (90,9%), казахов 
(80,3%) и представителей «малых» этнических групп (80%). 
Наибольшая доля тех, кто относится к этой политики скеп-
тично, — среди белорусов (16%), русских (15,6%) и украин-
цев (15,4%).

С общей оценкой государственной политики коррелиру-
ют оценки ее целевых и ценностных установок. Так, по мне-
нию каждого второго респондента (50,7%), государственная 
национальная политика отражает интересы всего народа Ка-
захстана. Более чем каждый четвертый (27%), считает, что 
она отражает интересы казахов, но с учетом интересов дру-
гих этносов. 17,1% респондентов указывают, что эта полити-
ка отражает интересы чиновников, в том числе 5% говорят, 
что речь идет о чиновниках — этнических казахах. 

Рис. 5.8. Чьи интересы выражает проводимая государством 
национальная политика? (% от числа опрошенных)

Мнение, что государственная политика в этнической сфе-
ре отражает интересы всего народа Казахстана, преобладает 
среди тех же этнических групп, которые оценивают полити-

ку Казахстана положительно (казахов —60,4%, представите-
лей «малых» этнических групп — 62%, корейцев — 45,5%), 
а также среди украинцев (55,2%), белорусов (50%) и уйгуров 
(44,4%). При этом украинцы и белорусы выразили скепти-
ческое отношение к государственной политике в этнической 
сфере. Указание, что национальная политика направлена, 
прежде всего, на интересы казахов, но учитывает и интересы 
других этносов, преобладает у азербайджанцев (54,5%), уз-
беков (51,1%), русских (40,9%) и татар (36,7%). Среди татар 
зафиксирована наибольшая доля респондентов, считающих, 
что этническая политика в Казахстане отражает интересы 
чиновников вне зависимости от их этнической принадлеж-
ности. Наибольшая доля тех, кто считает, что государствен-
ная политика отражает интересы чиновников-казахов, за-
фиксирована среди уйгуров (18,5%).

Большинство опрошенных (65,5%) полагают, что госу-
дарство в Казахстане на практике придерживается недискри-
минационной политики в сфере межэтнических отношений. 
Вместе с тем почти каждый третий респондент (29,3%) ука-
зывает на наличие той или иной степени дискриминации по 
этническому признаку, присутствующей в государственной 
политике. 

Рис. 5.9. Существует ли в Казахстане государственная 
политика дискриминации по этническому признаку? 

(% от числа опрошенных)
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На факты дискриминации в государственной политике 
горожане указывают в 1,3 раза чаще, чем жители сельской 
местности. В региональном разрезе о дискриминационно-
сти государственной политики чаще всего говорят жители 
Актюбинской (70,8%), Западно-Казахстанской (69,7%), Се-
веро-Казахстанской (56,6%) и Атырауской (46,7%) обла-
стей. В этническом разрезе на наличие дискриминационных 
компонентов в государственной политике чаще всего ссы-
лаются белорусы (50%), немцы (43,5%), русские (36,5%) и 
украинцы (36,3%). Наименьшая доля таких оценок среди 
узбеков (8,9%). По мнению доминирующего большинства 
респондентов, считающих, что государственная политика 
содержит в себе дискриминационные составляющие, в ка-
честве объектов дискриминации указывают все так называ-
емые «некоренные» народы (63%): на русских указал поч-
ти каждый пятый (18,2%), каждый десятый — на узбеков 
(10,7%).

Согласно исследованию основной вектор дискриминации 
по этническому признаку находится не в социально-культур-
ной сфере, а в системе политических и экономических отно-
шений. Так, по мнению подавляющего большинства респон-
дентов, их права и права их близких в сферах, связанных с 
культурными и языковыми вопросами, в той или иной степе-
ни соблюдаются (соответственно — 96,3% и 95,1%). Основ-
ные проблемы несоблюдения прав граждан фиксируются:

- в сфере социального обеспечения — так, на наруше-
ние прав при получении жилья указали 28,2% опрошенных;

- в сфере трудоустройства и карьерного роста — так, на 
нарушение прав при приеме на работу в органы власти ука-
зали 27,2% респондентов, на проблемы при продвижении по 
службе — 18,1%, на нарушение прав при трудоустройстве 
— 14,7%.

Рис. 5.10. Насколько соблюдаются ваши права и права ваших 
близких в указанных ситуациях? (% от числа опрошенных)

В противоположность общим позитивным оценкам, боль-
шинство респондентов (55,2%) рассматривают шансы на ка-
рьеру в государственных структурах как низкие. Наиболее 
оптимистично настроены казахи (49,4%), уйгуры (33,3%), 
корейцы (27,3%) и татары (26,7%). Наиболее пессимистично 
— немцы (100%), азербайджанцы (90,9%), белорусы (90%), 
узбеки (88,9%), а также представители «малых» этнических 
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групп (96%). Показательно, что у респондентов из этих этни-
ческих групп, а также других, не вошедших в число «оптими-
стично настроенных», доля негативных оценок существенно 
превосходит средний показатель по массиву. В качестве ос-
новных факторов, препятствующих государственной карье-
ре, респонденты указали коррупционные: отсутствие связей 
(69,8%) и денег (34,4%). Незнание государственного языка 
занимает второе место (41,3%), этнический фактор в целом 
отметил почти каждый третий респондент (31,2%). Таким об-
разом, и в данном вопросе основными стратификационными 
линиями выступают социально-экономические и этнические.

Рис. 5.11. Если Вы оцениваете свои шансы и шансы 
ваших близких на работу в государственных 

органах власти как низкие, то каковы основные 
причины этого? (% от числа опрошенных)

Относительно представленности различных этносов во 
властных структурах, большинство респондентов (78,7%) по-
лагают, что в таких структурах доминируют казахи. Представ-
ленность русских оценивается как достаточная (60,6%) или 
слабая (38,8%). В наименьшей степени во властных струк-
турах Казахстана, по мнению респондентов, присутствуют 
представители этнических групп, отличных от казахов и рус-
ских. В определенном контрасте с этими оценками находятся 
данные относительно удовлетворенности представленностью 

лиц, относящихся к той же этничности, что и респондент. 
Большинство опрошенных выразили ту или иную степень 
удовлетворенности такой представленностью как на местном 
(72,6%), так и на республиканском (71,3%) уровнях.

Недостаточное включение представителей тех или иных 
этнических групп во властные структуры объясняется ре-
спондентами двумя основными факторами:

- незнанием государственного языка (54,9%);
- неверием в возможность сделать государственную ка-

рьеру из-за этнической принадлежности (39,2%).
По мнению каждого второго респондента (49,7% — наи-

большая доля опрошенных), национал-патриотические объ-
единения — сила, дестабилизирующая ситуацию в Казахста-
не и провоцирующая межэтнические конфликты. На нали-
чие у национал-патриотов значимой социальной базы указа-
ли только 4,9%. Вместе с тем обращает на себя внимание то, 
что почти каждый третий (27,5%) не определился со своим 
отношением к этим структурам. В разрезе этнических групп 
на влиятельность национал-патриотических объединений и 
наличие у них социальной базы указали только казахи (8,1%) 
и белорусы (10%). На возможность развития национал-па-
триотических структур (при учете того, что на настоящий 
момент у них нет четкой программы и социальной поддерж-
ки) чаще всего указывают узбеки (33,3%), а также корейцы 
(18,2%) и казахи (16,4%). На то, что национал-патриотиче-
ские организации используются для манипулирования на-
селением, указывают корейцы (9,1%), уйгуры (3,7%), казахи 
(3,1%) и узбеки (2,2%).

5.3. Социетальная безопасность и языковой фактор

Несмотря на то что языковой фактор рассматривается в 
информационном пространстве Казахстана как один из наи-
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более болезненных, оценки, высказанные респондентами в 
ходе исследования, подтверждают данный тезис неполно-
стью. Бесспорно, что языковой фактор делит казахстанцев 
на две соизмеримые группы — доля респондентов, владею-
щих казахским языком в совершенстве или на достаточном 
уровне (по самооценке), составила 58,8%. В этническом 
разрезе наиболее высокий уровень владения казахским язы-
ком (по самооценке) зафиксирован среди казахов (84,1%) и 
узбеков (75,6%). Также надо отметить, что на достаточный 
уровень знания казахского языка указали большинство уй-
гуров (51,8%), доминирующая доля азербайджанцев (45,5%) 
и каждый третий татарин (33,4%). Среди остальных этниче-
ских групп доля респондентов, знающих казахский язык на 
достаточном уровне, крайне мала.

Большая доля респондентов (63%) считают, что изучение 
казахского языка вполне доступно. 

Рис. 5.12. Доступно ли Вам изучение государственного языка? 
(% от числа опрошенных)

В качестве трех основных факторов, мешающих изуче-
нию государственного языка, указываются:

- возраст (46,4%);
- отсутствие времени (40,4%);
- собственная лень (38,9%).
Такие позиции, как невостребованность языка, отсутствие 

курсов, низкое качество образования, набрали не более 15%.

Рис. 5.13. Что Вам мешает в изучении казахского языка? 
(% от числа опрошенных)

Среди оценок респондентами развития языковой ситуа-
ции в Казахстане доминируют две, набравшие равное число 
голосов (по 44,9%):

- указание на то, что значение казахского языка возрас-
тает без ущерба для русского языка;

- указание на то, что значение казахского языка возрас-
тает в ущерб русскому языку.

Акцент на том, что развитие казахского языка проходит 
без ущерба для сферы употребления русского, характерен 
в большей степени для респондентов, оценивающих свой 
достаток как средний (47,1%). Указание на то, что это ведет 
к сокращению сферы употребления русского языка, чаще 
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всего встречается среди тех, кто оценивает свой достаток 
ниже (47,1%) или выше (44,9%) среднего. Указание на то, 
что значение казахского языка возрастает без ущерба для 
русского языка в наибольшей степени характерно для та-
тар (63,3%), корейцев (54,5%) и казахов (53,4%). Указание 
на то, что значение казахского языка возрастает в ущерб 
русскому языку — для азербайджанцев (81,8%), белорусов 
(80%), узбеков (71,1%), представителей «малых» этниче-
ских групп (70%), русских (69,8%), немцев (60,9%) и укра-
инцев (54,5%).

Большая доля респондентов в качестве основных трудно-
стей, связанных с политикой активного расширения сферы 
использования казахского языка, рассматривает экономиче-
ские и технические. Более чем каждый третий отметил сле-
дующие вопросы:

- сложности с подбором квалифицированных кадров 
(44,5%);

- сокращение рабочих мест, связанное с требованием 
знания государственного языка при трудоустройстве (34,9%);

- активное введение новых лексических единиц затруд-
няет использование казахского языка (33,9%).

Более чем каждый четвертый опрошенный отмечает не-
хватку профессиональных переводчиков (26,8%) и отсут-
ствие в государственных учреждениях документации на 
языках, отличных от казахского (26,2%). Важно обратить 
внимание на то, что каждый третий опрошенный (32,7%) ни 
с какими трудностями в связи с продвижением казахского 
языка не сталкивался.

Рис. 5.14. С какими проблемами Вы сталкивались в связи 
с политикой активного внедрения казахского языка на всех 

уровнях? (% от числа опрошенных)

Большинство опрошенных (82%) не фиксируют фактов 
ущемления их прав по языковому признаку. На наличие той 
или иной степени дискриминации в этом вопросе указали 
15,1% респондентов (каждый шестой-седьмой).
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Рис. 5.15. Ущемляются ли Ваши права по языковому 
признаку в настоящее время? (% от числа опрошенных)

В сельской местности на случаи дискриминации по язы-
ковому признаку указывают в 1,3 раза больше опрошенных, 
чем среди горожан. В разрезе уровня достатка наиболее ча-
сто на дискриминацию по языковому признаку указывают 
респонденты, оценивающие свой достаток ниже среднего (в 
1,7 раза больше, чем в среднем по массиву). Как правило, с 
ущемлением прав в данном вопросе сталкиваются пожилые 
люди старше 60 лет (в 1,7 раза больше, чем в среднем по 
массиву). 

Наибольшая доля респондентов, указывающих на нали-
чие фактов ущемления их прав по языковому признаку, за-
фиксирована среди уйгуров (48,1%), узбеков (40%), немцев 
(30,4%), а также представителей «малых» этнических групп 
(54%). Наименьшая доля таких лиц — среди татар (3,3%) и 
казахов (5%).

По мнению опрошенных, нарушение прав граждан по 
языковому признаку чаще всего происходит в общественном 
транспорте и на улице (52,5%), а также в сфере обслужива-
ния и торговли (26,2%), то есть это случаи так называемого 
«бытового национализма». Почти каждый второй (49,2%) 
указывает на то, что такие факты имеют место в официаль-
ных учреждениях, более чем каждый третий (34,9%) — при 
поступлении на работу или учебу.

Наибольшая доля респондентов (43,7%) поддерживают 
модель «двуязычия», в рамках которой наряду с казахским 
языком как государственным сохраняется роль русского язы-
ка как языка официального и межнационального общения. 
Идея трехъязычия — вторая по популярности (38,6%). Идея 
интенсивного развития казахского языка более популярна 
среди жителей сельской местности (в 1,7 раза больше, чем 
среди горожан) и среди лиц, оценивающих свой достаток 
как средний (16,6%). Идея интенсивного развития казахско-
го языка получает поддержку исключительно среди казахов 
(33,5%). Трехъязычие наиболее популярно среди уйгуров 
(81,5%), узбеков (64,4%) и татар (46,7%), а также предста-
вителей «малых» этнических групп. Необходимо обратить 
внимание на то, что большая доля казахов (38,4%) также вы-
ступает за трехъязычие.

Рис. 5.16. Какой должна быть языковая политика 
в Казахстане? (% от числа опрошенных)

5.4. Конфликтный потенциал в этнической сфере

В целом ситуация в Казахстане в этнической сфере мо-
жет рассматриваться как стабильная. По мнению большин-
ства опрошенных (74,6%), ситуация в Казахстане в области 
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межэтнических отношений в течение последнего года не из-
менилась. Доли людей, указывающих на ее ухудшение или 
улучшение, приблизительно равны (10,9% и 12,9% соответ-
ственно). В качестве ключевых проблем сферы межэтниче-
ских отношений респонденты чаще всего выделяют наличие 
скрытой напряженности (24,9%) и вопрос перевода дело-
производства на казахский язык (23,7%). Достаточно часто 
указывается на отсутствие реального равноправия этносов 
(17,6%). Вместе с тем более чем каждый третий опрошен-
ный (35,6%) считает, что в Казахстане нет проблем в сфере 
межэтнических отношений.

Рис. 5.17. Какие проблемы в области межэтнических 
отношений Вы могли бы отметить? (% от числа опрошенных)

Респонденты, оценивающие свой достаток ниже средне-
го, более обеспокоены переводом делопроизводства на казах-

ский язык (30,5%), с достатком выше среднего — реальным 
равенством этносов (21,3%). На наличие скрытой напряжен-
ности чаще всего указывают уйгуры (63%) и азербайджанцы 
(54,5%), а также представители «малых» этнических групп 
(42%). Вопрос перевода делопроизводства на казахский 
язык наиболее проблематичен для русских (44,8%) и татар 
(40%). Отсутствие реального равенства этносов — для татар 
(53,3%) и украинцев (48,1%).

Рис. 5.18. Какие из указанных факторов могут 
способствовать возникновению межэтнической 

напряженности в Казахстане? (% от числа опрошенных)
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По мнению большинства респондентов, наибольшим кон-
фликтогенным потенциалом для межэтнических отношений 
в Казахстане обладают социально-экономические и полити-
ко-административные факторы, прежде всего:

- ухудшение социально-экономических условий жизни 
населения (61%);

- нарушение социальной справедливости (53,9%);
- произвол чиновников и их коррумпированность 

(40,4%).
Языковой фактор как конфликтогенный рассматривает 

каждый третий опрошенный (32,9%). На дестабилизирую-
щий характер деятельности этнонационалистических струк-
тур указывает более чем каждый четвертый опрошенный 
(26,5%).

Большинство респондентов (74,5%) в течение последне-
го года не сталкивались с какими-либо случаями нарушения 
своих прав из-за этнической принадлежности. Сферами, где 
наиболее часто происходят нарушения прав граждан по эт-
ническим основаниям, являются:

- сфера бизнеса (открытие бизнеса — 7,2%, трудоу-
стройство — 6,5%);

- бытовая сфера (хулиганство и нарушение обществен-
ного порядка — 7,2%, неприязненное отношение — 5,9%, 
оскорбления — 0,4%);

- деятельность органов власти (рассмотрение дел — 
7,8%, назначение на должности — 0,9%);

- сфера социальной поддержки граждан (7,8%).
Уровень ожидания межэтнического конфликта в Казах-

стане составляет 19%. 

Рис. 5.19. Возможен ли в ближайшее время 
открытый межэтнический конфликт в месте 

вашего проживания? (% от числа опрошенных)

В сельской местности он в 1,3 раза выше, чем среди го-
рожан. В разрезе этнических групп наиболее высокий уро-
вень ожидания межэтнического конфликта зафиксирован 
среди азербайджанцев (36,4%), корейцев (36,4%), предста-
вителей «малых» этнических групп (32%), немцев (30,4%), 
татар (23,3%) и узбеков (22,2%). Наиболее низкий — среди 
уйгуров (7,4%) и украинцев (12,7%). Наиболее проблемной с 
точки зрения ожидания межэтнического конфликта является 
Акмолинская область (26,1%).

Рис. 5.20. Уровень ожидания межэтнического конфликта 
в региональном разрезе (% от числа опрошенных)
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Конфликтный потенциал на этнической почве в Казахста-
не составил 25,8%. В сельской местности он в 1,2 раза выше, 
чем в городе. 

Рис. 5.21. Примете ли Вы участие в конфликте, 
если он затронет интересы вашей этнической группы? 

(% от числа опрошенных)

Рис. 5.22. Конфликтный потенциал на этнической почве 
в этническом разрезе (% от числа опрошенных)

Исследование фиксирует обратную зависимость между 
уровнем достатка и конфликтным потенциалом. У респон-
дентов, оценивающих свой достаток ниже среднего, он в 
2,25 раза выше, чем у тех, кто оценивает свой достаток выше 
среднего. В этническом разрезе наибольшие показатели кон-
фликтного потенциала у русских (33,8%), уйгуров (33,3%) и 
татар (26,7%), а также представителей «малых» этнических 
групп (42%). Самые низкие показатели у белорусов (10%) и 

украинцев (11,6%). Необходимо обратить внимание на то, 
что конфликтный потенциал «малых» этнических групп са-
мый большой (42% — в 1,6 раза больше, чем в среднем по 
массиву). 

В региональном разрезе максимальные показатели кон-
фликтного потенциала фиксируются в Костанайской (43,9%), 
Карагандинской (40,1%), Северо-Казахстанской (38,1%) и 
Акмолинской (32,6%) областях.

Рис. 5.23. Конфликтный потенциал на этнической почве 
в региональном разрезе (% от числа опрошенных)

Оценки конфликтного потенциала находятся в некото-
ром противоречии с методами, которые респонденты готовы 
использовать для отстаивания интересов своей этнической 
группы. Большая доля респондентов (35,8%) в случае необ-
ходимости готова действовать исключительно в рамках име-
ющегося законодательства (конституционными методами). 
Сравнимая с этим числом группа (30,8%) не намерена ни-
чего предпринимать. «Миграционная» реакция («соберу че-
модан и уеду из страны») в той или иной форме характерна 
для каждого пятого опрошенного (19%). Радикальные меры 
(участие в открытом этническом конфликте) приемлемы 
только для 2,1% респондентов (в 12,3 раза меньше, чем за-
фиксированный конфликтный потенциал).
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Рис. 5.24. Если возникнет необходимость, как Вы, 
скорее всего, будете отстаивать свои этнические права? 

(% от числа опрошенных)

Миграция как ответ на ограничение этнических прав 
более характерна для сельского населения (19,4% — в 1,8 
раза больше, чем для горожан). Исследование фиксирует об-
ратную зависимость между миграционным потенциалом и 
уровнем достатка: среди респондентов, оценивших свой до-
статок ниже среднего, в 1,4 раза больше выразило готовность 
мигрировать, чем среди тех, кто оценил свой достаток выше 
среднего. В возрастном разрезе наибольший миграционный 
потенциал среди лиц от 40 до 45 лет (25%).

В этническом разрезе миграцию как ответ на нарушение 
этнических прав в большей степени готовы рассматривать 
узбеки (31,1%), татары (23,3%) и немцы (15%). Отстаивать 
свои права через деятельность оппозиционных структур — 
корейцы (9,1%), немцы (8,7%) и казахи (7,3%). Участие в от-
крытом конфликте в большей степени приемлемо для бело-
русов (20%), уйгуров (11,1%) и корейцев (9,1%).

Рис. 5.25. Если возникнет необходимость, как Вы, 
скорее всего, будете отстаивать свои этнические права? 

(% от числа опрошенных, этнический разрез)

5.5. Выводы

1. В Казахстане, несмотря на идеологизированность и 
информационную поддержку идентификации по этническим 
(национальным) и религиозным основаниям (каждый вто-
рой респондент в качестве определяющей формы идентифи-
кации указал этническую идентификацию, каждый третий 
— гражданскую идентификацию, каждый десятый — рели-
гиозную), фиксация чисто этнических идентификационных 
моделей серьезно затруднена тем, что их практически не-
возможно отделить от влияния других стратификационных 
факторов, прежде всего социально-экономических (уровень 
достатка и место жительства). 

2. Этническая фрагментация имеет достаточно серьез-
ные глубинные основания. Хотя в целом доминирующее 
большинство казахстанцев выразили готовность иметь дело-
вые и бытовые отношения с представителями других этниче-
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ских групп, на приемлемость семейно-брачных отношений 
указали всего 67,1% опрошенных.

3. Идеологизация и информационная поддержка иден-
тификации казахстанцев по этническим основаниям (в том 
числе за счет деятельности этнонационалистических групп 
и политиков) существенно влияет на самочувствие населе-
ния. Так, более чем каждый четвертый респондент (27,2%) 
связывает дискомфорт своего пребывания в Казахстане с эт-
ническим фактором.

4. Проявление этнической фрагментации, по мнению 
респондентов, чаще всего происходит при назначении на 
руководящие и престижные должности, а также при трудо-
устройстве. Таким образом, также происходит связь этниче-
ского фактора и факторов социально-экономических.

5. Несмотря на то что большинство респондентов в ка-
честве определяющей для себя выделяют этническую иден-
тичность, 79,1% опрошенных считают, что Казахстан должен 
развиваться по гражданской модели нациестроительства, то 
есть на основе нации, создаваемой как единство всех граж-
дан страны, независимо от их этничности. Наибольшая доля 
респондентов (43,7%) поддерживают модель «двуязычия», в 
рамках которой наряду с казахским языком как государствен-
ным сохраняется роль русского языка как языка официально-
го и межнационального общения. Идея трехъязычия — вто-
рая по популярности (38,6%).

6. Чистая этническая фрагментация связана с выделе-
нием, как минимум, четырех ключевых стратификационных 
групп:

- казахи, для которых характерны оценка пребывания 
в Казахстане как комфортная; желательность «этнической» 
модели нациестроительства; лояльность к государственной 
политике в этнической сфере и мнение, что государственная 
политика отражает интересы всего народа Казахстана; мне-

ние, что значение казахского языка возрастает без ущерба 
для русского языка; идея исключительного развития казах-
ского языка;

- тюркские этносы (узбеки, уйгуры, азербайджанцы, 
татары), для которых более характерны этническая иденти-
фикация; мнение, что значение казахского языка возрастает 
в ущерб русскому языку; идея трехъязычия; указание на на-
личие скрытой межэтнической напряженности и высокий 
конфликтный потенциал;

- славянские этносы (русские, украинцы, белорусы), 
для которых характерны скептическое отношение к госу-
дарственной политике в этнической сфере и фиксация в ней 
фактов этнической дискриминации; мнение, что значение ка-
захского языка возрастает в ущерб русскому языку;

- «малые» этнические группы, для которых более ха-
рактерны этническая идентификация, лояльность к государ-
ственной политике в этнической сфере; фиксация фактов 
ущемления их прав по языковому признаку; идея трехъязы-
чия; указание на наличие скрытой межэтнической напряжен-
ности и высокий конфликтный потенциал.

В ряде оценочных аспектов проявляется специфика таких 
этнических групп, как немцы, корейцы и другие. 

1. Оценки респондентами государственной политики 
в этнической сфере носят дисперсный и противоречивый 
характер. Как и в рамках иных массовых социологических 
исследований, в данном случае фиксируется серьезное раз-
личие в ответах на общие и конкретные вопросы. Большая 
доля респондентов выразили удовлетворенность текущей 
государственной политикой в сфере межэтнических отно-
шений и считают, что она отражает интересы всего народа 
Казахстана. Вместе с тем более чем каждый четвертый по-
лагает, что она отражает интересы казахов, а почти каждый 
пятый — интересы чиновников. Большинство респондентов 
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считают, что политика государства носит недискриминаци-
онный характер. Вместе с тем почти каждый третий указы-
вает на наличие той или иной степени дискриминации по 
этническому признаку, присутствующей в государствен-
ной политике. По мнению доминирующего большинства 
респондентов, считающих, что государственная политика 
содержит в себе дискриминационные составляющие, в ка-
честве объектов дискриминации указываются все так назы-
ваемые «некоренные» народы. Основной вектор дискрими-
нации по этническому признаку находится не в социально-
культурной сфере, а в системе политических и экономиче-
ских отношений. Основные проблемы несоблюдения прав 
граждан фиксируются в сфере социального обеспечения, 
трудоустройства и карьерного роста. При этом большинство 
респондентов считают, что во властных структурах домини-
руют казахи.

2. Утверждение о том, что языковой фактор является 
наиболее болезненным в сфере межэтнического взаимо-
действия, в рамках данного исследования подтверждается 
частично. Большинство опрошенных не фиксируют фактов 
ущемления их прав по языковому признаку. В оценках раз-
вития языковой ситуации доминируют два противоречащих 
друг другу мнения, набравшие равное число голосов:

- указание на то, что значение казахского языка возрас-
тает без ущерба для русского языка;

- указание на то, что значение казахского языка возрас-
тает в ущерб русскому языку.

Большая доля респондентов в качестве основной труд-
ности, связанной с политикой активного расширения сферы 
использования казахского языка, рассматривают экономиче-
ские и технические (сложности с подбором квалифициро-
ванных кадров, сокращение рабочих мест, связанное с требо-
ванием знания государственного языка при трудоустройстве, 

активное введение новых лексических единиц затрудняют 
использование казахского языка).

2. По мнению опрошенных, нарушение прав граждан по 
языковому признаку носит характер «бытового национализ-
ма» и чаще всего происходит в общественном транспорте и 
на улице, а также в сфере обслуживания и торговли. Вместе 
с тем почти каждый второй указывает на то, что такие факты 
имеют место в официальных учреждениях. Более чем каж-
дый третий — при поступлении на работу или учебу. Язы-
ковой фактор как конфликтогенный рассматривает каждый 
третий опрошенный.

3. В целом ситуация в Казахстане в этнической сфере 
может рассматриваться как стабильная. По мнению боль-
шинства опрошенных, ситуация в Казахстане в области 
межэтнических отношений в течение последнего года не 
изменилась. В качестве ключевых проблем сферы межэт-
нических отношений респонденты чаще всего выделяют 
наличие скрытой напряженности и вопрос перевода дело-
производства на казахский язык. Достаточно часто указы-
вается на отсутствие реального равноправия этносов. Вме-
сте с тем более чем каждый третий опрошенный считает, 
что в Казахстане нет проблем в сфере межэтнических от-
ношений.

4. Уровень ожидания межэтнического конфликта в Ка-
захстане составляет 19%. На напряженность в межэтниче-
ских отношениях в Казахстане указывает каждый десятый 
респондент (10,6%). Конфликтный потенциал на этнической 
почве в Казахстане составил 25,8%. В региональном разрезе 
выделяются Костанайская, Карагандинская, Северо-Казах-
станская и Акмолинская области. По мнению большинства 
респондентов, наибольшим конфликтогенным потенциалом 
для межэтнических отношений в Казахстане обладают со-
циально-экономические и политико-административные фак-
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торы (ухудшение социально-экономических условий жизни 
населения, нарушение социальной справедливости, про-
извол чиновников и их коррумпированность). Оценки кон-
фликтного потенциала находятся в некотором противоречии 
с методами, которые респонденты готовы использовать для 
отстаивания интересов своей этнической группы. Большая 
доля респондентов (35,8%) в случае необходимости готова 
действовать исключительно в рамках имеющегося законода-
тельства (конституционными методами). Сравнимая с этим 
числом группа (30,8%) не намерена ничего предпринимать. 
«Миграционная» реакция в той или иной форме характерна 
для каждого пятого опрошенного (19%). Радикальные меры 
(участие в открытом этническом конфликте) приемлемы 
только для 2,1% респондентов (в 12,3 раза меньше, чем за-
фиксированный конфликтный потенциал).

5. Миграционный потенциал носит в Казахстане не 
столько этнический, сколько социально-экономический ха-
рактер. Миграция как ответ на ограничение этнических прав 
более характерна для сельского населения (в 1,8 раза боль-
ше, чем для горожан) и населения, оценивающего свой до-
статок ниже среднего.

6. Сельское население более критично воспринимает 
этническую стратификацию. Соответствующий конфликт-
ный потенциал сдерживается традиционалистской культу-
рой, характерной для сельской местности. В случае же ми-
грации сельского населения в города данные ограничители 
теряют свою силу, что может способствовать резкому росту 
конфликтного потенциала, особенно под влиянием этнона-
ционалистической идеологии. По мнению каждого второго 
респондента, этнонационалистические структуры и идеоло-
гия — силы, дестабилизирующие ситуацию в Казахстане и 
провоцирующие межэтнические конфликты. Вместе с тем 
обращает на себя внимание то, что почти каждый третий 

опрошенный не определился со своим отношением к этим 
структурам. 

Изменение благосостояния «среднего» казахстанца будет 
существенным образом трансформировать как значимость 
этнической стратификации и идентификации, так и степень 
поддержки государственной политики в целом. Для более 
обеспеченных казхастанцев характерны оценка пребыва-
ния в стране как комфортного, наиболее высокая готовность 
вступать в семейно-брачные отношения с представителями 
других этносов; гражданская идентификация; лояльность 
к государственной политике в этнической сфере, меньший 
конфликтный потенциал.
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ГЛАВА 6. ИНТЕРНЕТ-КОММУНИКАЦИИ 
В КАЗАХСТАНЕ: СТЕПЕНЬ 
МОБИЛИЗАЦИОННОГО ПОТЕНЦИАЛА

В последние годы мировое сообщество столкнулось с 
рядом новых вызовов, связанных с массовыми протестны-
ми выступлениями, происходящими в транзитных странах и 
имеющими в своей основе противостояние между силами, 
нацеленными на модернизацию этих стран, и силами, ставя-
щими своей целью сохранение традиционного для соответ-
ствующих обществ образа жизни:

- события в странах арабского мира («Арабская весна») 
в 2010—2011 гг.;

- события в России 2012 г.;
- события в Турции 2013 г.
Считается, что значительную роль в организации ука-

занных акций сыграли новейшие средства коммуникации, 
посредством которых была мобилизована на протест зна-
чительная часть населения. В этом процессе определенную 
роль сыграли виртуальные сообщества, сформировавшиеся 
на основе социальных сетей. 

Несмотря на то что Казахстан имеет свою уникальную 
траекторию развития и особенности устройства общества и 
государства, серьезно отличающие его от стран, вовлеченных 
в указанные выше процессы, он также находится в транзит-
ном состоянии и противоречие между традиционалистами и 
модернистами может являться в среднесрочной перспекти-
ве мощным дестабилизирующим фактором. Одновременно 
крайне важно фиксировать не только фундаментальные со-
циальные противоречия, но и технический уровень их про-
явлений — мобилизационный потенциал современных ком-
муникационных средств, основанных на сети Интернет. 

В разделе на основе данных социологического исследо-
вания, проведенного в июне 2013 г., выделяются основные 
линии восприятия и оценки населением и экспертным со-
обществом мобилизационного потенциала интернет-ком-
муникаций в Казахстане. В рамках исследования, с учетом 
социальной фрагментации и стратификации казахстанского 
общества, фиксируются следующие показатели:

- основные характеристики казахстанского интернет-со-
общества и ключевые социальные характеристики пользова-
телей социальных сетей в Казахстане;

- степень влияния социальных сетей на общественное 
мнение и гражданскую активность в Казахстане;

- взаимосвязь конфликтного потенциала и социальных 
сетей в Казахстане (в статике и динамике).

6.1. Социальный портрет казахстанского 
интернет-сообщества и основные характеристики 
пользователя социальных сетей

Рис. 6.1. Как часто в среднем Вы пользуетесь Интернетом? 
(% от числа опрошенных)

Пользователями Интернета являются 63,2% респонден-
тов, имеющих доступ к сети дома или на рабочем месте/ме-
сте учебы. Мобильный доступ к Интернету из них исполь-
зуют 41,9%, как правило, жители Астаны (64,4%) и Алма-
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ты (59,7%). Каждый второй респондент (49,4%) использует 
Интернет ежедневно. Обычное время нахождения в сети для 
большинства респондентов (55,9%) составляет 1—2 часа в 
день. 

Основными целями присутствия казахстанцев в интер-
нет-пространстве являются: 

- получение актуальной информации о происходящих 
событиях в стране и мире (80,7%);

- общение с друзьями и коллегами (73,5%);
- отдых, развлечения (55,7%);
- получение профессиональной информации (41,4%). 

Рис. 6.2. В каких целях Вы используете Интернет? 
(% от числа опрошенных)

С точки зрения тематики наиболее востребованными сре-
ди пользователей Интернета являются новостные ресурсы 

(на привлекательность этой тематики указали 73,7% респон-
дентов), сайты, размещающие музыку (51,4%), юмористиче-
ская информация (37,7%) и игры (26,3%). Социально-эконо-
мическими процессами в стране и мире интересуется только 
каждый пятый респондент (20,3%), политическими — каж-
дый шестой (16,9%).

В обобщенном виде социальный портрет пользователя Ин-
тернета в Казахстане выглядит следующим образом: это пре-
имущественно горожанин (в городе пользователями Интер-
нета являются 81,2% опрошенных, что в 2,1 раза больше, чем 
в сельской местности) в возрасте от 18 до 39 лет, с незакон-
ченным высшим образованием (95,6%) или ученой степенью 
(100%), оценивающий уровень своих доходов как средний 
(63,1%) или выше среднего (98,5%). С точки зрения профес-
сионального статуса наибольшая доля респондентов, поль-
зующихся Интернетом, зафиксирована среди управленцев 
среднего звена (100%), частных предпринимателей (88,9%), 
студентов (86,6%) и высококвалифицированных специали-
стов (86%). В этническом и гендерном разрезах существен-
ных различий не зафиксировано. Максимальные показатели 
пользователей Интернета фиксируются в Астане (77,7%), Ал-
маты (76,6%) и Северо-Казахстанской области (72,4%).

Подавляющее большинство респондентов (78,1%) поль-
зуются интернет-ресурсами на русском языке. Еще 16% — 
на русском языке в комбинации с другими языками. Исклю-
чительно казахскоязычный сегмент Интернета востребован 
6% опрошенных, в комбинации с другими языками — 20,8%. 
Очевидно, что использование казахского языка (в том числе 
в комбинациях с другими языками) наиболее распростране-
но среди казахов. Однако и в этой этнической группе боль-
шинство респондентов (65,9%), получая информацию или 
коммуницируя посредством Интернета, предпочитают ис-
пользовать русский язык.
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Рис. 6.3. Какая тематика Вас больше всего привлекает 
в Интернете? К какой тематике Вы чаще всего обращаетесь? 

(% от числа опрошенных)

Рис. 6.4. На каком языке Вы предпочитаете использовать 
Интернет? (% от числа опрошенных)

Рис. 6.5. Какие услуги Интернета Вы используете? 
(% от числа опрошенных)
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Наиболее востребованными в Казахстане возможностя-
ми, предоставляемыми Интернетом, являются:

- коммуникационные сервисы (электронная почта, 
Skype и т. п.) (84,4%);

- социальные сети (83,9%);
- новостные ресурсы (73,7%);
- поисковые системы (53,7%). 
Почти каждый четвертый респондент также использует 

Интернет для игр (26,3%) и обмена файлами (24,9%). 

Рис. 6.6. Какими социальными сетями и блог-платформами
Вы пользуетесь? (% от числа опрошенных)

Подавляющее большинство респондентов, пользующих-
ся Интернетом, посещают те или иные социальные сети 
(83,9%). Более чем каждый третий респондент, представ-
ленный в социальных сетях, присутствует в них ежеднев-
но. Относительно редкие посещения (1—2 раза в неделю) 
характерны для каждого четвертого пользователя. Наиболее 
популярными среди казахстанцев являются такие сети, как 
«Мой Мир» (89,6%), «Одноклассники» (60,9%) и «ВКонтак-
те» (46%). Среди экспертов — Facebook (94%), Twitter (82%) 
и «ВКонтакте» (50%). 

Таким образом, уже на уровне используемых платформ 
фиксируется определенный разрыв между экспертным сооб-
ществом, призванным, по определению, формировать обще-
ственное мнение, и населением. Данный разрыв, бесспорно, 
усугубляется блокированием ряда платформ (таких как «Жи-
вой журнал»), поскольку рядовой пользователь, как правило, 
не склонен использовать специальные ресурсы («анонимай-
зеры») для доступа к блокированным сайтам и ресурсам.

Доминирующим мотивом присутствия респондентов в 
социальных сетях является возможность общения со знако-
мыми и близкими людьми (94,5%). Каждый второй респон-
дент (52,4%) в качестве мотива рассматривает возможность 
получения интересующей его информации. Интерес в полу-
чении информации более характерен для жителей сельской 
местности (76,1%). Горожане акцентируют возможность 
получения нерецензируемой информации. Возможность са-
мому стать источником информации или ньюсмейкером яв-
ляется мотивом только для 4,6%, в большей степени — для 
лиц с доходом ниже среднего и незаконченным высшим об-
разованием.
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Рис. 6.7. Что более всего привлекает Вас в социальных 
сетях? (% от числа опрошенных)

В обобщенном виде портрет пользователя социальных 
сетей в Казахстане выглядит следующим образом: это горо-
жанин (91,3%) в возрасте от 18 до 39 лет, оценивающий уро-
вень своих доходов как средний (82,7%) или выше среднего 
(95,4%). 

Большинство респондентов, пользующихся Интернетом, 
имеют свой профиль (страницу) в социальных сетях (62%) 
и являются пассивными потребителями, только читающими 
материалы (97,7%). Активное присутствие характерно не 
более чем для каждого четвертого: 23,5% комментирует ма-
териалы, 8,3% участвуют в формировании контента. На на-
личие собственного веб-сайта или блога указали менее 1% 
опрошенных.

В обобщенном виде социальный портрет «активиста» со-
циальных сетей выглядит следующим образом: 

- «создатель дискуссионного узла» (лицо, размещающее 
собственные материалы) — горожанин (9,1%), казах (9,5%) 
или русский (8,1%), с незаконченным высшим (14,6%), сред-
ним специальным (11,7%) и высшим (6,8%) образованием. 
Как правило, это респонденты в возрасте от 18 до 39 лет;

- «комментатор» — горожанин (26,3%), представитель 
этнических групп, отличных от казахов и русских (46,7%), 
оценивающий свой доход выше среднего (44,4%), имеющий 
ученую степень (85,7%). 

Еще более ограниченная доля респондентов проявляет ту 
или иную активность в обсуждении через социальные сети 
политических и социальных проблем (11,3% респондентов, 
пользующихся сетью Интернет). При этом на регулярной 
основе это делает только 1%. Показательно, что на полное 
отсутствие интереса к этой тематике указали 63,7% респон-
дентов. 

Рис. 6.8. Принимаете ли Вы участие в обсуждении 
политических или социальных проблем в интернет-

пространстве? (% от числа опрошенных)

Обобщенный социальный портрет респондента, участву-
ющего в обсуждении социальных и политических вопросов 
через социальные сети, выглядит следующим образом: это 
горожанин (14%), оценивающий уровень своего достатка как 
средний, казах (15,5%), в возрасте от 18 до 29 лет (13,8%) 
и имеющий высшее образование (17,2%). Близкий к этому 
социальный портрет активного пользователя социальных се-
тей обрисовали опрошенные эксперты. По их мнению, это 
горожанин (100%), с точки зрения доходов — представитель 
среднего класса (80%), преимущественно казах (88%), реже 
— русский (62%); в возрасте от 30 до 39 лет (63,6%), реже — 
в возрасте от 14 до 29 лет (50%); имеющий высшее образова-
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ние (86%); вероятнее всего менеджер низового или среднего 
звена, служащий (88%).

6.2. Социальные сети и общественное мнение 
в Казахстане: мобилизационный потенциал 
и влияние на государство

Большинство пользователей Интернета (74,3%) полагают, 
что любой человек через Интернет способен оказывать вли-
яние на формирование общественного мнения. Только каж-
дый десятый (9,5%) однозначно считает, что это невозможно. 
Оценка влиятельности социальных сетей оценивается более 
полярно. На то, что информация, размещаемая в социальных 
сетях, и ее обсуждение оказывают влияние на формирование 
общественного мнения в Казахстане, указали 79,4% респон-
дентов. Чуть более чем каждый десятый (13,3%) считает, что 
такое влияние отсутствует. Экспертные оценки существен-
но более оптимистичны. На ту или иную степень влияния 
на общественное мнение обсуждения актуальных вопросов 
в социальных сетях указывают 94% (в 1,2 раза больше, чем 
аналогичные показатели согласно опросу населения). Ука-
занное расхождение, вероятнее всего, связано с некоторой 
аберрацией, присутствующей в восприятии роли Интернета 
у экспертов: они переносят свое воздействие на связанных с 
ними через социальные сети лиц на все население Казахста-
на. Иными словами, происходит подмена «общественного 
мнения» «групповым» (аналогичная проблема возникает при 
оценке населением публикуемых данных социологических 
исследований, когда лица, непонимающие методологии и 
принципов массовых социологических опросов, подвергают 
данные исследований сомнению, указывая на то, что «меня 
по данному вопросу никто не опрашивал»).

Рис. 6.9. Влияет ли информация и ее обсуждение 
в социальных сетях на формирование общественного 

мнения в Казахстане? (% от числа опрошенных)

Рис. 6.10. Влияет ли информация и ее обсуждение 
в социальных сетях на политику государства в нашей стране? 

(% от числа опрошенных)

Оценки воздействия социальных сетей на государствен-
ную политику в Казахстане существенно более скептичны. 
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Практически каждый второй респондент (49,4%) полагает, 
что информация, размещаемая в социальных сетях и ее об-
суждение, не способны оказывать влияние на государствен-
ную политику. На возможность воздействия на политику ука-
зывают 38,8% опрошенных, при этом однозначно — только 
6,3%. Еще более скептичны опрошенные эксперты — среди 
них на возможность влияния на государственную политику 
через социальные сети указали только 12% (в 3,2 раза мень-
ше, чем согласно опросу населения).

Рис. 6.11. Если обсуждение информации в социальных 
сетях не влияет на политику государства, то по каким 

причинам? (% от числа опрошенных)

В качестве основных факторов, ограничивающих влияние 
социальных сетей на государственную политику, респонден-
ты указали:

- недостаточную развитость гражданского общества 
(42,5%);

- низкую значимость общественного мнения для власти 
(39%);

- низкую социальную активность населения в интернет-
пространстве (38,5%). 

Почти такое же мнение по данному вопросу высказали 
опрошенные эксперты: первые две позиции занимают те же 
факторы (72% и 48% соответственно). Однако третьим по 
значимости фактором, по их мнению, является отсутствие 
влиятельных гражданских активистов (40%).Большинство 
пользователей Интернета (69,5%) полагают, что участие в 
обсуждении общественно-политической информации в со-
циальных сетях — проявление гражданской позиции. При 
этом парадоксально, что максимальная доля из опрошенных 
(40,9%) не рассматривают в качестве приемлемых никакие 
акции в социальных сетях. Наиболее приемлемыми счита-
ются «реактивные» действия в on-line режиме:

- участие в электронном голосовании в поддержку тех 
или иных инициатив (26,8%);

- участие в электронных выборах (24,2%);
- участие в обсуждении в сети текущих политических 

событий (22,6%).
Занимать активную позицию — самостоятельно задавать 

темы для обсуждения — готовы только 18,3%, это, прежде 
всего, жители сельской местности (24,2% — в 1,5 раза боль-
ше, чем среди горожан), представители этнических групп, 
отличных от казахов и русских, оценивающие уровень сво-
его достатка выше среднего. 
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Рис. 6.12. Какие формы гражданской активности 
с использованием социальных сетей приемлемы 

для Вас? (% от числа опрошенных)

В качестве основных факторов, препятствующих активно-
му использованию социальных сетей в проявлении граждан-
ской активности, большинство опрошенных рассматривает:

- низкий уровень гражданского сознания (46,2%);
- боязнь последствий (41,9%);
- неумение пользоваться Интернетом (31%) и непонима-

ние его возможностей (30,4%). 
Среди горожан доминируют установки на низкий уро-

вень гражданского сознания (52,7%) и боязнь последствий 
(43,2%). Среди жителей сельской местности — указание на 
ограниченность собственных возможностей: неумение поль-
зоваться Интернетом (44,2%) и непонимание всех его пре-
имуществ (49,4%). 

Рис. 6.13. Что мешает казахстанцам активнее использовать 
социальные сети в проявлении гражданской активности? 

(% от числа опрошенных)

Таким образом, учитывая социальные характеристи-
ки «политических активистов» в социальных сетях, можно 
предположить, что с увеличением компьютерной грамотно-
сти сельского населения, а также при сохранении нынешних 
тенденций и закономерностей внутренней миграции число 
лиц, готовых выносить те или иные политически значимые 
вопросы на публичное обсуждение, будет возрастать. При 
этом критичность относительно социальных последствий 
таких действий будет снижаться.

Большинство респондентов (71%) не готовы принимать 
участие в каких-либо реальных «off-line» акциях, органи-
зованных посредством социальных сетей. Тем не менее ту 
или иную форму готовности обозначил каждый четвертый 
(26,6%). Наиболее приемлемыми для казахстанцев являются 
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акции, носящие спортивный, культурный или социальный 
характер. 71,7% респондентов указали на свою готовность 
в них участвовать. При этом участие в различных полити-
ческих акциях приемлемо только для 15,4%. В обобщен-
ном виде это жители сельской местности (21,8% — в 1,9 
раза больше, чем среди горожан); представители этниче-
ских групп, отличных от казахов и русских (69,2% — в 4,5 
раза больше, чем в среднем по массиву), оценивающие уро-
вень своего достатка как средний; женщины (19% — в 1,5 
раза больше, чем мужчины); молодые люди от 18 до 29 лет 
(18,4%) и пожилые люди старше 60 лет (100%).

Рис. 6.14. Если Вы не готовы принимать участие 
в каких-либо гражданских акциях, организованных 

посредством социальных сетей, то по каким причинам? 
(% от числа опрошенных)

Если сделанный выше прогноз относительно перспек-
тив роста числа лиц, выносящих на публичное обсуждение 
те или иные вопросы, верен, то одновременно с этим будет 
происходить рост числа лиц, готовых принимать участие в 
политических акциях, организованных через социальные 
сети. Причем этот рост главным образом может происходить 
за счет внутренних мигрантов, переселяющихся в города из 
сельской местности.

В качестве основных факторов, ограничивающих возмож-
ное участие респондентов в акциях, организуемых через со-
циальные сети, указываются отсутствие соответствующей 
заинтересованности (44,7%) и недоверие к их организаторам 
(35%).

Рис. 6.15. По каким причинам социальные сети 
в Казахстане не обладают высоким потенциалом 

по организации гражданской активности населения? 
(% от числа опрошенных)

Ограниченность потенциала социальных сетей для моби-
лизации гражданской активности, по мнению респондентов, 
определяется, прежде всего, особенностями менталитета на-
селения Казахстана (45,2%), низкой доступностью Интерне-
та (30,9%), отсутствием лидеров, способных активизировать 
людей (27,8), и государственным контролем (24%). Вопрос 
доступности Интернета в наибольшей степени актуален для 
сельского населения (61,7%); отсутствие лидеров и государ-
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ственный контроль — для горожан (соответственно — 33,5% 
и 30,4%). В этническом разрезе казахи чаще всего указывают 
на особенности менталитета народа (57,2%), русские — на 
отсутствие лидеров (40,3%), представители других этниче-
ских групп — на государственный контроль над Интернетом 
(64,8%). 

Экспертные оценки в определенной степени коррелируют 
с данными массового опроса населения. Так, уровень моби-
лизационных возможностей социальных сетей в Казахстане 
большинство экспертов (80%) оценивают как низкий. Каж-
дый пятый (20%) — как средний. При этом только 8% опро-
шенных экспертов полагают, что социальные сети в Казах-
стане — значимая площадка проявления социальной актив-
ности, сравнимая по потенциалу с другими странами. Еще 
18% полагают, что социальные сети станут выполнять такие 
функции в краткосрочной перспективе.

Повышение значимости социальных сетей для проявле-
ния гражданской активности в Казахстане большинство ре-
спондентов (61,8%) ожидают только в долгосрочной перспек-
тиве. На краткосрочную перспективу делают ставку 18,1%. 
Указание на то, что уже сейчас социальные сети играют в 
Казахстане такую же роль, как и в других странах, сделали 
только 3,6% опрошенных. Такого мнения придерживаются 
исключительно этнические казахи (6%), проживающие в го-
роде (4,9%), в возрасте от 18 до 29 лет (7,4%), оценивающие 
свой достаток как средний (3,9%) и имеющие высшее обра-
зование (9,9%).

6.3. Социальные сети и конфликтный потенциал 
в Казахстане

На высокую вероятность массовых протестов и выступле-
ний в Казахстане в ближайшее время указал каждый десятый 

респондент (10,4%), являющийся пользователем Интернета, 
и почти каждый третий опрошенный эксперт (30%). 

Рис. 6.16. Возможны ли в ближайшее время массовые 
протесты и выступления в Казахстане? 

(% от числа опрошенных)

Такая оценка ситуации более характерна для мужчин (в 
2,2 раза больше, чем для женщин), жителей сельской мест-
ности (12,6% — в 1,3 раза больше, чем для горожан) и лиц, 
оценивающих свой достаток ниже среднего (17,9% — в 1,7 
раза больше, чем в среднем по массиву), в возрасте от 30 до 
39 лет (17,6% — в 1,7 раза больше, чем в среднем по масси-
ву). Зафиксирована прямая корреляция между уровнем обра-
зования и степенью ожидания конфликта: чем выше уровень 
образования, тем больше степень ожидания конфликта. В 
региональном разрезе наиболее высокая степень ожидаемо-
сти конфликтов и протестных выступлений зафиксирована 
в Жамбылской (22,4%), Карагандинской (20%), Западно-Ка-
захстанской (18,9%), Алматинской (15,7%) и Костанайской 
(15,7%) областях, а также городе Алматы (15,6%).
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Рис. 6.17. Уровень ожидания конфликта в региональном 
разрезе (% от числа опрошенных)

Доминирующим среди экспертов является мнение о него-
товности казахстанцев к проявлению гражданской активно-
сти (50%). В качестве основных причин этого указываются: 
аполитичность населения (88%), разобщенность общества 
(76%), отсутствие лидеров (64%) и страх репрессий (52%).

Рис. 6.18. Если казахстанцы, по Вашему мнению, 
не готовы к проявлению гражданской активности, то по 
каким причинам? (% от числа опрошенных экспертов)

Хотя большинство респондентов негативно относятся к 
событиям в арабском мире, России (2012) и Турции (2013), 

организация которых, по мнению экспертов, была тесно свя-
зана с использованием современных коммуникационных и 
социальных сетей, практически каждый третий оценил свое 
отношение как нейтральное. Максимальная доля положи-
тельных оценок была высказана в отношении событий 2013 
г. в Турции (5,9%). В основном положительные оценки всем 
трем группам событий высказали горожане, оценивающие 
уровень своего достатка как средний, в возрасте до 39 лет. 
«Арабские революции» получили максимальную поддержку 
среди представителей этнических групп, отличных от каза-
хов и русских (7,1%). Российские события — среди русских 
(4,2%), события в Турции — среди казахов (9,7%). Это нахо-
дит свое отражение в показателе конфликтного потенциала 
(готовность принять участие в протестных выступлениях) 
среди респондентов, пользующихся Интернетом. По данным 
исследования, он составил 33,7%. 

Рис. 6.19. Если в Казахстане начнутся выступления, 
сходные с событиями в арабском мире, России (2012) 
и Турции (2013), то примете ли Вы лично в них участие? 

(% от числа опрошенных)

Конфликтный потенциал в сельской местности в 1,2 раза 
выше, чем в городе. В этническом разрезе максимальные по-
казатели конфликтного потенциала фиксируются среди каза-
хов (36,6%), лиц, оценивающих свой достаток ниже среднего 
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(64,1% — в 1,9 раза больше, чем в среднем по массиву), в 
возрасте от 30 до 39 лет (60% — в 1,8 раза больше, чем в 
среднем по массиву). В региональном разрезе максимальные 
показатели конфликтного потенциала зафиксированы в Ак-
молинской (77,1%), Карагандинской (58,9%), Западно-Казах-
станской (54%) и Павлодарской (50%) областях.

Рис. 6.20. Конфликтный потенциал в региональном разрезе 
(% от числа опрошенных)

Каждый третий респондент (34,3%) выразил готовность 
участвовать в митингах и демонстрациях — эти акции, наря-
ду с пикетами и забастовками, были оценены экспертами как 
наиболее эффективные формы протеста в Казахстане; каж-
дый четвертый — подписывать воззвания (24,3%). Горожане 
в большей степени склонны принимать участие в митингах и 
демонстрациях (38,4%), жители сельской местности — под-
писывать воззвания (25,3%). Наиболее популярные формы 
протеста (участие в митингах и демонстрациях; подписание 
воззваний) характерны только для лиц, оценивающих свой 
доход как средний (36,3% и 26,8% соответственно).

Рис. 6.21. В каких формах протеста Вы готовы принять участие 
для защиты своих интересов? (% от числа опрошенных)

Позиции респондентов слабо коррелируют с оценками 
эффективности тех или иных акций.

Рис. 6.22. Какие формы протеста могут быть 
наиболее эффективны в Казахстане? 
(% от числа опрошенных экспертов)
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В оценке динамики гражданской активности в Казахста-
не респонденты заняли разнонаправленные позиции: 40% 
полагают, что в Казахстане происходит рост гражданской 
активности, 42,2% считают, что такого роста нет. При этом 
большинство опрошенных связывают рост гражданской ак-
тивности с ухудшением уровня жизни населения и его соци-
ального самочувствия (70,7%). 43% респондентов в качестве 
причины роста гражданской активности указывают на непо-
пулярные меры правительства в сфере социальной полити-
ки. Сельское население и респонденты, оценивающие свой 
достаток ниже среднего, также чувствительны к росту кор-
рупции (соответственно 19,7% и 100%).

Рис. 6.23. Если Вы считаете, что в Казахстане происходит 
рост гражданской активности, то по каким причинам? 

(% от числа опрошенных)

6.4. Выводы

1. Распространенность Интернета в Казахстане нахо-
дится на среднем уровне, при этом основная часть пользова-
телей оперирует стационарными вариантами подключения. 

Тем не менее охват мобильного доступа к системам интер-
нет-коммуникаций (41,9%) достаточно высок для техниче-
ского обеспечения мобилизации населения, особенно с уче-
том преобладания такого доступа в Астане (64,4%) и Алматы 
(59,7%), являющихся политическими и социально-экономи-
ческими центрами страны.

2. Подавляющее большинство респондентов пользуют-
ся в Интернете русским языком. Исключительно казахскоя-
зычный сегмент Интернета востребован 6% опрошенных, в 
комбинации с другими языками — 20,8%. 

3. Принимая объективность такого положения дел, опре-
деляемого самой сутью Интернета (наднациональное комму-
ницирование), необходимо иметь в виду, что недостаточная 
развитость и востребованность казахскоязычного сегмента 
Интернета могут стать факторами усиления информацион-
ного и идеологического разрыва между различными страта-
ми в казахстанском социуме, а также ухода ряда страт в не-
контролируемые сферы коммуницирования, построенные на 
прямом личном общении.

4. Социальные сети в Казахстане популярны среди на-
селения: подавляющее большинство респондентов — поль-
зователей Интернета (83,9%) посещают те или иные соци-
альные сети. При этом анализ соответствующих платформ 
позволяет зафиксировать разрыв между экспертным сообще-
ством населения. Эксперты, призванные, по определению, 
формировать общественное мнение, пользуются западными 
платформами, такими как Facebook и Twitter. При этом на-
селение делает ставку на российские социальные сети. Дан-
ный разрыв усугубляется блокированием ряда платформ (та-
ких как «Живой журнал»), поскольку рядовой пользователь, 
как правило, не склонен использовать специальные ресурсы 
(«анонимайзеры») для доступа к блокированным сайтам. В 
целом это определяет крайне низкое влияние государства и 
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аффилированных с ним экспертов на общественное мнение 
интернет-сообщества.

5. На фоне достаточно высокой потребности казахстан-
ских пользователей Интернета в получении актуальной ин-
формации о происходящих событиях в стране и мире (80,7%) 
социально-экономическими и политическими вопросами ин-
тересуются, соответственно, только каждый пятый (20,3%) 
и каждый шестой (16,9%) респондент. Большинство из них 
— пассивные пользователи, только читающие материалы. 
Активное присутствие характерно не более чем для каждого 
четвертого: 23,5% комментируют материалы, 8,3% участву-
ют в формировании интернет-контента. Еще более ограни-
ченная доля респондентов проявляют ту или иную актив-
ность в обсуждении через социальные сети политических и 
социальных проблем (11,3%). При этом на регулярной осно-
ве это делает только 1%. Показательно, что на полное отсут-
ствие интереса к социально-политической тематике указали 
63,7% респондентов. Таким образом, имеющиеся оценки 
значимости интернет-сообщества с точки зрения политиче-
ской мобилизации, делаемые, как правило, «интернет-акти-
вистами» (блогерами), являются явно завышенными и связа-
ны, прежде всего, со стремлением этих активистов повысить 
свою значимость.

6. Мощным фактором, ограничивающим мобилизаци-
онный потенциал интернет-коммуникаций в Казахстане, яв-
ляется отсутствие четкой стратификации интернет-сообще-
ства как связанной идентификационной группы, имеющей 
общие политические и социально-экономические интересы. 
Наиболее наглядно это видно на примере различий социаль-
ных портретов респондентов, активно присутствующих в со-
циальных сетях: 

- «создатель дискуссионного узла» (лицо, размещающее 
собственные материалы) — горожанин в возрасте от 18 до 39 

лет, казах или русский, с незаконченным высшим, средним 
специальным или высшим образованием;

- «комментатор» — горожанин, представитель этниче-
ских групп, отличных от казахов и русских, оценивающий 
свой доход выше среднего, имеющий ученую степень. 

Соответственно, на настоящий момент можно говорить 
скорее о наличии некоторых «ядерных» образований, чис-
ленностью около 50—100 человек, объединенных несколь-
кими «интернет-активистами» (блогерами), а не о больших 
сетевых структурах.

7. Сопоставление оценок влияния социальных сетей на 
общественное мнение, данных населением и экспертами, по-
зволяет утверждать, что эксперты склонны завышать его: они 
оценивают этот потенциал в 1,2 раза выше, чем население. 
Указанное расхождение связано с аберрацией, присутствую-
щей в восприятии роли Интернета экспертами: они перено-
сят свое воздействие на связанных с ними через социальные 
сети лиц на все население Казахстана. Иными словами, про-
исходит подмена «общественного мнения» «групповым».

8. Как население, так и эксперты крайне скептичны от-
носительно возможности оказать влияние на государствен-
ную политику через интернет-коммуникацию. В качестве 
основных факторов, ограничивающих влияние социальных 
сетей на государственную политику, указываются:

- недостаточная развитость гражданского общества;
- низкая значимость общественного мнения для власти;
- низкая социальная активность населения в интернет-

пространстве;
- отсутствие влиятельных гражданских активистов.
Учитывая, что большинство респондентов — пользова-

телей Интернета (69,5%) полагают, что участие в обсужде-
нии общественно-политической информации в социальных 
сетях — проявление гражданской позиции, указанная убеж-
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денность в невозможности повлиять на государственный ап-
парат через вербальные on-line акции таит в себе серьезную 
проблему: при обострении ситуации и отсутствии реакции 
государства на социальные нужды населения on-line актив-
ность может переместиться в реальное off-line пространство. 
При этом с учетом отмеченной выше отчужденности «интер-
нет-активистов» (блогеров) от населения такое перемещение 
может оказаться неуправляемым. 

9. Уровень мобилизационных возможностей социаль-
ных сетей в Казахстане в настоящее время является доста-
точно низким. Политические акции различного характера, 
организуемые через социальные сети, приемлемы только 
для 15,4% респондентов. В обобщенном виде это жители 
сельской местности в возрасте от 18 до 29 лет, оценивающие 
уровень своего достатка как средний. Учитывая эти социаль-
ные характеристики, можно предполагать, что с увеличени-
ем компьютерной грамотности сельского населения, а также 
при сохранении нынешних тенденций и закономерностей 
внутренней миграции, число лиц, готовых выносить те или 
иные политически значимые вопросы на публичное обсуж-
дение, будет возрастать. При этом критичность относитель-
но социальных последствий таких действий будет снижать-
ся. Одновременно с этим за счет внутренних мигрантов, 
переселяющихся в города из сельской местности, будет про-
исходить рост числа лиц, готовых принимать участие в по-
литических акциях, организованных через социальные сети 
в реальном off-line пространстве. Основными ограничителя-
ми такого развития событий на настоящий момент являются 
отсутствие соответствующей заинтересованности и недове-
рие к организаторам акций. Таким образом, хотя повышение 
значимости социальных сетей для проявления гражданской 
активности в Казахстане большинство респондентов (61,8%) 
ожидают только в долгосрочной перспективе, в реальности 

это может произойти уже в ближайшие 3—4 года.
10. Основными факторами, влияющими на рост граждан-

ской активности в интернет-пространстве, являются: 
- ухудшение уровня жизни населения и его социального 

самочувствия (70,7%);
- непопулярные меры правительства в сфере социаль-

ной политики (43%). 
Сельское население и респонденты, оценивающие свой 

достаток ниже среднего, также чувствительны к росту кор-
рупции (соответственно 19,7% и 100%).

11. С низкими мобилизационными возможностями соци-
альных сетей в Казахстане коррелирует оценка протестного 
потенциала среди респондентов-пользователей Интернета. 
На высокую вероятность в ближайшее время массовых про-
тестов и выступлений в Казахстане указал каждый десятый 
респондент (10,4%). Показатель конфликтного потенциала 
(готовность принять участие в протестных выступлениях) 
среди респондентов, пользующихся Интернетом, составил 
33,7%. При этом в сельской местности он в 1,2 раза больше, 
чем в городе. В этническом разрезе наибольший конфликт-
ный потенциал  среди казахов (36,6%), лиц, оценивающих 
свой достаток ниже среднего (64,1%), в возрасте от 30 до 39 
лет (60%). Каждый третий респондент (34,3%) выразил го-
товность участвовать в митингах и демонстрациях. Необхо-
димо обратить внимание, что эти акции, наряду с пикетами 
и забастовками, были оценены экспертами как наиболее эф-
фективные формы протеста в Казахстане. 
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ГЛАВА 7. ВОСПРИЯТИЕ ГРАЖДАНАМИ 
ВОПРОСОВ ЕВРАЗИЙСКОЙ ИНТЕГРАЦИИ

В современном мире одним из ключевых экономических 
и политических процессов становится формирование и реа-
лизация различных форм международного сотрудничества, 
имеющих ту или иную степень глубины — от кооперации 
до интеграции, а также географического охвата — от реги-
онального до глобального уровней. Казахстан, делая ставку 
на масштабную модернизацию, участвует в реализации ряда 
проектов углубленного международного сотрудничества, та-
ких как Таможенный союз, Единое экономическое простран-
ство, ШОС и ОДКБ. Проводится активная работа, направлен-
ная на вхождение Казахстана в ВТО. Как правило, решение о 
вхождении той или иной страны в интеграционный проект* 
принимается на политическом уровне. Однако смысл таких 
проектов — охват всего населения страны не только на уров-
не макроэкономики, но и на уровне его повседневной жизни. 
Только в таком случае сотрудничество становится устойчи-
вым. Таким образом, фиксация отношения населения к инте-
грационным процессам, учет ценностных ориентаций и иде-
ологических предпочтений населения — одно из важнейших 
направлений продвижения сотрудничества.

В разделе на основе данных социологического исследо-
вания, проведенного в ноябре 2013 г., выделяются основные 
особенности восприятия населением и его оценок участия 
Казахстана в международных структурах интеграционного 
характера, прежде всего, интеграции в евразийском направ-
лении (в рамках Таможенного союза и в формате Евразий-

* В рамках данного доклада под интеграцией понимается любой процесс, направлен-
ный на сплочение, объединение политических, экономических, государственных и обще-
ственных структур в рамках современной международной системы в целом или ее отдель-
ных подсистем.

ского союза). С учетом социальной фрагментации и страти-
фикации казахстанского общества фиксируются следующие 
показатели:

- оценки основных секторов и векторов интеграцион-
ных процессов, в которые вовлечен Казахстан;

- оценки текущего состояния деятельности Таможенно-
го союза и перспектив его развития;

- ключевые ожидания от развития евразийского направ-
ления интеграционных процессов, в которые вовлечен Ка-
захстан.

7.1. Казахстан в мировых интеграционных 
процессах

Необходимость участия Казахстана в деятельности меж-
государственных союзов и объединений интеграционного 
характера поддерживается подавляющим большинством ре-
спондентов (90,5%). Каждый второй опрошенный (50,5%), 
указывающий на необходимость участия Казахстана в работе 
межгосударственных интеграционных структур, считает, что 
это обеспечит Казахстану доступ к механизмам взаимовы-
годного сотрудничества. Также в первую по частоте упоми-
наний тройку причин участия Казахстана в интеграционных 
структурах вошли:

- мнение, что это даст дополнительный импульс разви-
тию Казахстана (41,1%);

- мнение, что в современном мире нельзя выжить в оди-
ночку (40,5%).
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Рис. 7.1. Если Вы считаете, что Казахстан должен 
участвовать в процессах межгосударственной интеграции, 

то по каким причинам? (% от числа опрошенных)

Рис. 7.2. Если Вы считаете, что Казахстан не должен 
участвовать в процессах межгосударственной интеграции, 

то по каким причинам? (% от числа опрошенных)

Подавляющее большинство респондентов (92,3%) одо-
бряют участие Казахстана в деятельности международных 
структур интеграционного характера, сфокусированных на 
экономических вопросах. Наиболее критично опрошенные 
относятся к возможности подключения Казахстана к воен-
ным союзным структурам (44,2%). Политические и культур-
но-гуманитарные объединения поддерживают почти равные 
доли респондентов (72,8% и 76,9% соответственно). 

Рис. 7.3. Участие Казахстана в какого типа объединениях 
(союзах) Вы одобряете, а в каких — нет? 

(% от числа опрошенных)

В качестве наиболее предпочтительных стран, которые 
могли бы выступать союзниками Казахстана, респонденты 
рассматривают Россию (64,2%) и Беларусь (43,6%) — пар-
тнеров Казахстана по Таможенному союзу. Европейский 
вектор не обладает целостностью. Если Германия занимает 
третью позицию (38,9%), то Франция — десятую (22,8%), 
а Великобритания — тринадцатую (16,2%). Интеграция 
со странами Центральной Азии — одна из наименее по-
пулярных. Среди стран региона наиболее приемлемым 
партнером респонденты считают Кыргызстан (23,8%). Од-
нако и эта страна находится только на 9-м месте по пред-
почтительности; Узбекистан — 14-е место, Туркменистан 
— 22-ю позицию, Таджикистан — 25-ю, опережая только 
Афганистан.
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Рис.7.4. Какие государства Вы бы хотели видеть в союзных 
отношениях с Казахстаном? (% от числа опрошенных)

Важно обратить внимание, что большинство опрошенных 
(60,8%) отказываются от осмысления интеграционных процес-
сов в рамках каких-либо заданных геополитических конструк-
ций, указывая, что сотрудничать нужно с любым государством, 
если это выгодно Казахстану. В этом плане показательны оцен-
ки тех структур, в которые Казахстан не входит, — наиболее 
желательной из них рассматривается ВТО (50,5%).

Рис. 7.5. Участие Казахстана в каких объединениях 
из числа тех, о которых Вы знаете или что-то слышали, 
Вы поддерживаете, а какое более всего приносит пользу 

Казахстану? (% от числа опрошенных)
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Оптимистическая картина в оценках желательности уча-
стия Казахстана в интеграционных процессах фиксируется 
только на абстрактном уровне. При переходе к анализу дей-
ствующих международных структур респонденты занимают 
более критичную позицию. Так, Таможенный союз, суще-
ствование которого одобряет наибольшее количество ре-
спондентов, поддерживают только 70,2% опрошенных, а на 
то, что он приносит Казахстану пользу, указали всего 57,6%. 
Вторую позицию по двум показателям занимает СНГ, тре-
тью, с существенным отставанием, — ЕврАзЭС. Все другие 
структуры по степени поддержки получают не более 20% 
голосов опрошенных, а по степени полезности — не более 
10%.

Рис. 7.6. Что положительного приносит Казахстану участие 
в интеграционных объединениях? (% от числа опрошенных)

Эта же закономерность фиксируется при анализе реаль-
ных плюсов, которые несут Казахстану структуры междуна-
родного сотрудничества. Так, в качестве основного положи-
тельного результата участия Казахстана в интеграционных 
объединениях большинство респондентов (62,2%) указали 

улучшение имиджа страны. Прагматический результат, кор-
релирующий с указанием на доступ к механизмам взаимовы-
годного сотрудничества (рост рынка для товаров, произво-
димых в Казахстане), занял только вторую позицию (55,9%). 

Основным негативным последствием, по мнению ре-
спондентов, является взятие Казахстаном на себя ненужных 
обязательств (23,8%). Второй сложностью является допуск 
иностранцев на отечественный рынок (23,3%). В то же время 
наибольшая доля тех, кто указывает на отрицательные по-
следствия участия Казахстана в интеграционных процессах, 
(36,6%) затруднилась с указанием на конкретные отрица-
тельные последствия.

Рис. 7.7. Что отрицательного приносит Казахстану участие 
в интеграционных объединениях? (% от числа опрошенных)

Против участия Казахстана в международных структурах 
интеграционного характера выступают 5,6% опрошенных. 
Как правило, это горожане, оценивающие свой достаток 
ниже или выше среднего. Большинство противников участия 
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Казахстана в интеграционных процессах (75,9%) просто не 
верят в равноправие межгосударственных объединений, поч-
ти каждый четвертый (23,1%) считает, что Казахстан самодо-
статочен.

Рис. 7.8. Интеграционные процессы подразумевают 
передачу части полномочий национального государства 
наднациональным органам. В какого рода объединениях 

(союзах) допустимо участвовать Казахстану? 
(% от числа опрошенных)

Относительно фактора сохранения суверенитета зафик-
сирована противоречивая картина. Среди противников инте-
грации 40,7% считают, что участие Казахстана в интеграци-
онных процессах приведет к ослаблению его суверенитета, в 
то же время среди сторонников интеграции 27,9% считают, 
что участие Казахстана в международных интеграционных 
процессах даст дополнительные гарантии его суверенитету. 
В целом респонденты осторожно относятся к углублению 
интеграционных процессов, что может затронуть националь-
ные полномочия Казахстана — на недопустимость передачи 

политических национальных полномочий кому-либо в сово-
купности указывают 69,3% опрошенных. Вместе с тем поч-
ти каждый пятый опрошенный (21,4%) выразил поддержку 
интеграционных процессов, способных ввести Казахстан в 
международную структуру конфедеративного или даже фе-
деративного характера. Значимость сохранения полной по-
литической самостоятельности Казахстана более важно для 
горожан со средним уровнем достатка. Необходимо отме-
тить, что на неприемлемость передачи политических полно-
мочий чаще всего указывают русские (75,6%). 

Зафиксированные в исследовании идеологичность и про-
тиворечивость оценок со стороны населения относительно 
участия Казахстана в международных структурах интегра-
ционного характера может быть объяснена слабым понима-
нием того, что такое интеграция, а также тем, что население 
в целом достаточно поверхностно знакомо с деятельностью 
межгосударственных структур, в которых участвует Казах-
стан. Так, согласно исследованию, респонденты в большей 
степени осведомлены о деятельности СНГ и Таможенного 
союза. Однако и здесь на хороший уровень осведомленно-
сти указали немногим более 50% опрошенных. Системной 
информацией о деятельности других структур (даже такой, 
как СВМДА, инициатором создания которой выступил имен-
но Казахстан) владеют крайне ограниченное число респон-
дентов. Еще одной причиной нелинейности оценок является 
расхождение между желаемым и его практическим воплоще-
нием. Так, хотя, как указывалось выше, 90,5% респондентов 
считают участие Казахстана в интеграционных процессах 
необходимым, только 70,2% оценивают это участие положи-
тельно. 

В региональном разрезе обращают на себя внимание 
Мангистауская область, Астана и Алматы, где зафиксирова-
ны самые низкие показатели поддержки участия Казахстана 
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в работе межгосударственных интеграционных структур и 
наиболее высокий уровень критических оценок их деятель-
ности.

7.2. Таможенный союз: оценки и перспективы

Большинство респондентов (73,3%) оценивают деятель-
ность Таможенного союза положительно. Та или иная сте-
пень отрицательных оценок была высказана 7,6% опрошен-
ных.

Среди горожан зафиксирована большая поляризация мне-
ний — здесь присутствует большая доля тех, кто оценива-
ет деятельность Таможенного союза положительно (77%), и 
тех, кто относится к ней негативно (8,7%). Такая же полярная 
ситуация зафиксирована среди респондентов, оценивающих 
свой уровень достатка как средний.

Как и при общей оценке участия Казахстана в интегра-
ционных процессах, в оценке деятельности Таможенного 
союза зафиксирована тенденция снижения оптимизма при 
переходе от абстрактных к конкретным позициям. Так, оцен-
ки социально-экономических изменений, связанных с дея-
тельностью Таможенного союза, достаточно противоречивы. 
Характеризуя изменения в стране, респонденты чаще указы-
вают на позитивные трансформации (38,5%). При оценке из-
менений личного благосостояния чаще всего указывается на 
то, что каких-либо существенных изменений в нем не про-
изошло (47,6%). В качестве основных положительных изме-
нений в связи с деятельностью Таможенного союза респон-
денты выделяют:

- открытие новых рынков для казахстанских товаров 
(43,4%);

- усиление экономики Казахстана в связи с ликвидацией 
таможенных пошлин в рамках Таможенного союза (39,8%);

- усиление конкурентоспособности экономик стран Та-
моженного союза (29,2%).

Каждый четвертый опрошенный (25,9%) также указал 
на повышение привлекательности Казахстана в глазах зару-
бежных инвесторов. Характеристики, связанные с непосред-
ственным улучшением личного благосостояния («улучше-
ние качества и ассортимента товаров», «снижение стоимости 
товаров») указывают не более 10% опрошенных. 

Рис. 7.9. Какие положительные изменения произошли 
в Казахстане с образованием Таможенного союза? 

(% от числа опрошенных)

Показательно, что именно последствия, влияющие на лич-
ное благосостояние, чаще всего указываются как негативные 
последствия деятельности Таможенного союза:
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- снижение доступности дешевых товаров из Турции и 
Китая (32,1%);

- повышение цен на ввозимые в Казахстан товары дли-
тельного потребления (25,9%);

- снижение доступа к качественным товарам из Европы, 
Азии и США (20%).

Рис. 7.10. Какие отрицательные изменения произошли 
в Казахстане с образованием Таможенного союза? 

(% от числа опрошенных)

Как показывает исследование, население достаточно 
слабо информировано о перспективах развития интеграци-
онного вектора, связанного с Таможенным союзом. Только 
каждый третий опрошенный (34,3%) ответил, что знает о 

перспективах настраивания над Таможенным союзом Еди-
ного экономического пространства, а затем — Евразийского 
союза.

7.3. Евразийский союз: ключевые ожидания

Большинство опрошенных (84,9%) в той или иной сте-
пени поддерживают дальнейшее развитие интеграционных 
процессов на основе Таможенного союза. 

Рис. 7.11. Поддерживаете ли Вы дальнейшую 
интеграцию Казахстана в евразийском направлении? 

(% от числа опрошенных)

Критическое отношение к такой интеграции выразили 
7,5% респондентов, это, как правило, горожане, оцениваю-
щие свой достаток выше или ниже среднего. В этническом 
разрезе такие респонденты чаще встречаются среди казахов 
(13,1% — в 1,7 раза больше, чем в среднем по массиву). 

Основные аргументы, высказываемые как в пользу даль-
нейшей интеграции на основе Таможенного союза, так и про-
тив нее, носят явно выраженный идеологический характер. 
Так, в качестве аргумента в поддержку дальнейшей инте-
грации чаще всего высказывается мнение, что это «выгодно 
всем участникам проекта»(49,4%). Каждый третий (34,4%) 
указывает позицию «вместе мы сила». Каждый четвертый 
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(25,8%) дает ссылку на историческую близость народов ин-
тегрирующихся стран. 

Рис. 7.12. Если Вы поддерживаете развитие интеграции 
на базе Таможенного союза, то по каким причинам? 

(% от числа опрошенных)

Основной аргумент против — отсутствие уверенности в 
реальности данной инициативы (42,3%). Каждый четвертый 
(24,2%) видит в интеграции на основе Таможенного союза 
угрозу потери суверенитета Казахстана.

Рис. 7.13. Если Вы не поддерживаете развитие интеграции 
на базе Таможенного союза, то по каким причинам? 

(% от числа опрошенных)

Основным условием поддержки проекта дальнейшей ин-
теграции на основе Таможенного союза респонденты указы-
вают равноправие участников проекта (62,6%). 

Рис. 7.14. На каких условиях Вы готовы поддержать 
создание Евразийского союза? (% от числа опрошенных)

Доминирующее большинство опрошенных (83,3%) счи-
тают, что формат Евразийского союза должен предполагать 
возможность интеграции «по секторам». При этом большин-
ство респондентов (77,1%) поддерживают полную интегра-
цию в экономической сфере. Более чем каждый второй — 
интеграцию в политической (59,3%) и гуманитарной (51,7%) 
сферах. Наименее желательной сферой сотрудничества явля-
ется военная, где за полную интеграцию выступает только 
каждый четвертый опрошенный (26,5%). По мнению боль-
шинства респондентов, основной сферой интеграции в рам-
ках Евразийского союза должна оставаться экономическая 
(79,5%). Более чем половина опрошенных (58,8%) не ис-
ключают возможности политической интеграции, не многим 
менее половины (47,3%) — интеграции в культурно-гума-
нитарной сфере. Такая расстановка приоритетов характерна 
практически для всех значимых стратификационных срезов 
казахстанского общества. Различия фиксируются в основном 
в акцентах.
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Рис. 7.15. В каких сферах Вы бы одобрили интеграцию 
в рамках Евразийского союза? (% от числа опрошенных)

Большинство респондентов (83,5%) считают, что на пер-
вом этапе формирования Евразийского союза необходимо 
концентрироваться на экономических вопросах. Интеграция 
в политической сфере, как правило, должна быть вопросом 
второго (38,1%) или первого (35,5%) этапов. На втором этапе 
желательна для респондентов и интеграция в гуманитарной 
сфере (40,4%). 

Касаясь вопроса расширения состава участников сотруд-
ничества на базе Таможенного союза, большинство респон-
дентов (49,7%) хотели бы включения в Евразийский союз 
всех стран, образовавшихся на территории бывшего Совет-
ского Союза. Наиболее желательными партнерами при рас-
ширении Таможенного союза и его трансформации в Евра-
зийский союз респонденты рассматривают Украину (21,2%) 
и Кыргызстан (18,5%). Все остальные варианты существен-
но уступают этим двум. С учетом того, что третью и четвер-
тую позицию занимают Молдова (9,5%) и Узбекистан (9,3%), 
можно говорить о двух векторах желательного для населения 
расширения Таможенного союза — «восточноевропейском» 
и «центральноазиатском».

Рис. 7.16. Какие страны, помимо членов Таможенного 
союза, Вы бы хотели видеть членами Евразийского союза? 

(% от числа опрошенных)

Относительно стратегического формата Евразийского со-
юза фиксируется значимый разброс мнений. Наиболее же-
лаемой формой создания Евразийского союза для населения 
является формат союза государств по типу Европейского Со-
юза. Такую позицию высказал каждый третий опрошенный 
(32,6%). Однако каждый пятый (20,8%) указывает на при-
емлемость формирования единого федерального государ-
ства. Показательно, что каждый третий респондент (30,4%) 
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не определился со своей позицией. В определенной степени 
с этими данными коррелирует оценка населением необхо-
димости «общесоюзных» механизмов и структур. Большая 
доля опрошенных (47,8%) считает, что Евразийский союз 
должен иметь единую валюту. Такие позиции, как объеди-
ненные Вооруженные силы и единое гражданство получили 
поддержку только каждого четвертого опрошенного (26,5% 
и 24,1% соответственно). Идея единых структур власти (пра-
вительство, парламент, президент) поддерживается не более 
чем каждым пятым респондентом. Наиболее негативно ре-
спонденты относятся к идее президента Евразийского союза 
(63,4%). Вторую и третью позиции занимают, соответствен-
но, единые Вооруженные силы (44,9%) и единое граждан-
ство (40,9%).

Рис. 7.17. Должны ли быть в Евразийском союзе указанные 
элементы? (% от числа опрошенных)

Основными преимуществами, которые респонденты ожи-
дают от формирования Евразийского союза, являются:

- свобода перемещения (11%);
- рост благосостояния (11%);
- развитие экономики (10,7%).

Рис. 7.18. В чем Вы видите возможные выгоды 
для Казахстана и себя лично от создания Евразийского 

союза? (% от числа опрошенных)
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Вместе с тем необходимо отметить, что большинство 
опрошенных (54,6%) затруднились в конкретизации преиму-
ществ, которые могут быть созданы Евразийским союзом. 
Это еще раз показывает невысокую степень понимания на-
селением, что такое Евразийский союз.

В целом респонденты достаточно оптимистичны в оцен-
ке сроков создания Евразийского союза. Большая доля из 
них (47,7%) считают, что он может начать функционировать 
уже в среднесрочной перспективе (не позже чем в течение 
одного-двух политических циклов) — в ближайшие 3—5 
лет. Каждый четвертый (26,7%) опрошенный считает, что это 
перспектива ближайших 10 лет.

7.4. Выводы

1. Исследование фиксирует высокий уровень поддерж-
ки интеграционных процессов. Большинство респондентов 
(90,5%) поддерживают участие Казахстана в тех или иных 
интеграционных объединениях. Вместе с тем уже на уровне 
абстрактной оценки целесообразности вовлечения Казахста-
на в интеграционные процессы фиксируется определенный 
парадокс (противоречие): на то, что участие Казахстана в тех 
или иных интеграционных образованиях придаст дополни-
тельный импульс развитию страны, указывают только 41,1% 
респондентов, или в 2,2 раза меньше, чем число тех, кто под-
держивает участие Казахстана в интеграционных объедине-
ниях. Таким образом, можно говорить о достаточно значи-
мой группе респондентов, дающих содержательные ответы 
на поставленные вопросы, но, по сути, не совсем четко опре-
делившихся в своих позициях. 

2. В порядке приоритетности казахстанцами фиксиру-
ются следующие сектора сотрудничества:

- экономический;
- политический;
- культурно-гуманитарный;
- военный.
Наиболее предпочтительным вектором регионально-стра-

нового притяжения для казахстанцев выступает простран-
ство Таможенного союза (Беларусь, Россия). США и страны 
Европы рассматриваются как важные, но не приоритетные 
партнеры. Наименьшим приоритетом международного со-
трудничества являются государства Центральной Азии.

3. Данные социологического опроса не фиксируют си-
стемной дифференциации интеграционных предпочтений у 
отдельных групп населения, выделенных по социально-де-
мографическим и территориальным признакам. Дискуссия 
об участии Казахстана в интеграционных проектах затра-
гивает вопрос фрагментированности казахстанцев по раз-
личным социально-демографическим линиям, прежде всего 
этническим. Стереотипной установкой является мнение, что 
наиболее активными сторонниками интеграции на постсо-
ветском пространстве являются русские. Данное положение 
не получило подтверждения в исследовании. Вторым стерео-
типом, не получившим подтверждения в ходе исследования, 
является мнение, что старшие возрастные группы более ори-
ентированы на сотрудничество в рамках постсоветского про-
странства, чем молодежь. 

4. Наибольшей поддержкой среди интеграционных проек-
тов на постсоветском пространстве со стороны респондентов 
пользуется Таможенный союз. Основными линиями критики 
Таможенного союза выступают указания респондентов на:

- снижение доступности дешевых товаров из Турции и 
Китая (32,1%);

- повышение цен на ввозимые в Казахстан товары дли-
тельного потребления (25,9%);
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- снижение доступа к качественным товарам из Европы, 
Азии и США (20%).

5. Политический вектор Таможенного союза и разви-
вающих его проектов — Единое экономическое простран-
ство и Евразийский союз — традиционно рассматривается 
как наиболее болезненный для казахстанцев, прежде всего 
казахов. Однако исследование не позволяет говорить о си-
стемном неприятии населением Казахстана углубленного 
политического сотрудничества. Основным ограничителем 
развития Таможенного союза в данном случае выступает 
не столько вопрос сохранения абстрактных суверенитета и 
независимости, сколько вопрос о том, чтобы за казахстанца-
ми сохранилось конкретное право определять собственную 
судьбу и путь развития, иными словами, равенство Казахста-
на как субъекта интеграции со всеми участниками интегра-
ционного процесса. 

6. Важным вектором дискуссии относительно Таможен-
ного союза и проектов, его развивающих, является обсужде-
ние возможности его расширения за счет новых участников. 
Как показывает исследование, для большинства респонден-
тов наиболее желательными кандидатами на вхождение в Та-
моженный союз выступают Украина и Кыргызстан. Армения 
как партнер практически не рассматривается. 

В целом исследование позволяет говорить, что к настоя-
щему времени наиболее сложные этапы формирования мо-
дели экономического сотрудничества в рамках Таможенного 
союза уже пройдены и население Казахстана в целом пози-
тивно принимает сложившийся формат взаимодействия. В 
зоне критики Таможенного союза можно выделить три век-
тора:

- конструктивную критику, исходящую в основном от 
тех, кто практически работает в бизнесе, и связанную с не-
решенностью многих нормативно-правовых вопросов;

- критику со стороны определенных бизнес-кругов, ко-
торые не хотят менять существующий формат бизнеса и по-
этому борются с этим, в том числе используя информацион-
ную неосведомленность общественности;

- критику со стороны политических противников Тамо-
женного союза, прежде всего, в среде этнонационалистов и 
прозападной оппозиции.

Объяснимыми являются позиции представителей тех 
сфер казахстанского бизнеса, деятельность которых услож-
нилась, а также общественно-политических кругов, которые 
традиционно придерживаются антироссийской ориентации. 
Однако остается вопрос пассивности властей в ответ на дан-
ную критику и их отказ от проактивной позиции. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ. 
Технологическая часть исследования

Массовый социологический опрос населения  
Опросы населения проведены по репрезентативной на-

циональной выборке, что позволило получить валидные, на-
дежные данные в целом по стране. Выборка репрезентирует 
взрослое (старше 18 лет) население Казахстана по полу, воз-
расту, этнической принадлежности, а также месту прожива-
ния (по типу населенных пунктов). 

Объем выборочной совокупности: 2 000 респондентов.
География построения выборки: опросы проведены во 

всех областях Республики Казахстан, а также в городах ре-
спубликанского значения Астане и Алматы. 

Отбор респондентов осуществлен по квотной выборке:
1. Вся республика делится на отдельные характерные 

страты — в данном случае это области, а также Астана и Ал-
маты.

2. В каждой страте высчитываются объемы городской и 
сельской выборки.

3. Отбор внутри населенного пункта (улицы, районы, 
микрорайоны):

- в городах республиканского значения (Астана и Алма-
ты) и в областных центрах респонденты отобраны согласно 
административному делению на районы, далее в каждом 
районе пропорционально численности населения количе-
ство улиц;

- в районных центрах и селах отбор осуществлялся по 
географическому признаку — юг, север, запад, восток насе-
ленного пункта.

4. Отбор домохозяйств — согласно соблюдения n-шага 
выборки, равного 5.

1. Отбор респондента в каждом домохозяйстве осу-
ществлен по квотной выборке.

ВЫБОРОЧНАЯ СОВОКУПНОСТЬ ПО ПРОЕКТУ
Целевая группа Процентное 

соотношение 
целевой 
группы

Выборочная 
численность 

целевой 
группы

100% 2 000
По половому 
признаку

Мужчины 46,9 939
Женщины 53,1 1 061

По возрастно-
му признаку

18-29 31,5 630
30-39 20,8 416
40-49 18,4 368
50-59 15,0 300
60+ 14,3 286

По националь-
ному признаку

Казахи 64,6 1 291
Русские 22,3 447
Другие 13,1 262

По поселенче-
скому признаку

Городское 
население

57,1 1145

Сельское 
население

42,9 855

География ис-
следования

Акмолинская 
область

4,6 92

Актюбинская 
область

4,8 96

Алматинская 
область

11,2 224

Атырауская 
область

3,0 60

Западно-Казах-
станская область

3,8 76

Жамбылская 
область

5,8 116

Карагандинская 
область

8,6 172

Костанайская 
область

5,8 116
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Кызылординская 
область

4,0 79

Мангистауская 
область

3,0 60

Южно-Казахстан-
ская область

13,6 271

Павлодарская 
область

4,8 96

Северо-Казахстан-
ская область

3,8 76

Восточно-Казах-
станская область

9,0 180

г. Астана 4,7 94
г. Алматы 9,6 192

Ошибка выборки (отклонение средних характеристик вы-
борочной совокупности от средних характеристик генераль-
ной совокупности) не превышает ± 2,19%.

Сбор информации был осуществлен сетью профессио-
нальных интервьюеров, отобранных в соответствии с требу-
емыми социально-демографическими параметрами (женщи-
ны старше 18 лет, среднего социального слоя населения).

Метод сбора информации: анкетирование. 
Для проведения полевых работ был разработан необхо-

димый инструментарий: вопросник (на казахском и русском 
языках), маршрутные листы, инструкции.

Фокус-групповые дискуссии 
Целевая группа:
1-я группа — горожане, полиэтничные, возраст от 18 до 

60 лет;
2-я группа — сельчане, казахи, возраст от 18 до 60 лет.

Черных Ирина Александровна — главный научный со-
трудник КИСИ при Президенте РК, доктор исторических 
наук, доцент.

В 1990 году закончила с отличием Казахский Государ-
ственный университет им. С.М.Кирова (ныне Казахский на-
циональный университет им. Аль-Фараби) по специализа-
ции «Новая и новейшая история стран Европы и Америки».

1990 — 1993 гг. закончила аспирантуру при кафедре Но-
вой и новейшей истории стран Европы и Америки.

1995 году защитила диссертацию на соискание ученой 
степени кандидата политических наук по теме «Эволюция 
идеи монархии в британской политической мысли»

2007 году защитила диссертацию на соискание степени 
доктора исторических наук по теме «История формирования 
системы региональной безопасности в Центральной Азии 
(1991-2006 гг.).
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Приложение 
Технологическая часть исследования

 Грант Министерства образования и науки РК «Луч-
ший преподаватель года» (2006)

 Curriculum Resource Center of the Central European 
University (2008-2009 гг.), тема исследования «Идентичности 
и этничности в Центральной Азии: теоретические дебаты».

Проходила научные стажировки в Южноалабамском кол-
ледже (Бирменгем, США), Калифорнийском университе-
те в (Беркли, США), университете Стэнфорд (Пало-Альто, 
США), Центрально-Европейском университете (Будапешт, 
Венгрия).

Являлась профессором Центральноазиатского семинара 
по исследованиям безопасности (2003-2006 гг.), финансируе-
мого Программой поддержки высшего образования Regional 
Seminar for Excellence in Teaching of the Open Society Institute 
(Budapest).

Является со-директором и профессором регионального 
семинара «Переосмысление повестки международной безо-
пасности» (2009-2012 гг.), финансируемого Программой под-
держки высшего образования Regional Seminar for Excellence 
in Teaching of the Open Society Institute (Budapest).

И.А.Черных — автор более 60 научных работ (моногра-
фии, разделы в монографии, статьи, учебники и учебные по-
собия)

Сфера научных интересов: теория и методология иссле-
дования безопасности и международных отношений, воен-
но-политическая безопасность в странах Центральной Азии, 
социетальная безопасность в Казахстане и странах Цен-
тральной Азии.

Профессиональная деятельность

1993—1995 гг. — старший преподаватель кафедры новой 
новейшей истории стран Европы и Америки исторического 
факультета КазНу им. аль-Фараби

1995—2007 гг. — доцент кафедры международных отно-
шений и внешней политики Республики Казахстан факульте-
та международных отношений КазНУ им. аль-Фараби

1995—2007 гг. — заместитель декана факультета между-
народных отношений КазНУ им. аль-Фараби

2007—2009 гг. — заведующий кафедры регионоведения и 
мировой экономики факультета международных отношений 
КазНу им. аль-Фараби.

2009—2010 — руководитель экспертно-прикладного от-
дела Института политических решений

С 2011 г. — по настоящее время — главный научный со-
трудник КИСИ при Президенте РК.

Неоднократно являлась стипендиатом научно-исследова-
тельских грантов различных фондов и программ:

 Fulbright Fellowship Program (1997-1998 гг.), тема ис-
следования: «Межэтнические отношения как показатель 
степени демократизации на постсоветском пространстве (на 
примере Казахстана);

 Грант Министерства образования и науки РК «Моло-
дой талантливый ученый» (2000);

 Faculty Development Fellowship Program of the Open 
Society Institute (2003, 2004, 2005), тема исследования «те-
оретико-методологический анализ региональной безопасно-
сти в Центральной Азии»;

 Fulbright Fellowship Program, US Embassy in the Republic 
of Kazakhstan (2005), тема исследования «Безопасность в 
Центральной Азии: методологические рамки анализа»;
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Қазақстан Республикасы Президентінің
жанындағы Қазақстан стратегиялық 
зерттеулер институты туралы ақпарат

Қазақстан  Республикасы  Президентінің  жанындағы 
Қазақстан стратегиялық зерттеулер институты (ҚСЗИ) Қазақстан 
Республикасы Президентінің 1993 жылғы 16 маусымдағы 
Жарлығымен құрылған. 

Қазақстан  Республикасы  Президентінің  жанындағы 
Қазақстан стратегиялық зерттеулер институтының құрылған 
күнінен бастап оның негізгі мақсаты — мемлекеттік ғылыми-
зерттеу мекемесі ретінде Қазақстан Президентінің жəне елдің 
басқарушы органдарының қызметін ғылыми-талдаулармен 
қамтамасыз ету. 

Осы уақыт барысында ҚСЗИ жоғарыкəсіпті ғылыми-талдау 
орталығына айналды. Бүгінгі таңда институтта сегіз ғылым 
докторы, сегіз ғылым кандидаттары, саясаттану, тарих, экономи-
ка, əлеуметтану салаларының мамандары қызмет атқарады. 

ҚСЗИ өзінің 20 жылдық қызметі барысында институт 
сарапшыларының қатысуымен халықаралық қатынас, ғаламдық 
жəне аймақтық қауіпсіздік мəселелері бойынша 250-ден 
астам кітап басып шығарған. Институт үш мерзімді ғылыми-
сараптамалық журнал басып шығаруда: «Қоғам жəне Дəуір» 
тоқсандық ғылыми-сараптамалық журналы, «Казахстан-
Спектр» тоқсандық ғылыми журналы жəне «Central Asia’s 
Affairs» тоқсандық сараптамалық журналы (ағылшын тілінде). 
Бұл басылымдарда сыртқы жəне ішкі саясат, халықаралық 
қатынастар, ұлттық қауіпсіздік, Қазақстан Республикасының 
əлеуметтік жəне экономикалық саясаты мəселелері жарық 
көреді, сондай-ақ материалдарды өзінің www.kisi.kz сайтында 
жариялайды. ҚСЗИ-дың жеке сайты үш тілде: қазақ, орыс жəне 
ағылшын тілдерінде ұсынылған. 

Институт өзінің негізгі зерттеу бағыттары бойынша семинар-
лар, ғылыми конференциялар, «дөңгелек үстелдер», халықаралық 
форумдар өткізеді. ҚСЗИ өткізетін ғылыми форумдардың ішінде 
шетелдік сарапшылардың ерекше қызығушылықтарын туды-
ратыны — 2003 жылдан дəстүрлі өтіп келе жатқан, Орталық 
Азиядағы ынтымақтастық пен қауіпсіздік мəселелеріне арналған 
Алматы конференциясы. ҚСЗИ-дың ғылыми басқосуларына 
Қазақстаннан ғана емес, сонымен қатар, Орталық Азия елдерінің, 
АҚШ-тың, Германияның, Жапонияның, Иранның, Қытайдың, 
Пəкістанның, Ресейдің , Түркияның, Үндістанның, Францияның 
жəне басқа да мемлекеттердің ғалымдары белсене қатысуда. 

ҚСЗИ негізінде Қазақстанның жетекші жоғарғы оқу 
орындарының студенттері мен шетелдік сарапшылар үнемі 
тəжірибеден өтіп отырады.

Бүгінгі таңда институтта қызметкерлердің кəсіби жəне 
ғылыми өсулері үшін барлық қажетті жағдайлар жасалынған. 

ҚСЗИ туралы толық ақпаратты төмендегі мекен-жайдан алуға 
болады: 

Қазақстан Республикасы, 050010, Алматы, 
Достық даңғылы, 87«б» 

Тел.: +7 (727) 264-34-04 
Факс: +7 (727) 264-49-95
E-mail: offi ce@kisi.kz 
www.kisi.kz
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Информация о Казахстанском институте 
стратегических исследований 

при Президенте Республики Казахстан

Казахстанский институт стратегических исследований при 
Президенте Республики Казахстан (КИСИ) был создан Указом 
Президента Республики Казахстан 16 июня 1993 г.

С момента своего возникновения основной задачей Казах-
станского института стратегических исследований при Пре-
зиденте Республики Казахстан как государственного научно-
исследовательского учреждения является научно-аналитическое 
обеспечение деятельности Президента Казахстана, руководящих 
органов страны.

За это время КИСИ превратился в высокопрофессиональ-
ный научно-аналитический центр. В настоящее время в инсти-
туте работают восемь докторов наук, восемь кандидатов наук, 
специалисты в области политологии, истории, экономики, 
социологии.

За 20 лет деятельности в институте было издано более 250 
книг по международным отношениям, проблемам глобальной 
и региональной безопасности. В КИСИ издаются три журнала: 
«Қоғам жəне Дəуір» (на казахском языке), «Казахстан-Спектр» 
(на русском языке), «Central Asia’s Affairs» (на английском язы-
ке). Институт располагает собственным сайтом на трех языках: 
казахском, русском и английском. 

В КИСИ ежегодно проводится большое количество между-
народных научных конференций, семинаров, круглых столов. 
Особый интерес у экспертов вызывают ежегодные конфе-
ренции КИСИ, проводимые с 2003 г. и посвященные проб-
лемам безопасности и сотрудничества в Центральной Азии. 
В научных форумах КИСИ принимают участие не только экс-
перты из Казахстана и стран Центральной Азии, но и ученые 

из Германии, Индии, Ирана, Китая, Пакистана, России, США, 
Турции, Франции, Японии и др.

На базе КИСИ постоянно проходят стажировку и преддиплом-
ную практику студенты ведущих казахстанских высших учебных 
заведений, а также зарубежные эксперты.

В настоящее время в институте созданы необходимые условия 
для профессионального и научного роста сотрудников.

Более подробную информацию о КИСИ можно получить по 
адресу:

Республика Казахстан, 050010, Алматы,
пр. Достык, 87«б»

Тел.: +7 (727) 264-34-04
Факс: +7 (727) 264-49-95
E-mail: offi ce@kisi.kz
www.kisi.kz
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About the Kazakhstan Institute 
for Strategic Studies under 

the President of the Republic of Kazakhstan

The Kazakhstan Institute for Strategic Studies under the 
President of the Republic of Kazakhstan (KazISS) was established 
on June16, 1993 by the Decree of the President of the Republic 
of Kazakhstan.

Since its foundation the mission of the KazISS as the national 
research institution is to provide analytical support to the President 
of the Republic of Kazakhstan, and public administration agencies 
of Kazakhstan.

The KazISS enjoys a reputation of the leading think tank 
of Kazakhstan as it employs a highly professional pool of ex-
perts; at present it includes eight doctors and eight candidates of 
sciences, who specialize in political science, history, economics 
and sociology. 

During the twenty-year functioning the KazISS have pub-
lished more than 250 books on international relations, glob-
al and regional security. The Institute publishes three jour-
nals: the Kogam jane Dayir in Kazakh, the Kazakhstan-Spec-
trumin Russian and the Central Asia’s Affairs in English. The KazISS 
has a trilingual website; in Kazakh, Russian, English. 

The KazISS holds a great number of international conferences, 
seminars and round tables, including the Annual Conferences (regu-
larly held since 2003) on the issues of security and cooperation in 
Central Asia participated by the experts from Kazakhstan, Central 
Asia as well as Russia, China, Germany, France, India, Iran, Tyrkey, 
Pakistan, Japan, the USA and other countries. 

The KazISS is the basis for professional practice work of both 
students form the leading Kazakhstan universities and fellowship 
of the experts of foreign research institutions.

The KazISS provides the premise where its employees have all 
opportunities to improve their expertise.

Contact us for any further information:
The Dostyk Avenue, 87 ‘b’
050010, Almaty 
Republic of Kazakhstan 
Tel: +7 (727) 264-34-04 
Fax.: +7 (727) 264-49-95 
E-mail: offi ce@kisi.kz 
www.kisi.kz
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